Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE
Tabla 40. Consultas y respuestas Taller realizado en Santiago (25-11-14)

Consultas y Respuesta realizadas en
Presentacion Estudio: “Antecedentes para la Elaboracion de una Regulacién para el Control y Prevencion de Olores en Chile”

Universidad Andrés Bello, Santiago -Martes 25 de Noviembre de 2014

1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Alcance deberia considerar cual es el objetivo del reglamento, ademas de indicar los rubros a los cuales se aplicara.

2 | Alcance no ligado a si es mi empresa familiar, ya que los impactos, o mejor dicho, efectos adversos, no necesariamente estan
ligados a tamano de fuente, sino a los procesos realizados.

3 | Considera estipulacion de plazos en los que la empresa debe presentar el PGO, de acuerdo a tipo de empresa y su actividad.

4 | Considerar medicion de parametros objetivos para los gases contaminantes en la fuente

5 | Creo que la norma no debe tener separacién y/o aplicacidon en cuanto a tamafio. Debe aplicar a todos, dado que en lineas
generales, empresas pequefias no son grandes emisores y/o los problemas son mas abordables.

6 | De acuerdo a nuestra experiencia en Plantas de Molibdenos, no sdlo los procesos de lagunas de evaporacidén son emisores de
olor, también el proceso de separacién (Planta Moly), el cual genera olor caracteristico y que bajo condiciones de vientos es un
potencial foco emisor.

7 | El alcance para integrar a una empresa esta determinado por un tamafio econdmico y no considera la complejidad de los
componentes que generan olores. Esto Ultimo no depende del tamafio econdmico.

8 | El término olores “molestos” es subjetivo y por lo tanto podria generar conflictos.

9 | La definicion para qué tipo de empresa aplica, debiese ser de caracter mas general, como por ejemplo, “carga contaminante” y
no sélo depender de variables econdmicas para las microempresas u otra actividad.

10 | La distancia minima de un sector residencial debiera ser coherente con el plan regulador, préximo a sectores industriales.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

11 | Lo ideal para la medicién de olores es resguardar la calidad de vida de los vecinos afectados, no un acuerdo politico-econémico,
que sélo favorece a unos pocos y no defiende el derecho fundamental de vivir en un ambiente libre de contaminacion.

12 | Lodos generados en Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas (linea de lodos) (critico).

13 | No considera empresas cerveceras, tienen un alto nivel de olores.

14 | No considera empresas como LEFERSA, que trabaja con levaduras.

15 | No consideran plantas exentas. Todos deben cumplir la norma. Da la impresidon que sélo se aborda en la medida que existen
reclamos.

16 | No queda clara la justificacién de nivel de facturacion para empresas que no tienen tipologia en el DS 40/2013 MMA.

17 | No se aprecian claramente los dos criterios de clasificacion, especificamente en rendering y faenadoras de animales.

18 | Para el caso de la ultima hipdtesis, aquella que incluye a las empresas con sanciones.

19 | Plantas de tratamiento de aguas servidas.

20 | Plantas de tratamiento de RILES.

21 | Plantas que produzcan compost y disposicidon a predios agricolas.

22 | Plantas refinadoras de petrdleo.

23 | Planteles y establos de crianza y engorda de animales y ferias ganaderas.

24 | Plantas de RILES: Se consideran sélo las descargas a aguas superficiales y no a descargas al alcantarillado (DS 609)

25 | Rellenos sanitarios y vertederos (sobre 15 ton/dia)

26 | Revisar la segmentacién sélo por tamafio de la empresa. Se propone incluir ubicacion geografica (Inmisién)

27 | Revisar rubro Pinturas, Solventes (Quimicas)
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

28 | Se considera necesario considerar las molestias de olores por la comunidad independientemente del tamafio de las empresas
mas que salvaguardar la economia de las empresas. Se supone que los reglamentos o normativas primero se realizan para
asegurar la salud y calidad de vida de los ciudadanos segln consta en la constitucidn politica de Chile. No me parece que a
través de una sancion que es politica, la empresa deba tomar acciones. Esto no es serio, es mas bien un tema politico de las
empresas.

29 | Se deberian considerar RILES que vayan a tratamiento en sanitarias a través del alcantarillado o ductos privados, ya que
generan un impacto que quedaria sin evaluar y todo se cargaria a la planta de tratamiento de destino final.

30 | Se dejan fuera las empresas pequeinas aun cuando generalmente son las que no cumplen. Las grandes invierten y controlan y
son fiscalizadas y sancionadas. Las pequefas no son exigidas y por lo tanto no cumplen. No parece justo, debiera
reconsiderarse.

31 | Se habla mucho de las empresas pero no se ha tomado en cuenta a la comunidad. ¢Qué sacardn los ciudadanos con las
denuncias si no hay sancion?

32 | Se menciond que se excluye las plantas de molibdeno porque no es la actividad, sino parte de los RILES, los que generan olor.
Sin embargo, el proceso de obtencién de molibdeno, efectivamente si genera H2S como planta en el proceso.

33 | Se presta para la evasién del cumplimiento, dividiendo instalaciones y/o los RUT.

34 | Se sugiere revisar la exclusion de microempresas de crianza de animales, ya que su impacto en la generacion de olores
molestos para la comunidad es importante.

35 | Sector pecuario es muy amplio y esta considerado en un sélo sector, esto debiera estar diferenciado.

36 | Seran consideradas instalaciones o empresa para el corte que aplicard el reglamento.

37 | Sugiero tratar de manera especial dentro del reglamento, la emision de olores molestos procedentes de crianza de animales,
debido a su fuerte impacto en la calidad de vida, y debido a que muchas de ellas son microempresas. Considerar medidas
especiales para que puedan abatir la generacién de menor olor y cumplir el reglamento.

35 | Tampoco considera empresas que trabajan con solventes.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

39 | Tipificar y cuantificar hidrocarburos aromaticos presentes y su dafo al organismo humano (cancerigenos).

40 | Todos saben que en Chile las empresas manejan politicamente sus acciones por lo tanto no son reales. Se solicita considerar las
denuncias de la comunidad y no las sanciones.

41 | Todo plantel de produccion intensiva de animales debe pertenecer al alcance del proyecto, debido a que la crianza de animales
esta asociada a olores, vectores y residuos. Por lo que es necesario un Plan de Buenas Practicas asociadas a ello. Controlando
desde el inicio del proceso de produccion.

1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Aplica para el caso de planta de tratamiento de | El presente Estudio propone que si aplique.
RILES de fecales que no tengan efluentes (circuito
cerrado), sino solo disposicién final de residuos
solidos?

2 ¢Basta que sea una denuncia "verificable" por la | El presente Estudio ha recomendado establecer un protocolo para la
autoridad? ¢Estd regulado o debiera regularse la | verificacidon de denuncias
verificacion" por parte de la autoridad?

3 ¢Como se controla la acumulaciéon de residuos | Esto debera ser establecido y detallado por cada empresa en su PGO.
potencialmente generadores de olor?

4 ¢Como se define talleres de redes? Talleres de limpieza de redes de crianza de peces en mar abierto o
rios.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
5 ¢Como se evitardn aspectos subjetivos en los | El presente Estudio ha recomendado establecer un protocolo para la
reclamos o aplicacién de mediciones en la existencia | verificacién de denuncias
de olores?
6 ¢Como se regula la aplicacion de guano en predios | Dependerd del predio y de la actividad econdmica que en éste se
agricolas? desarrolle. De acuerdo a la consultoria, si lo anterior se desarrolla
dentro del ambito de aplicacién del Reglamento, entonces serd
regulado por él.
7 ¢Cuales son los criterios de seleccidn y determinacién | En primera instancia el Estudio recomienda que sea empleado el
de tamafio de los potenciales regulados? mismo criterio del Sistema de Evaluaciéon de Impacto Ambiental (SEIA).
En segunda instancia, en vista que los criterios del SEIA aplica a
tamafios elevados, se han empleado criterios de tamafio y econémicos
propuestos por el equipo consultor.
8 ¢En el caso de industrias que utilizan COVs, como | El presente Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento,
elaboracién de plasticos, se consideraran? cualquier empresa de un rubro diferente a los identificados como
potencialmente generadores de olor, y que tenga una sancidn por
organismos publicos, en referencia a olores molestos
9 ¢En las DIA o EIA se incluird un item de olores con | En el periodo de elaboracion del Estudio los proyectos que ingresaban
planes de monitoreo, seguimiento o como impactos y | al SEIA ya estdn incorporando item respecto a Olores, por lo que como
sus medidas? equipo consultor vemos una tendencia a seguir.
10 | ¢Estan considerados los compuestos hidrocarburos | El Estudio recomienda enfocar el diagnostico de potencial de impacto
aromaticos? a la medicion de olores, como tal. Lo anterior, no descarta que
producto de esa medicion se incluyan indirectamente otros
componentes.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

11 | éExiste la capacidad a nivel de gobierno para dar | El presente Estudio no evalto la capacidad de fiscalizacién del Estado.
respuesta a la gran cantidad de informacién que | Sera materia del MMA su evaluacién, gracias a los antecedentes
implica la generacién de PGO para su analisis y | recabados en el presente Estudio.
posterior fiscalizacion?

12 | éExiste la capacidad técnica para poder dar respuesta | Sera competencia de cada organismo velar para que las capacidades
a todos las empresas que deberan realizar PGO? técnicas existan a la entrada en vigencia del Reglamento.

13 | éExistird algun plan de adecuacion para las | Todas las empresas que estén obligadas a realizar un PGO deberan
instalaciones existentes con difusion de buenas | aplicar un conjunto de buenas practicas para optimizar el proceso de
practicas para asegurar el cumplimiento del |su instalaciéon. Para ello, la presente consultoria recomienda que
reglamento? existan guias de buenas practicas por cada uno de los rubros regulados

efectuadas con los respectivos sectores publico-privado

14 | iFabrica de alimento de animales de qué tipo? | El presente Estudio propone que si estén incluidos. La consultoria no
Alimento de molienda, no con rendering étambién | especifica el tipo, pero establece que dentro de los procesos
estan incluidos? productivos, la principal fuente de olor corresponde a la materia prima

utilizada, especialmente cuando se emplea la harina de pescado. A su
vez, la consultora sugiere la exclusidon de las microempresas y hasta el
segundo quintil de las pequefias empresas con ventas hasta 6921 UF
en el ultimo afio calendario, del alcance de mecanismo propuesto
segun los resultados obtenido en el estudio de viabilidad econdmica
expuesto en el punto 7 del estudio.

15 | éIndustrias que manejan residuos peligrosos no se | El presente Estudio propone que si no generan olores molestos, no
consideran? estardn afectos a cumplir el Reglamento.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

16 | éLas plantas de tratamiento de RILES que descargan a | El presente Estudio propone que si sean incluidas.

sistemas de alcantarillado estan consideradas dentro
del alcance? (Referencia Decreto Supremo n2609)

17 | ¢No aplica a industrias quimicas? El presente Estudio propone que si no generan olores molestos, no
estardn afectos a cumplir el Reglamento

18 | ¢No aplica a los El que deben cumplir el DS 609 de | El presente Estudio propone que si generan olores molestos, si estaran

descarga de RILES al alcantarillado? afectos a cumplir el Reglamento

19 | ¢No aplica a refinerias de petrdleo? El presente Estudio propone que si generan olores molestos, si estaran
afectos a cumplir el Reglamento

20 | éNo existe limite respecto al tamafio de la empresa | A efectos del presente estudio se recomienda segregar la aplicacion

sancionada para que deba ingresar? del Reglamento por tamafio de empresa, excluyendo las empresas de
menor tamano, las que deberdn ser reguladas por otros instrumentos.

21 | éNo se consideran plantas procesadoras de grasas? El presente Estudio propone que si son grasas animales, son
subproductos cdrnicos, por tanto si.

22 | éPor qué no se consideran las plantas que manejan | El presente Estudio propone considerar el deshidratado de lodos.

lodos?

23 | éPozos de mortalidad estan incluidos o van dentro de | El presente Estudio propone que deban ser incluidos dentro de crianza

la crianza de animales? de animales.

24 | éQué pasa con la valorizacion de residuos? El presente Estudio no considerd la mencionada actividad, sin embargo
podra ser considerada en la elaboracion del Anteproyecto el que
finalmente establecera el listado definitivo.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

25 | éQué pasa con las actividades no incluidas en el | El presente Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento,
alcance y que pudieran impactar? cualquier empresa de un rubro diferente a los identificados como

potencialmente generadores de olor, y que tenga una sancién por
organismos publicos, en referencia a olores molestos

26 | éQué pasa con las actividades que son menores y | El presente Estudio propone que éstas sean reguladas a través de
provocan molestias a la comunidad, como la crianza | Ordenanzas Municipales.
de animales a menor escala aledafia a comunidad de
viviendas?

27 | éQué pasa con las empresas pequefias que igual | Segun la propuesta del equipo consultor, éstas deberdn ser reguladas
impactan en su entorno, por ejemplo, fabricas de | mediante Ordenanzas Municipales.
empanadas, panaderias,...entre otros?

28 | éQué pasa con las industrias que descargan a las | El presente Estudio propone que todas las industrias con plantas de
redes de alcantarillado? Esto no sélo debe aplicar a | RILES que cumplan con las especificaciones propuestas en el alcance
los establecimientos que tienen plantas de RILES. deberan realizar un PGO.

29 | é{Qué pasard cuando haya varias industrias cercanas y | EIl consultor propone que el reglamento sea aplicable para cada
el tema de emision de olores es compartido? empresa, la cual obtendrd su propio autodiagndstico y cada una de

ellas deberd aplicar medidas en forma individual.

30 | éQué rol jugara el estudio en el disefio de estas | El presente estudio presenta un conjunto de buenas practicas, para los
buenas practicas para educar tanto a las industrias | rubros regulados, obtenidos de la revision de la bibliografia
como a la poblacién en el control y prevencion de | internacional. Estas servirdn como base para la realizacion de las guias
olores? MTDs. Se recomienda la participacion de las empresas que son las que

mejor conocen los procesos, y por tanto, pueden aportar mayor
informacién.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

31 | éQué sucede con las plantas de compostaje? El equipo consultor recomienda que sean incluidas.

32 | éQué sucede con los sitios de secado de lodos | El equipo consultor recomienda que sean incluidas.
biolégicos de plantas de tratamiento?

33 | éQuedan excluidos los depdsitos de seguridad de | El presente Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento,
residuos sélidos industriales/peligrosos? cualquier empresa de un rubro diferente a los identificados como

potencialmente generadores de olor, y que tenga una sancién por
organismos publicos, en referencia a olores molestos.

34 | iQuedarian sujetas a algin proceso de | Sila pregunta se refiere a los depdsitos de seguridad mencionados en
autodiagndstico? pregunta N°33, éstos en el caso de generar molestia de olores,

deberan realizar un autodiagndstico en el marco del Reglamento.

35 | éSe consideran los impactos que pueden tener en la | Como parte del presente Estudio no se consideraron impactos en la
salud de los habitantes o en el medio ambiente los | salud o el medio ambiente. Sin embargo, existe bibliografia tanto
diferentes tipos de olores para el alcance? nacional como internacional respecto al tema.

36 | éSe considerardn dentro del alcance los rubros | El equipo consultor no los ha considerado en el presente Estudio, sin
relacionados al transporte de sustancias de olores | embargo, es un rubro que se debe analizar para incluir en el alcance.
molestos? (por ejemplo, transporte de residuos
liguidos o sélidos)

37 | éSélo entrardn los proyectos que se evallian por el | El equipo consultor propone que la aplicacion del Reglamento tanto
SEIA? Si no es asi, écomo ingresaran los otros | para empresas que ingresen o no al SEIA, segun el alcance propuesto.
proyectos?
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NTARIOS
DMENTARIOS RESPUESTA segln el equipo consultor.
jan incluidas con sancién de la | El presente Estudio ha recomendado en forma general las materias

Je vigencia de reglamento de olores?
Iro ese punto, en relacion al tiempo

numero de sanciones y el método
1a.

referidas a sancion, corresponderd al Ministerio de Medio Ambiente
en la elaboracion del Reglamento detallar dicha informacion.

e residuos ¢estan considerados solo
s 0 también plantas de transferencia
ento como es el caso de plantas de

El equipo consultor recomienda su inclusion.

0 se considera la distancia entre los

industriales y los asentamientos
pueblo, ciudad? Es decir, el lugar
n las industrias, éno es un parametro

El alcance propuesto menciona los rubros a los cuales aplicara el
Reglamento, lo anterior, no obsta que en el momento de
autodiagnosticarse deberdn considerar factores de distancia al
receptor. El presente Estudio recomienda determinar qué se
entenderd como receptor en el marco de la elaboracidon del
reglamento en el momento de la determinacion de la distancia.

Plantas faenadoras, se indica 100
nado a numero de canales; esto es
adas o numero de canales.

Se refiere a 100 toneladas de animales procesados en la entrada de la
faenadora.

ecta a la "sancion", éicomo sera
enuncia de la poblacién aledafia
Habrd una ventanilla Unica, por
cer tal denuncia? ¢Cudl serd el ente
sstionar y hacer el seguimiento de

El presente Estudio ha recomendado establecer un protocolo para la
verificacion de denuncias. Por otra parte, las denuncias deberan ser
encauzadas a través de los organismos fiscalizadores
correspondientes. El modo de establecer la denuncia deberd ser
establecido por el MMA, en la elaboracion del Reglamento.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

43 | éExiste un catastro de las empresas (por rubro) que | Seglin Estudio ECOTEC" Afio 2013, se georreferencié un nimero de
guedarian afectas al reglamento y cudl es el total de | actividades potencialmente generadoras de olor. El presente Estudio,
empresas (porcentaje)? actualizé dicha informacion, proponiendo el alcance del Reglamento.

Por lo que se recomienda realizar un Estudio mas acabado para definir
el porcentaje de empresas afectadas por el Reglamento.

44 | Las actividades de compostaje de desechos de | El presente Estudio no considerd la mencionada actividad, sin embargo
animales ¢caeran en este alcance? ¢O solo por | puede ser considerada en la elaboracion del Anteproyecto.
posibles  fiscalizaciones de alguna entidad
gubernamental?

45 | Las denuncias anteriores al autodiagnodstico de las | El presente Estudio recomienda tener el historial de al menos 24
empresas équé periodo se considerard? ¢Y cdmo se | meses antes de la entrada en vigencia del Reglamento. Respecto al
efectuard el muestreo del receptor? muestreo la consultora propone que se debiese realizar en el punto de

emision, y aplicar la normativa internacional de referencia VDI 3880.

46 | Las estaciones elevadoras de aguas servidas ése | El presente Estudio no considerd la mencionada actividad, sin embargo
incluyen dentro de la clasificacion? puede ser analizada en la elaboracién del Anteproyecto.

47 | Para los proyectos nuevos (fuera del listado de | Son independientes, si se encuentra dentro del alcance propuesto
rubros) a evaluar en SEIA: {Se mantendran los rubros | deberd realizar el PGO con todas sus partes y medidas
con potencial de impacto aun cuando de la | correspondientes en funcién del potencial de impacto de la
evaluacion ambiental se concluya que el proyecto | instalacion.
tiene potencial de impacto por olores?

41 . . .
Estudio: Antecedentes para la Regulacion de Olores en Chile. Informe Final.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

48 | Planta de tratamiento de RILES sin laguna de | El presente Estudio si recomienda que esté incluido.
estabilizacidn, en un plantel porcino de inventario de
3200 animales, éesta incluido? (plantel pequefio
comparado con otros planteles industriales)

49 | Respecto de las empresas de curtido de cueros, el | No hace diferencia. La consultora propone que se aplique a
literal k.4. del Reglamento SEIA implica una | curtiembres con produccién mayor a 10 m?/dia.
produccién de cueros en m2/dia, pero no sefiala nada
respecto de los insumos (cuero fresco proveniente de
mataderos). En este sentido, y considerando que el
proceso productivo depende de la cantidad de
insumos, épodria el reglamento hacerse cargo de la
cantidad de insumos y no de producto final?

50 | Restaurantes, cocinas industriales é¢ingresan a través | Segun la propuesta del equipo consultor, por motivos econémicos,
de ordenanzas municipales? (mayoria cae bajo 22 | cualquier empresa por debajo del segundo quintil deberia quedar
quintil) fuera del Reglamento, y por tanto, ser regulada a través de otros

instrumentos regulatorios como las ordenanzas municipales.

51 | Se tomardn en consideracién los desechos mineros | El presente Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento,
como relaves y pilas de lixiviacion. cualquier empresa de un rubro diferente a los identificados como

potencialmente generadores de olor, y que tenga una sancién por
organismos publicos, en referencia a olores molestos.

52 | Si la fabrica de alimentos no vende alimento, sélo es | Si produce alimentos y tiene impacto por olores molestos, esta
para consumo de su planta ganadera éesta incluida a | considerada como un rubro independiente del plantel de crianza de
parte o en la misma planta de crianza de ganado? animales.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

53 | Si un proceso descarga a una red de alcantarillado y | A propuesta de este Estudio se incluyen sélo los procesos de RILES
aplica el DS 609 éno sera considerado dentro del | incluidos en el punto O.7. del D.S. 40 del SEIA. La propuesta indicada
alcance? No todos los procesos de RILES poseen | podrd ser analizada por el Ministerio de Medio Ambiente en la etapa
lagunas de estabilizacion, por ello seria conveniente | de elaboracion del Anteproyecto.

evaluar la inclusién de este punto.

54 | Una empresa certificada en [ISO 14.000 debe | Sila empresa genera olores molestos, estaria obligada a realizar PGO.
obligatoriamente (y con actividad que genera olores) | No seria vinculante a realizar una modificacion de la RCA en caso de
presentar un PGO segun lo dicta el Reglamento. ¢El | tenerla.

Reglamento obliga a hacerlo? ¢Habra que hacer una
actualizacion de la RCA ya definida?

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Acciones correctivas, actividades y metas, en conjunto con el APL

2 | Agradecer la fuente bibliografica de las clasificaciones de niveles de ofensividad. Gracias.

3 | Dado que se quiere homologar la VDI 3883, también deberia homologarse la VDI 3940, ya que los paneles de campo ayudan a
determinar la zona de impacto.

4 | Debe abordarse el ordenamiento territorial en el reglamento, ya que en muchos casos los proyectos se instalaran en sitios que
no tienen poblacion cercana y con el paso del tiempo se instalaran poblaciones en lugares cercanos a la fuente de olor con los
correspondientes conflictos ambientales.

5 | Definir concentracion y percentil de evaluacion de impacto de modelacion.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

6 | El “k” tampoco puede definir qué drea, proceso o foco son los que mds aportan en la emisién de olor, por lo tanto, no entrega
informacién para definir donde hacer los esfuerzos y que es parte de un PGO.

7 | El autodiagnéstico, en estricto rigor, serd la evaluacién de impacto ambiental.

8 | El calculo del factor “k” no considera los parametros topografia y meteorologia de la zona en estudio como para poder
extrapolar distancias desde el centro de la planta a los supuestos receptores afectados; especialmente, en el caso de Chile que
se caracteriza por tener terrenos complejos.

9 | El factor “k” no es representativo en Chile y no tiene fundamento cientifico. Me parece que no debe implementarse algo que
no esté previamente estudiado ni fundado. “k” se supone que es el factor de emisidon por la distancia, pero esto esta muy
ligado a la geografia, a la meteorologia y la pluma de la emisidn. Por lo tanto, por favor considerar estas variables.

10 | El factor simple también involucra un gasto, ya que las empresas deberan realizar un analisis de olfatometria para calcular la
emisién, que es un gasto no menor, dependiendo de la ubicacién de la planta.

11 | El modelo aplica solamente en caso de calma meteoroldgica respecto de la velocidad del viento.

12 | El modelo simple generaliza demasiado y podria incurrir en interpretaciones erréneas de la autoridad y también en un posible
abuso de la poblacion (no existe analisis de la predominancia de los vientos).

13 | El modelo simple no considera en absoluto la velocidad y direccién del viento.

14 | El modelo simple tiene algunas limitaciones, por ejemplo, es invalido cuando la distancia maxima es al menos 40 veces la altura
efectiva de la chimenea.

15 | El PGO debiera ser presentado y evaluado dentro del proceso de Evaluacién Ambiental.

16 | El valor “k” es una alternativa de mucha incertidumbre (error) a la hora de que el industrial desee implementar soluciones (Deja
fuera vientos calma, sentido del viento, entre otros). Creo que la alternativa de modelacién es una via de menor riesgo para la
autoridad, comunidad e industria.

17 | Eleccidén del modelo de autodiagndstico a implementar.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

18 | En este punto no se exige un estudio acabado para determinar el PMI, punto de maximo impacto, pero a la inversa, el primer
estudio puede decir con la férmula que la poblacién cercana no esta siendo influenciada, pero en realidad si.

19 | En las curvas de ajuste del modelo simple se deberia especificar cudl fue la concentracién de inmisién utilizada para la
clasificacién de ofensividad.

20 | Es importante establecer criterios adecuados a la hora de usar factores de emisién y también definicion de muestreo. Sugiero
se incluya en la respectiva guia el que se debe levantar la emisién en forma “representativa” de cada ciclo y horarios (Ejemplo:
hemos visto que para un proceso productivo sin variacidn, si tienen distintas tasas de emisidon dependiendo del horario que se
muestree).

Cabe destacar que el modelo CALPUFF ha sido validado para olores, mediante paneles de campo. El CALPUFF no es perfecto
“per se”, el resultado depende en gran medida de un muestreo bien hecho y representativo, asi como los datos meteoroldgicos
de la zona.

0JO: Los olores no se comportan como el particulado.

21 | Explicacién y definiciéon del método de dispersidn, debe estar muy claro el protocolo en el Reglamento.

22 | Factores de emision.

23 | Factores de ofensividad.

24 | Favor explicar en el informe de forma detallada cémo se obtienen los coeficientes y exponentes.

25 | Incluir que el “k” puede sobreestimar el drea de impacto por lo que las medidas o tecnologias de control de olor pueden, por
tanto, ser mas caras que el valor de modelacién por olfatometria. Reducir de un 80% a un 90% es mucho mds costoso.

26 | La determinacion de “k” es un calculo tedrico-politico, que se incluye en una ecuacién.

27 | La elaboracién de un manual de autodiagndstico se presentara junto con el reglamento.

28 | La medicion de las emisiones es absolutamente dificil de realizar.

29 | La ofensividad fue tomada de alguna normativa de referencia, seria bueno sefialar de qué pais y por qué se eligio.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

30 | Medicion de olor: debiese homologarse la VDI 3880 en forma previa a la dictacidn del reglamento para contar con “muestreo”
y “analisis en el laboratorio” ambos homologados.

31 | Metodologia alternativa de evaluacion de impacto (método de la pluma)

32 | Modelo de dispersion: debiese tener relacion con la guia de uso de modelos de dispersidon del SEA. Para considerar el analisis
de incertidumbre del modelo, uso de modelo meteorolégico WRF parametrizado segun criterios del SEA. Explorar el uso de
otros modelos que sean de mejor desempefio que CALPUFF para distancias menores a 5 km.

33 | Modelo simple: no considera la direccion del viento y otros factores climaticos como la temperatura.

34 | Modelo simple: no considera meteorologia ni topografia.

35 | No considera nuevo autodiagndstico luego de la implementacién de las medidas de control de olores, pues esto en caso de
nuevas tecnologias generaria una condicién diferente a la original.

36 | No creo que sea bueno un autodiagndstico, ya que las empresas pueden mentir. Debe ser hecho por empresa externa,
certificada y autorizada por la autoridad competente.

37 | No me queda claro de donde o quién utiliza la ecuacion simple con el factor “k”, qué estudios demuestran la utilidad de dicho
factor o qué paises lo utilizan.

38 | No se entiende la relacion entre el valor de “k” y el potencial de emisidn de olores, porque a mayor “k”, menor emision.

39 | No se observa en la presentacion la discriminacion dia/noche, luego no existen los vientos de pendiente. Esto es grave, ya que
los problemas actualmente tienen una tasa muy importante en las noches y mafianas despejadas y claras.

40 | No se visualiza una relacién del “k” con una futura norma de calidad.

41 | Para plantas que no tienen RCA, igual necesitan PGO y autodiagnéstico.

42 | Por lo tanto, se debe establecer claramente en qué casos, simplemente no es recomendable usar el factor “k” o cuales son los

riesgos de usarlo.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

43 | Potencial de impacto odorifero:
Definicion de ofensividad
Factor de emision de olor (ou/s)
44 | Respecto al centro geométrico de una fuente, este criterio podria ser invalido en casos de tener distintas sustancias en una
planta, por ejemplo H,S e hidrocarburos, en dicho caso la fuente de H,S deberia tener una ponderaciéon mayor.
45 | Revision de gases o compuesto quimicos en la parte de emisidn industrial. Ejemplo: H,S, NHs, etc.
46 | Se debe tener una alternativa en caso que la empresa cumpla con la férmula pero en la vida real si esta siendo la comunidad
afectada.
47 | Se necesita un Plan Regulador en zonas rurales. Hoy puede estar lejos de alcanzar viviendas, mafiana se construyen parcela de
agrado y me cambia todo el esquema.
48 | Se sugiere la acreditacidn de los laboratorios de olfatometria para estandarizar las mediciones y valores entregados por cada
empresa.
49 | Seria interesante regular el uso de “medidor” y “estimacidon” de emisiones de acuerdo al tamafio de empresa, asi, a una
empresa con capacidad econdmica alta se le exigird inmediatamente una campafia de medicién.
50 | Si no se definen las condiciones de la medicién de emisiones, se debe realizar en las peores condiciones climaticas, en el peor
escenario.
51 | Sugiero revisar conceptos de Impacto, Riesgo, Impacto Potencial, para que converse con el SEIA.
52 | Ya que esta motivando el uso de CALPUFF para la modelacion de olores, podrian promover talleres o cursos a profesionales del

area, para asi asegurar la formacion y calidad de las modelaciones.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Bajo qué estudios se respalda que el factor de | La emision de las unidades de la instalacion se calcula para cada una
emision de una planta de debe calcular en el centro | de ellas independientemente. Empleando modelos de dispersion
del area de la industria? complejos, la emisidon para cada uno de ellos se emplaza de manera

independiente en su posicion real. En el caso del modelo simple, que
calculo un radio de afeccidn circular a partir del total de la emision de
la instalacion, por este hecho el que la emisidn total se emplace en el
centro de la instalacion ha sido propuesto por el equipo consultor, no
hay documentacion técnica que respalde este hecho.

2 ¢Como se aplica el factor de operacion? Esto es, en el | En el modelo simple no es posible, en el caso del modelo matematico
tratamiento de residuos o procesos batch, en | referencial estos parametros si podrian ser incorporados.
general, no se generan olores todo el tiempo, écomo
se integra esto en el modelo simple?

3 ¢Como se determina la ofensividad? La ofensividad se ha tomado de las referencias obtenidas en el proceso

de revisidon de normativa internacional, ver capitulo 1 del presente
Estudio.

4 ¢Como se obtienen los valores de emisiéon? Los valores de emisiéon de deberdn obtener mediante toma de
muestras en emision y posterior analisis mediante olfatometria. En
algunos casos especificos se ha propuesto que puedan ser obtenidos
mediante factores de emision.
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N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

5 ¢Como se regularan o fiscalizaran aquellas empresas | La consultoria propone que los instrumentos de planificacion
gue por afios estan ubicadas en un sector y que por | territorial, asi como los usos de cambio de tipo de suelo o cambios de
cambios en los planes reguladores de las comunas | planes reguladores, se discutan dentro de la estrategia fijada por el
son los receptores los que se van acercando a la | MMA y los demas organismos competentes. Pero cabe precisar que
empresa, achicando la distancia de emision? ¢Qué | ello no se encuentra dentro del alcance de este reglamento.
caminos debera seguir la empresa?

6 ¢Deben estar los profesionales acreditados y contar | Segun lo propuesto en el presente estudio, en el futuro las empresas
con alguna capacitacién especifica que les permita el | especializadas en materia de olores, deberian ser acreditadas por el
desarrollo de la asesoria de autodiagndstico a las | organismo oficial correspondiente.
empresas?

7 ¢El factor “k” define la significancia del impacto? Define la relacién inversamente proporcional entre la distancia

maxima de impacto y la distancia del receptor.

8 ¢El nivel de ofensividad en el modelo simple viene | Si.
predeterminado por tipo de empresas?

9 ¢El nivel de ofensividad, se determinard en funcién | EI nivel de ofensividad estd dado de acuerdo a bibliografia
de las molestias censadas o también considerard el | internacional como Enviroment Agency UK (2011): Additional
potencial impacto de las emisiones en la salud de las | Guidance for H4 Management. How to Comply with Your
personas que estarian expuestas? Environmental Permit o Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible de la Republica de Colombia (2013): Resolucion N2 1541
“Por la cual se establecen los niveles permisibles de calidad del aire o
de inmisidn, el procedimiento para la evaluacién de actividades que
generan olores ofensivos y se dictan otras disposiciones, y depende del
tipo de proceso y no del nimero de molestias.
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10 | ¢ElI PGO lo puede hacer la misma empresa de manera | El PGO puede realizarlo la misma empresa a excepcion de la toma de
interna y se debe presentar ante la autoridad | muestras y el analisis de concentracién de olor, y el modelo de
correspondiente sin  posibles sanciones, solo | dispersidon si se opta por él. La autoridad correspondiente tendra
entregaran mejoras y/o observaciones? ¢Cual seria la | potestad para proponer las observaciones que crea convenientes. El
entidad? organismo variard dependiendo de las condiciones particulares de

cada empresa (ver capitulo 5 del presente Estudio).

11 | ¢El supuesto del modelo simple es que el olor se | Si, el resultado de aplicacion del modelo simple es el radio de alcance
dispersa en todas las direcciones simultaneamente? maximo en la que es posible que la empresa produzca molestias en

cualquier direccion.

12 | éEn qué criterio se basa para clasificar a los | No se clasifica a los receptores.
receptores como alto, medio y bajo?

13 | ¢éEn vez de sancionar no serd mejor planificar con | Los Instrumentos de Planificacién Territorial (IPT) no se encuentran
antelacion a través de los IPT? dentro del alcance del presente estudio. Seran abordados por el MMA

en el marco de la estrategia de olores.

14 | iEstos autodiagnodsticos seran realizados por | Segun lo propuesto en el presente estudio, en el futuro las empresas
empresas especializadas? y de ser asi, ¢se considera | especializadas en materia de olores, deberian ser acreditadas por el
la acreditacién de ellas? organismo oficial correspondiente.

15 | ¢Existe alguna acreditacion para las empresas que | En lo que refiere al modelo, la consultoria no propone una
realizan el modelo? acreditacion, ya que no existe una norma técnica para modelacion. La

acreditacion se relaciona a los procedimientos y equipos para la toma
de muestra y analisis de concentracion de olor, para los cuales si que
existen normas técnicas que los describen y estandarizan.
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16 | ¢Hay relacion entre el potencial de emisidén de olores | No necesariamente, debido a que aunque cada compuesto quimico de
y concentracion de gases odoriferos? forma individual tiene diferentes cargas odoriferas, se deben de tener

en cuenta las reacciones de enmascaramiento y potenciacion de la
concentracion de olor entre compuestos, que se dan en las mezclas
heterogéneas, que hacen imposible establecer dicha relacién.

17 | ila ofensividad estd dada por rubro o por | La ofensividad esta dada por rubro.
tecnologia?

18 | éLas evaluaciones realizadas al PGO por una | Las evaluacionesy aprobaciones del PGO, serian responsabilidad de los
“autoridad” va a estar normado o va a ser subjetivo? | organismos fiscalizadores.

Porque esto generaria observaciones o
modificaciones diversas, sin un criterio definido.

19 | ¢Para realizar el autodiagndstico habrd empresas | Si, y se recomienda a través del presente Estudio, realizar un
especializadas a las que se les exigird cumplir con | procedimiento de acreditacién.
algun estandar o certificaciéon?

20 | éPlazo para generar el autodiagndstico y quién serdn | Los plazos deberan ser propuestos en la elaboracion del Reglamento
las empresas que califiquen para poder realizarlos (o | por el MMA. Dentro de las recomendaciones se propone acreditacion
medir)? de los laboratorios y empresas que se dediquen a este tema, por

experiencia en el area. A falta de este procedimiento cada empresa
deberia buscar apoyo técnico de ser necesario en el mercado.
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21 | éPor qué no se aplica directamente un estudio de | Los resultados del Estudio, recomienda incluir una metodologia de
impacto odorante a través de modelizacion | autodiagndstico a través del modelo simple. La propuesta sefialada
atmosférico (CALPUFF)? En este sentido, y como lo | deberd ser analizada por el MMA.
cita la guia de Calidad del Aire del SEIA, para
corroborar la factibilidad (o confiabilidad) de los
datos meteoroldgicos obtenidos de un modelo de
prondstico puede hacerse un andlisis de
incertidumbre entre estos datos meteo de prondstico
con datos obtenidos de una estacién meteoroldgica
local dentro del dominio de modelacién de la zona de
estudio.

22 | iPor qué no utilizar VDI 39040 (parte 2) para estimar | Porque trabaja a partir de datos en inmisién que tratan a las fuentes
el alcance (de olores) en instalaciones existentes? de emision de la instalacién como un conjunto, y no es posible

determinar las fuentes principales de la misma.

23 | éPor qué, teniendo las pruebas cotidianas, no se | La diferenciacién dia/noche produce efectos en la inmision.
incluye la diferenciacion dia/noche en el | La consultoria propone el control y prevencién en la “emisién”, lo cual
autodiagndstico? (mayor tasa de reclamos son en las | es independiente de las condiciones climaticas o consideraciones
noches y mafianas) dia/noche.

24 | ¢{Qué empresas pueden optar entre el modelo simple | Dentro del desarrollo de la consultoria, se opté por considerar tanto el
o de dispersién? modelo simple o una modelacion, la obligacion de optar una

metodologia u otra debera definirla el MMA, en la elaboracién de
Anteproyecto.

25 | éQué empresas pueden presentar ambos modelos? Idem a respuesta anterior.
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26 | éQué ocurrira en aquellos casos donde estaciones | Las Plantas Elevadoras de Aguas Servidas (PEAS) se encuentran
elevadoras de agua servidas se encuentren en medio | directamente relacionadas con el tratamiento de aguas servidas
de la ciudad, incluso en barrio residencial. | (PTAS), por lo que deben disminuir sus emisiones de acuerdo al
Obviamente el nivel de ofensividad sera alto. Sin | impacto que generen de acuerdo a lo establecido para las PTAS.
embargo, la instalacion no se podra sacar del lugar,
solo se podra hacer gestion para disminuir los olores.

27 | éQué pasa si una empresa productora que genera | Los instrumentos de planificacion territorial, asi como los usos de
olor se instala en un sector aislado, pero como se | cambio de tipo de suelo se debiese discutir con los demas organismos
genera trabajo se instalan personas alrededor de la | competentes.
empresa y luego comienzan los conflictos de olor?

Debe considerarse porque van de la mano, para
hacer un reglamento correcto.

28 | éQué pasara con planteles que han sido “cercados” | La consultora propone que si estdn dentro del alcance de aplicacidon
por urbanizaciones y ahora pudieran resultar con | del Reglamento, deberian cumplir sus indicaciones, reportando el
emisiones? impacto en la poblacion cercana.

29 | éQué sucedera si las medidas implementadas en el | Segln la experiencia del equipo consultor, un buen Plan de Gestién de
PGO no reducen significativamente el impacto o, si | Olores (PGO) deberd reducir el impacto, ademas contempla en el
en caso de reducirlo, los reclamos de la comunidad se | manejo comunicacional con la comunidad.
mantienen?

30 | éQuién fiscaliza la implementacién del PGO? La consultora propone una distincién seguin se trate de proyectos que

ingresen o no al SEIA. En caso de contar con RCA correspondera a la
SMA. En caso contraria, sera la autoridad sanitaria.
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31 | ¢Quién fiscalizara los autodiagndsticos? La propuesta del Estudio recomienda que la autoridad que apruebe el
Plan de Gestion de Olores, el que incluye el autodiagndstico, debera
ser la Autoridad Sanitaria.

32 | éQuiénes estaran facultados para realizar estos | Una vez obtenidos los valores de emisidon por olfatometria, o factores

diagnésticos? de emisidén en el caso de que aplique, podra ser elaborado por un
profesional técnico especializado en el area dentro de la empresa.

33 | éSe considera la interaccién de otras empresas para | El reglamento no apunta a la percepcion en inmision. Eso sera parte de
la percepcién de la comunidad? la normativa.

34 | éSe definirdn las fuentes de emision? ¢O sdlo si se | La empresa en el proceso de autodiagndstico, debera de identificar
solicitara el autodiagndstico para diagnosticar las | aquellas fuentes o procesos que son generadores de olor.
fuentes de emisién?

35 | éSe definirdn plazos para cumplimiento del PGO? Si se deberd proponer dentro de elaboracién del Anteproyecto del

Reglamento elaborado por el MMA.

36 | éSe exigira acreditacion del INN a consultoras que | La exigencia de acreditacidn a consultoras serd materia que deberd
desarrollen los modelos? evaluar el Ministerio de Medio Ambiente.

37 | éSe permitira que estas autoevaluaciones sean | A propuesta del consultor, los profesionales de cada empresa podrian
desarrolladas internamente por profesionales de | tener las competencias.
cada empresa?

38 | éSe puede dar un incentivo a empresas o algun | La respuesta a lo sefialado no forma parte de la informacion recabada
financiamiento del gobierno para implementar su | por el Estudio. Sin embargo, a través del presente se deja en
autodiagndstico, en un principio? antecedente para ser evaluado por el MMA.
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39 | éSe puede validar o estudiar software de | Para Planes de Gestidon de Olor (PGO) no existen softwares especificos
modelamiento para PGO? de modelamiento. Los softwares que existen en el mercado estan

encaminados a calcular la dispersion de los contaminantes en la
atmosfera desde su punto de emisién, y la obtencién de las
concentraciones en inmision. Se conoce de estudios, en los que se han
comparado los resultados obtenidos de estudios realizados empleando
un modelo de dispersion con los resultados obtenidos en paneles de
campo, con el objetivo de contrastar sus alcances.

40 | ¢Se requiere de un PAS para la autorizacion del PGO? | La propuesta del Estudio no considera el requerimiento de Permiso

Ambiental Sectorial (PAS) en los Planes de Gestidon Ambiental (PGO).
Sin perjuicio que el proyecto deba necesitar uno para su
funcionamiento

41 | ¢Si el factor “k” es alto significard que hay riesgo para | No, que el factor k sea elevado quiere decir que la instalacion objeto
la salud de la poblacidn (letra a) RSEIA? de estudio tiene un potencial elevado para generar molestias

relacionadas con olores. Para poder decir que existe un riesgo para la
salud de la poblacidn haria faltar realizar un estudio de los compuestos
especificos emitidos por la instalacién y de la toxicidad de estos sobre
la poblacién.

42 | ¢éSi una empresa dice que tiene emisiones de olores | En ese caso habra que fiscalizar que se hayan implementado
bajas, pero tiene quejas de vecinos, por ejemplo, esto | correctamente las medidas de control propuestas en el PGO, y en caso
sera una multa? necesario aumentar las medidas por parte del Organismo Competente.

43 | ¢Todas las empresas pueden usar el modelo simple o | La propuesta del Estudio considera que el modelo simple es la opcion
existe un rango d empresas en el que el modelo es | primaria y el modelo complejo es una opcién recomendada.
obligatorio?
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44 | ¢Visitaran proyectos de rellenos sanitarios o | Dentro del desarrollo del Estudio no se contempld la visita a los
vertederos para determinar el nivel de ofensividad? proyectos mencionados ya que existe bibliografia que lo fundamenta

tales como las obtenidas en: Enviroment Agency UK (2011): Additional
Guidance for H4 Management. How to Comply with Your
Environmental Permit o Department for Environment Food and Rural
Affairs (DEFRA 2011): Code for Practice on Odour Nuisance from
Sewage Treatment Works.

45 | Deberia definir los parametros a utilizar los modelos | La consultora propone que se refiera a datos de los procesos que
por empresa o proceso? emiten olores dentro de un establecimiento, comprendido esto como

el Recinto o local en el que se lleva a cabo una o varias actividades

46 | Dentro del PGO, ése debe incluir todo el detalle del | La propuesta del Estudio considera que se debe detallar todo lo
autodiagndstico? referido a Autodiagndstico.

47 | Dispersién: épor qué CALPUFF solamente y no es | En el presente estudio se propone CALPUFF, ya que es un modelo
abierto a otros modelos? avanzado que se ajusta a las condiciones geograficas complejas de

Chile.

48 | El impacto odorifero de un relleno sanitario depende | Como experiencia del equipo consultor, todos los rellenos sanitarios,
del tipo de operacion de residuos que sean recibidos | independientemente de las diferencias de operacién entre ellos tienen
écémo se pretenden abordar estas diferencias? el mismo nivel de ofensividad.

49 | En caso de existir varias actividades industriales en el | Las emisiones son propias para cada empresa, y por tanto, el potencial
perimetro, ¢cdmo sugiere realizar el diagndstico para | de impacto obtenido no se vera interferido por la presencia de otras
evitar interferencias? empresas en los alrededores.
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50 | En caso de no contar con informacion histdrica de la | Si se necesita meteorologia es porque se ha optado por el modelo de
meteorologia en la instalacion é¢se podra considerar | dispersidon, y hay empresas que la comercializan para todo el territorio
la informacion disponible mas cercana o se debe | nacional a partir de modelos meteoroldgicos de gran escala (WRF o
generar esta base? Si es asi écual es el periodo | MMS5), esta informacion se puede complementar con datos de
minimo representativo? estaciones cercanas. La recomendacion para el periodo se encuentra

en la Guia de Modelacién del Servicio de Evaluaciéon Ambiental (SEA)

51 | En modelo CALPUFF équé se entiende por impacto | En caso de aplicar CALPUFF, debera aplicar normativa internacional y
alto, medio, bajo? valores referenciales en inmisién.

52 | En modelo simple équé pasa con la meteorologia de | El modelo simple no tiene en cuenta la meteorologia de la zona.
la zona afectada?

53 | La aplicacion por la empresa de un modelo de | En caso de optar por el uso del modelo de dispersidn, éste se
dispersidn ¢ésera considerada por la autoridad como | considera como parte del autodiagndstico que debera realizar la
una medida del PGO? empresa.

54 | La distancia al residente Dr, ¢ésélo se medird | En el presente estudio se propone, por parte del equipo consultor, en
formando la figura que forman todas las instalaciones | escenarios que agrupen un elevado porcentaje de sus fuentes en un
qgue generan olor dentro de una planta X o se puede | punto de la instalacion, la posibilidad de desplazar el punto de emisién
tomar la distancia desde una instalacidn que sea la | a ese punto de la instalacidon con independencia de la ubicacién del
gue genere mayor olor? centro geométrico de las fuentes de la instalacién.

55 | Las estimaciones de emisiones del autodiagndstico | Se recomienda realizar en periodo primavera verano, que es cuando
éen qué condiciones tienen que hacerse? Peor | normalmente se producen los mayores problemas por emisiones.
condicidon climatica (verano, velocidad del viento
maxima, etc.). ¢éSe definiran las condiciones del
escenario en que se realizara el autodiagndstico?
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56 | Las MTD serviran para que las empresas puedan | Las MTDs serviran de referencia a las empresas a la hora de proponer
desarrollar su PGO, écuando se tendran listas estas | las medidas de control en su PGO. El MMA tiene prevista la
MTD? elaboracion del guias MTDs por rubro, la fecha de elaboracion deberd

comunicarla el propio MMA.

57 | Las obligaciones de cumplimiento para instalaciones | En experiencias a nivel internacional, siempre ha sido posible cumplir
existentes sera dificil, lo que se puede hacer es bajar | con normativas respecto de olores, en este caso el Reglamento es
los niveles en las zonas urbanas, pero tal vez no se | menos exigente que la futura normativa.
llegard a lo que establezca el reglamento.

58 | Metodologia definida para el autodiagnéstico, éesto | En el estudio se propone los contenidos minimos, la guia de
es para que cada empresa se enfoque en los puntos | elaboracidn serd preparada por el MMA con posterioridad.
realmente importantes en la evaluacion del estudio?
éExiste dicha metodologia definida? éSe va a
considerar?

59 | Modelo de dispersién: ¢Quién los realiza? ¢Estas | El modelo simple, podria ser elaborado por los encargados del 4rea
deben ser contratadas por la empresa o las puede | ambiental a partir de los valores de emision. Los modelos de
realizar el profesional encargado del drea ambiental | dispersion deberan contratarse con empresas especializadas.
de las empresas?

60 | No me quedd claro si en el autodiagndstico se podrd | En nuestra propuesta se plantea la opcidn de poder presentar el
elegir libremente el modelo. O en base a qué | modelo simple y/o un modelo matematico complejo, sin embargo, el
parametros se podra seleccionar uno u otro modelo. | seleccionar uno, otro o ambos serd parte del planteamiento final del
Esto también deberia quedar definido en el | Reglamento del MMA.
reglamento.
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61 | Para el caso de la modelacion con CALPUFF ¢qué | Referirse a valores referenciales de normativa internacional.
concentracion y a qué percentil serd considerado el
impacto?

62 | Para lo ya construido y disefiado es dificil. Se deberian realizar las modificaciones correspondientes que aseguren

el cumplimiento del reglamento.

63 | Para nuevas instalaciones el PGO estara bajo lo | Si.
establecido en el Reglamento y se tomaran todas las
consideraciones en la construccién.

64 | Qué sucederd con las empresas que poseen paneles | Para el autodiagndstico, las metodologias utilizadas se realizan en la
de campo, épodra utilizarse esa informacién en el | emisidn porque de esta manera se pueden caracterizar las fuentes de
autodiagndstico? la instalacion e instalar las medidas de control pertinentes. Por lo

tanto, no se tiene contemplado panelistas de campo ya que
corresponde a una herramienta que actian en inmisién.

65 | Relacidn con los IPT, especificamente el PRC, éiqué se | Los IPT no se encuentran dentro del alcance del presente estudio.
hara con las nuevas instituciones fabriles? Seran abordados por el MMA en el marco de la Estrategia para la

Gestion de Olores 2014-2017

66 | Respecto al modelo de dispersién épor qué utilizar | El modelo de la pluma VDI 3940 trabaja en inmisién y no apunta a la
CALPUFF y no hacer la pluma de dispersion de | reduccidon de emisiones en la fuente.
acuerdo a la norma VDI 39407

67 | Si el modelo de dispersion es un estudio mas | El motivo se debe a el modelo simple es impreciso y es posible que en
completo que el modelo simple, éel motivo de dar | todos los casos no se ajuste a la realidad de la empresa, y por ello, se
dos opciones es por viabilidad econdmica? ha querido poner a disposicién de aquellos que se sientan afectados

por este hecho una herramienta mas precisa.
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68 | Si la empresa va a realizar su autodiagndstico y esto | La situacién expuesta dificilmente se puede detectar, el organismo
se fiscalizara, écomo se sabra que no le bajo el perfil | fiscalizador es el que debe decidir si lo propuesto en el PGO es
para no cumplir con tantas cosas? suficiente o si por el contrario solicita una modificacion previa a la

aprobacion.

69 |Si la féormula indicada en el IPPC sugiere que es | Si debido a que se ha realizado una actualizacion de la formula con
aplicable a fuentes puntuales (chimeneas), y mis | resultado de modelizaciones reales que incluian todo tipo de fuentes
fuentes generadoras de olor corresponden sélo a | de emisidn.
fuentes difusas ¢Puede aplicarse el factor “k”

(modelo simple) para mi autodiagndstico?

70 | Si mi operacidén presenta variaciones estacionales | No es posible determinarlo en el modelo simple.
producto del procesamiento de materia prima ¢Cudl
debiera ser el criterio para definir mi emisién total si
quisiera un modelo simple?

71 |Una vez aprobado el reglamento ¢éste serd | Sisera obligatorio, el plazo lo determinara el MMA, en la elaboracién

obligatorio para todas las empresas operativas? ¢En
qué plazo se desarrollara?

de Anteproyecto.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | % reduccién de las emisiones de la planta o de la/s fuente/s fija/s que genera/n ese olor. (Ya que no es los mismo reducir en la
planta o reducir en la/s fuente/s).

2 | Auntengo la duda de si sélo los proyectos que ingresan al SEA son los que deberan cumplir con este reglamento.
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3 | Contar con un Plan Base de Gestidn a sugerir a los planteles.

4 | Creo que los disefios considerados, y por ende su implementacion, van a fallar en un alto %. Ambos modelos considerados
excluyen a los vientos de pendiente, que es el mecanismo nocturno y silencioso que es capaz de trasladar olores por
kilbmetros.

5 | Cuando se tenga claro, evaluado y aprobado un proyecto con un determinado Di (distancia de impacto), esto deberia tener
alguna repercusién en el plazo regulador o en la planificacién urbana. De lo contrario, no tiene sentido hacer esto de forma “ex
ante”.

6 | Deberia haber sélo una forma de autoevaluacién.

7 | Definir plazos de evaluacién del PGO por parte de la autoridad, por ejemplo: 30 dias habiles.

8 | Determinar tiempo que una empresa pasa a ser una “sin sancion”.

9 | El disefio debe tener en cuenta factores climaticos. Deben disefiarse siempre pensando en el peor escenario respecto a la
emision de olores.

10 | El impacto segun modelo de dispersién deja demasiados puntos abiertos para ser evaluados por la empresa y no todos
dependerdn de ella, por ejemplo, condiciones climaticas, estacionalidad, zonas urbanas o pobladas fuera de normativa.

11 | El PGO debiera ser elaborado, disefiado y aprobado por personal idéneo. Es crucial el que esta etapa esté muy bien realizada
(se debe evaluar muy bien el RIESGO). (¢ Qué pasa si el PGO se cumple y hay molestias en la comunidad? ¢Pierde credibilidad la
autoridad?).

12 | En la opcidn 2 équién y como se define el potencial de impacto bajo. Me parece que es mas objetiva y apropiada la opcion 1,
gue establece porcentajes de reduccion de olores.

13 | Establecer ranking de emisién y no sdlo area de impacto

14 | Establecer sistema de control y mediciones de manera de verificar la efectividad del PGO y determinar cudl es el impacto de

dichas mejoras en la comunidad.
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15 | Esto ya que las demds opciones no contribuyen al mejoramiento de la calidad ambiental.

16 | Exigencia de reduccién de % de olores no parece apropiada para este reglamento.

17 | Existen diferencias al decir: % de reduccion de la planta, a decir % de reduccién de una o mas fuentes fijas especificas que
generan ese olor.

18 | Existiran bases de datos con informacion disponible en cuanto a:

Empresas de medicién (acreditadas)
Consultoras
Empresas para venta de equipos u otras tecnologias

19 | Hay puntos basicos que debieran ser incluidos como parte del PGO, de otra forma, por ignorancia u otro, pudieran quedar
fuera puntos muy importantes.

20 | Impacto odorifero: Para realizar este plan y verificar los puntos criticos de olores, éste puede usarse sélo con pardmetros
naturales, sin la utilizacién de herramientas. Ejemplo: Narices Medidoras.

21 | La SMA no tiene recursos humanos para fiscalizar nuevas tareas, ni puede cumplir técnicamente esa tarea.

22 | Los modelos no incluyen el uso de suelo, zonificacidn, Plan Regulador (Ver Norma Ruido DS 38). No distingue entre categoria de
receptores al medir el “k”.

23 | Me preocupan los tiempos que se daran para realizar un adecuado disefio e implementacion en instalaciones ya existentes
(Plazos involucrados) (La consulta va porque estaré involucrado tal vez cambios de tecnologias que puedan resultar de altos
costos.)

24 | No considera la planificacién territorial (IPT).
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25 | No entiendo por qué al usar el modelo simple se deben reducir % o llegar a “k” bajo, mientras que al usar modelos complejos
se debe tener cero impacto. Me parece que esta diferencia hard que las empresas con mayor emision de olores prefieran sélo
implementar su plan (que no tiene mayores exigencias que las impuestas por ellos mismos) y evitar avanzar en el desarrollo de
mejores modelos, para no exigirse mayores compromisos. Lo que puede ocasionar que los problemas de olores no mejoren.

26 | No indica plazos para implementar el PGO, ni lo relaciona a la factibilidad técnico-econdmica de la empresa.

27 | No veo el rol de las municipalidades en la fiscalizacién, en Vitacura no hay empresas productoras (industrias), pero si tenemos
problemas de olores con restaurantes.

28 | Para las empresas que tienen fijo el nivel de ofensividad y la distancia del receptor, y estos son altos (F), la Unica alternativa es
disminuir a la mitad su nivel de emisiones. Esto no siempre es posible. Podrian considerarse medidas que mitiguen olores y
también en el caso que se implementen mejoras que impliquen cambios de tecnologia el valor de F deberia modificarse, de lo
contrario, nuevamente sera facil volver a ser catalogado como alto.

29 | Se debe considerar la opcion 1 en el PGO

Alto 80%
Medio 65%
Bajo 50%

30 | Se deben definir lineamientos técnicos que las empresas estan obligadas a considerar en el PGO.

31 | Se deberia considerar dentro de las opciones para modelacién modelos mas simples, como AERMOD, que también son mas
baratos, ya que éste puede ser ejecutado en algunas zonas del pais en dimensiones especificas.

32 | Se indica un “potencial de impacto odorifero” que mezcla conceptos de riesgos e impactos. Sugiero revisar los conceptos
porque lo que hace el autodiagnéstico y luego el PGO es trabajar sobre un riesgo.

33 | Se tendria que considerar el entorno es el cual esta la empresa, si es zona agricola, industrial, comercial o residencial. Recordar

gue para abonar la tierra se ocupa guano, lo cual no es residuo, sino un subproducto que sirve para reforzar productos
agricolas, es decir reforzar la tierra para reforzar los productos.

Informe N23 Pagina 427 de 645




Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

34

Si todo PGO lo puede realizar la misma empresa sin necesidad de subcontratar los servicios a un tercero, cdmo podra obtener

su emision.

35

Tiempos de implementacion del PGO.

36

Todo esto publicado en la pagina web del ministerio

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 éCada cuanto tiempo debe evaluarse el disefio e | I MMA deberd establecer los plazos en la elaboracién del
implementacion? Reglamento.

2 ¢Como se considerardn los elementos geograficos | En el modelo simple no se tienen en cuenta elementos geograficos. En
dentro del modelo? Y siendo que estas pueden | el modelo de dispersion se imputa la topografia digital de la zona
afectan al impacto odorifero sobre la comunidad | objeto de estudio.

(aumentandolo o disminuyéndolo).

3 éCémo se determinara la eficiencia de abatimiento | Abatimiento de olores se refiere especificamente a equipos de fin de
de olores de las diferentes MTD? Considerando que | linea, en tal caso se debe tomar las emisiones antes y después del
varios rubros incluidos poseen fuentes fugitivas. equipo.

4 ¢Como se determinara y verificara la reduccion de | En el caso de equipos de abatimiento de olores, bastara con tomar
emisiones para cumplir? muestra entrada-salida al equipo de forma simultdnea y comprar los

resultados de concentracién de olor.

5 ¢Como se hace esto utilizando el “k”? ¢De qué sirve | Para poder emplear cualquiera de los métodos de diagndstico
entonces, si no permite chequear efectividad del | propuestos, lo que debe de realizarse en primer lugar es una definicion
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PGO? Para que no sea letra muerta? de los puntos de emisidon de olor de la instalacién, con la posterior
toma de muestra y analisis de concentracion de olor. Con ello se
obtiene la emision total de la instalacién y el ranking de las fuentes de
emision de olor con respecto del total de la instalacion. De esta forma,
el operador sabe cuales son sus fuentes de mayor aporte y puede
actuar sobre ellas.

6 ¢Cual es el umbral que determina el tiempo que una | Se estd recomendando un plazo de 24 meses retroactivo desde la
empresa pasa a ser una compaifia “sin sancién”? Es | entrada en vigencia del reglamento.

decir, si mi empresa tuvo una denuncia hace 10 afnos,

y no ha vuelto a tener denuncias, se puede

considerar “sin sancion”?

7 ¢Cuanto es el tiempo maximo de entrega del PGO? Debera ser establecido por el MMA en la elaboraciéon del Reglamento.
8 ¢El disefio e implementacion del PGO debe ser | Una vez obtenidos los valores de emision por olfatometria, o factores
elaborado por una empresa especializada y/o | de emision en el caso de que aplique, el PGO podra ser elaborado por
acreditada? un profesional técnico especializado en el area dentro de la empresa.
Segun lo propuesto en el presente estudio, en el futuro las empresas
especializadas en materia de olores, deberian ser acreditadas por el
organismo oficial correspondiente.
9 ¢El punto receptor sera el centro geométrico de la | Se definira como el punto en el que se encuentre el receptor o
zona o se definiran grillas de evaluacion? receptores mas cercanos. Las grillas se emplean en la metodologia de
panel de campo basada en la norma técnica alemana VDI 3940.
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10 | ¢Estd disponible una pauta para realizar un plan de | Las guias MTD por sector seran desarrolladas por el MMA para la
manejo de olores segun industria? ¢o bien una pauta | mayoria de las actividades listadas en el alcance, en el caso del PGO, se
general recomendada por la autoridad? contard con una guia genérica para elaboracion de PGO. En el presente

Estudio se proponen los contenidos minimos que debe contener la
guia del PGO.

11 | ¢Estos PGO debiesen estar dentro del DIA? Como recomendacion de la presente consultoria, si debiesen estar
dentro de las Declaraciones de Impacto Ambiental (DIA) ya que
deberian evaluarse las actividades o proyectos emisores de malos
olores que puedan ocasionar riesgos a la salud de la poblacion

12 | éExistira algun tipo de subvencidn para la | La propuesta de subvenciones no fue alcance del presente Estudio.
implementacidon de medidas para PyMES Deberd ser materia del MMA analizar esta opcidn en coordinacion con

otros organismos para entrega de subsidios.

13 | ¢Habra una guia que explique los puntos que llevara | Si, estd contemplada la elaboracién de una guia por parte del MMA, en
el PGO, su desglose, conceptos basicos, etc.? la cual se detallaran los contenidos minimos indispensables en el

disefio de un PGO vy la explicacidn de cada uno de ellos.

14 | éLa empresa es la que va a decidir qué modelo usara | La recomendacién del presente estudio es contar con opciones para
para el cdlculo de emisién? gue las empresas realicen su autodiagndstico. Los costos asociados, no
Quizas deba haber un coste y que quede estipulado. | S€ determinaron en el presente Estudio, pero se tiene contemplado

realizar un analisis de costos de implementacion del Reglamento antes
de la publicacion del Anteproyecto por parte del MMA.
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15 | éLos porcentajes o niveles de reduccion en qué se | Los porcentajes y niveles de reduccién se basan en recopilacién de
basan? bibliografia internacional como por ejemplo; Odour Impact

Assessment Handbook, lo anterior, junto con la experiencia del
consultor en el disefio e instalacion de equipos de abatimiento a fin de
linea, permiten proponer porcentajes y niveles de reduccidn
fundamentados.

16 | ¢Por qué en toda la presentacién no se incluye la | Los vientos adiabaticos y catabaticos, solo afectan la inmisién y el
influencia de los vientos de pendiente? Los | presente reglamento apunta a control y prevencion en los puntos de
problemas de Freirina, El Trebol, La Farfana, Runque, | emisidn, que no son afectados por estos fenémenos.

Montenegro,... son explicados por este fendmeno.

17 | éQué criterio de calidad se establecera para definir si | Para dichos efectos, se recomienda la utilizacion de normas
impacto en caso de utilizar un modelo de dispersién? | internacionales de referencia.

18 | éQué organismo evalida el PGO? ¢SEREMI salud? | El presente Estudio recomienda que sea la Autoridad Sanitaria quein
¢SEREMI MA? ¢mds de un organismo? evalue los PGO.

19 | éQué pasa si mi PGO considera una distancia a | Los instrumentos de planificacion territorial (IPT) asi como el cambio
habitacion X y después de un tiempo se instalan | de uso de suelo que pudiera permitir tales situaciones no son parte del
personas a vivir a una distancia menor? alcance de este estudio. En el caso especifico de los IPT la estrategia

considera su consideracion en la futura norma, a pesar de que el MMA
no es el organismo competente para definir los IPT.
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20 | éQué profesional puede elaborar un plan de olores? Un PGO, puede ser en principio desarrollado por cualquier persona de
la empresa que tenga conocimientos de los procesos y la gestiéon de
operacion. Solo en el caso de requerir obtener las emisiones por
olfatometria dinamica esta deberad ser realizada por laboratorio
acreditado.

21 | (Qué sucede con la fiscalizacién si cuando cumpla | La fiscalizacidn solo se debe cefiir a revisar el PGO y a cumplimiento de

PGO existan denuncias? este no podran exigirse nuevas medidas. La fiscalizaciéon solo se
debiese ceiiir a revisar el PGO y al cumplimiento de éste. No podrian
exigirse nuevas medidas., sin embargo sera el organismo fiscalizar de
aceurdo a sus atribuciones la exigencia de medidas adicionales

22 | (Qué sucederia si no existieran Mejores Técnicas | En general, se debera trabajar con las asociaciones de las empresas de

Disponibles para controlar o prevenir la generacion | los rubros para complementar o generar en caso de que no exista una

de olores molestos en una actividad? guia de MTDs para u rubro especifico.

23 | éQuién aprobara el PGO? El presente Estudio recomienda que sea la Autoridad Sanitaria quien
evalue los PGO.

24 | éQuién fiscalizara el PGO? Ver capitulo fiscalizacion.

25 | éQuién se pronuncia respecto de tener o no tener | En primer momento la misma empresa, de ser denuncias corroboradas

denuncias? deberia la empresa estar informada de ellas. Si es asi, se debiese
incorporar una declaracién jurada u otro instrumento que obligue
juridicamente a senalar informacion integra y veraz.

26 | éSe contempla una guia para sacar estas cuentas? El MMA elaborara una guia genérica para la elaboracion del PGO, es
posible que quede reflejado en la misma.
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27 | éSilas empresas deben incurrir en el gasto de calcular | En lo que respecta al diagnéstico de impacto odorifero, se han
su emisién, lo mas objetivo deberia ser solicitar la | propuesto dos formas de obtenerlo, el modelo de dispersidon se
modelacién para un afio corrido de inmediato o no? propone en caso de que el empresario determine que los resultados

del modelo simple le perjudican o no interpretativos de la realidad de
la empresa.

28 | éSon consideradas las unidades de emisidon de olor | Tanto el modelo simple propuesto, como el modelo de dispersion,
(inmisién) en poblacidon cercana? (variables) necesitan alimentarse de los datos de “emision” de olor de las fuentes

consideradas en la instalacion. En el caso de que se opte por emplear
el modelo de dispersién, se emplearan a modo referencial los niveles
guia de concentraciéon de olor en inmisién recogidos en la normativa
internacional de referencia en la materia.

29 | Aclarar que profesionales de la administracion | Seran profesionales de la unidad de fiscalizacion correspondiente en
publica serdn los encargados de visar el PGO. ¢Serdn | cada regién.

a nivel regional o todo se centralizara en Santiago?

30 | Al tener una “sancién”, la autoridad (municipal) | Los municipios solo tienen atribuciones para fiscalizar ordenanzas
podrd solicitar el cumplimiento de la opcidn 1 o 2. O | municipales. EIl MMA se encuentra trabajando con los municipios en
debera consultar al MMA que se realiza en este caso. | materia de olores.

31 | Cuando el “k” alto, medio, bajo équé tiempo se dard | La definicion de los tiempos sera materia a evaluar por el Ministerio de
a la empresa para reducir el factor “k”? Medio Ambiente en la elaboracién del Reglamento. Sin embargo, esta

consultoria propone 3 meses a 2 afios dependiendo de las obligaciones
emanadas a partir del autodiagnostico.
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32 | Dada la subjetividad del olor ¢como o quién califica | Quien califica que un reclamo es efectivo es el organismo fiscalizador,
gue un reclamo es efectivo? ¢Qué medidas objetivas | lo que conlleva a la exigencia de medidas que deberdn ser dispuestas
se presentan para verificar esto? en el Plan de Gestién de Olores. Se recomienda que para objetivizar

este proceso exista un protocolo de fiscalizacion.

33 | En caso de externalizar el plan écual es la | Se propone que deberan acreditar los procedimientos y equipos para
acreditacion que tienen que tener las empresas | toma de muestras y andlisis de concentracién de olor.
consultoras?

34 | En el caso de optar por el modelo de dispersién, el no | Mientras no exista una normativa nacional, se debera usar los valores
impactar a vecinos ¢estara dado por la | referenciales en inmision recomendados para el tipo de proceso de
implementacion o comparacion de las Normas de | normativas internacionales.
olor internacionales? ¢o se generara?

35 | En este punto es necesario determinar el tiempo de | Respecto al disefio e implementacion del PGO, los valores a
exposicién adecuado, ya que los olores pueden ir y | determinar corresponden a “emisién”, porque permiten proponer
volver de acuerdo a los vientos ¢Cuanto tiempo es | medidas para la reduccion de olores desde su generacion. Respecto a
soportable un olor molesto? la inmisién o punto de exposicion no ha sido materia del presente

Estudio determinar su utilizacién.

36 | La diferencia entre reducir el % de las emisiones y | Si, si la empresa adquiere las viviendas mas cercanas, éstas dejarian de
reducir el potencial “k” deja un espacio donde la | considerarse receptor porque son propiedad de la misma.
empresa puede “aumentar” su distancia al receptor,
comprando la vivienda mdas cercana  sin
necesariamente implementar nuevas tecnologias
para mejorar y disminuir sus emisiones.

37 | Lo mismo para “sin sancion” Si la pregunta es la continuacion de la N°36, la respuesta es la misma.
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38 | Luego de reducir emisiones ¢como se enfrentaran las | La obligacion del cumplimiento del reglamento debera ser fiscalizada y
denuncias? corroborada por el organismo competente, si se cumple con el PGO y

la reduccion de emisiones de haberlas, aun habiendo denuncias no
implicaran multas. Sin embargo, las denuncias son un indicador de los
impactos de la empresa al receptor, por ello se recomienda una
revisiéon del PGO.

39 | Me imagino que a partir de la recopilacidon de datos | Actualmente se tienen identificados los rubros que tienen mayor
habrd una clasificacion de las industrias en industrias | impacto en la emisidn de olores, con la aplicaciéon del Reglamento vy el
significativas (con alto impacto) y no significativas | reporte de emisiones, sera posible construir bases de informacién que
(que no tienen impacto entre comunidades a través | permitiran identificas a las empresas que tienen mayor impacto en la
de sus olores. emision de olores.

40 | No se entiende el criterio para diferenciar entre las | El presente Estudio propone dos opciones para la elaboracion del
opciones 1 0 2. Autodiagnodstico porque el método propuesto inicialmente es muy

simple y se quiso aportar una herramienta mas compleja para aquellos
gue se puedan sentir afectados negativamente por este hecho, en este
sentido sera el MMA el cual determine cual opcidn utilizar.

41 | Para disefiar un PGO, se requiere saber cual es el | Si, es por eso que se plantea una toma de muestra en los focos que se
aporte real de cada area o proceso, de manera de | consideran emisores de olores, para poder definir cuales de ellos son
hacer ranking de emisidén para definir prioridades y | los problematicos, y sobre cuales de ellos se debe de actuar.
establecer el 80/20 y trazar los objetivos de
reduccion.
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42 | Para el control de las medidas épodran utilizarse | No es lo recomendable ya que los paneles de campo trabajan en
paneles de campo para determinar el impacto? inmisién y tratan a la instalacion como un conjunto. Se hace necesario

emplear toma de muestras en emision, o factores de emision en el
caso de que aplique, en las diferentes fuentes para determinar cuales
de ellas son las mas problematicas.

43 | Para empresas pequeifias como restaurantes | No, estas seran reguladas a través de Ordenanzas Municipales.
¢aplicard el reglamento?

44 | Para este PGO, ¢écuanto tiempo se dara a las | La definicién de los tiempos sera materia a evalaur por el Ministerio de
empresas para que se implemente? Medio Ambiente en la elaboracién del Reglamento. Sin embargo, esta

consultoria propone 3 meses a 2 afios dependiendo de las obligaciones
emanadas a partir del autodiagndstico.

45 | Realizado el autodiagndstico y si la empresa tiene un | Si.

“k” bajo y nunca tuvo historial de reclamos, étambién
estard obligada a tener un PGO?

46 | Si el receptor se mueve en el tiempo, el nivel de | No, el nivel de ofensividad o factor de ofensividad esta relacionado
ofensividad variara écdmo se aborda este caso? con el proceso. Lo que variara sera su potencial de impacto y por ello

deberd replantear el PGO.

47 | Si la empresa cuenta con un PGO se deberd tener | La definicidn de los tiempos serd materia a evaluar por el Ministerio de
tiempo establecido para su implementacién, équién | Medio Ambiente en la elaboracion del Reglamento. Sin embargo, esta
da este tiempo? consultoria propone 3 meses a 2 afios dependiendo de las obligaciones

emanadas a partir del autodiagndstico.
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48 | Si se define como impacto cierto, entonces ¢élos | Para determinar si un impacto es significativo y por tanto ingresa como
proyectos con “k” alto deberan ingresar al SEIA como | EIA, de acuerdo al articulo 5 letra a del Reglamento del SEIA, se deben
EIA, y con “k” medio y bajo, una DIA? emplear como referencia Normas de Calidad Primaria, en materia de
olores hay ausencia de esta, por tanto, se deben de usar normas
internacionales, por lo que habria que realizar una modelacion y
comparar con dichas normas para asegurar que hay un impacto cierto
sobre la poblacién. En conclusion, el que el modelo simple de cémo
resultado un potencial de impacto elevado no deriva directamente en
el ingreso al SEIA como EIA.

49 | Si todas las empresas del listado deben realizar PGO, | Todas las empresas que se encuentren dentro del alcance propuesto
¢cudl serd el criterio de prioridad para fiscalizar élos | deberian disefiar y presentar su PGO. El criterio de prioridad debera
reclamos de los vecinos? é¢o no existe criterio? establecerlo el MMA.

50 | Sin esta informacion se aumenta la incertidumbre en
la toma de decisiones, no facilitdndola.

3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Acotar periodo de sanciones de acuerdo a la nueva institucionalidad (28 de diciembre 2012)

2 | Acreditacion de laboratorios supone la existencia de tecnologia que mide olores en forma objetiva, pero que puede interpretar
la sensibilidad de la poblacion e implica compuestos especificos.

3 | Creo que es un gran aporte lo del protocolo de fiscalizacion.

4 | Deberia considerar la diferenciacion entre dia y noche para las mediciones.
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5 | Deberia existir una guia para las ordenanzas municipales

6 | Declaracion de emision de olores en RETC.

7 | Eficiencia equipos o tecnologias de democion olor, fiscalizacion debe considerar parametros a evaluar en terreno. Ejemplo: pH,
temperatura, gases (entrada-salida). Al igual como en el caso de las descargas de RILES donde se fiscalizan tomando muestras,
quizas algo similar se puede establecer para fiscalizar esta emision.

8 | El fiscalizador deberia tomar conocimiento de inspeccion de olor de antemano (VDI 3940), para poder validar reclamos de
comunidades.

9 | El Ministerio de Salud no tendra autoridad para sancionar el PGO en el caso de empresas que tienen RCA.

10 | EI PGO debiera ser tal que asegure al estado la minima fiscalizacién (ejemplo: idealmente la minima molestia en la comunidad).

11 | El PGO es “crucial” en todo este proceso.

12 | Es importante que se fiscalice con la autoridad local y también que exista capacitacidn para la fiscalizacion.

13 | Exigibilidad del reglamento.

14 | Fiscalizacion debe ser de la SMA, en caso que no tenga RCA o bien tenga RCA sin PGO, deberia ser la SEREMI del Medio
Ambiente quien fiscalice y apruebe los PGO.

15 | Fiscalizacion.

16 | Fiscalizacion:
Con RCA = SMA
Sin RCA 2> MMA

17 | Indicar acreditacion de empresas necesaria para realizar olfatometria dindmica y modelo de dispersidn.

18 | La duplicidad de competencias fiscalizadoras entre SMA y SS podria generar conflictos o confusiones a futuro si no se
uniforman criterios.
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19 | Las mediciones nocturnas pueden ser mucho peores que las diurnas

20 | Los mecanismos de dispersién son diferentes, luego no se puede enfrentar el problema de la misma forma.

21 | Los PGO deben ser aprobados por MMA en todos los casos.

22 | MINSAL no puede requerir el ingreso al SEIA en caso que el PGO requiera ingreso. Aca juega un rol el SEA.

23 | No considera los usos de suelo de los receptores (categorias de acuerdo a las ordenanzas).

24 | No esta claro como fiscalizamos el MINSAL (Desarrollo). Protocolo.

25 | No parece apropiado delegar en el Ministerio de Salud la revision de los PGO y menos su atribucién respecto del ingreso de los
establecimientos al SEIA.

26 | Ojala exista un criterio uniformado de parte de los fiscalizadores y no se caiga en la interpretacién o estado de dnimo de quien
fiscalice. En general, el fiscalizador de la zona centro dista mucho de la zona norte e incluso de la zona sur del pais.

27 | Respecto a la fiscalizacion, es necesario auditar instrumentalmente o al preparar las lineas... Existen instrumentos para medir
olores de TRS, mercaptanos y sulfhidricos. Se sugiere utilizarlos.

28 | Se estan olvidando del fundamento de mitigar olores (la calidad de vida de los vecinos) cuando se escucha su opinién, solo por
la municipalidad, cual sera el criterio de fiscalizacion, la emisidn bajo escenario ideal de las empresas puede entregar datos no
reales.

29 | Si se considera que tanto la aprobacién del PGO como su fiscalizacién son realizadas, segin cada caso, por organismos
distintos, sera importante disefiar criterios uniformes de aprobacién de este plan, asi como también para su fiscalizacion y
sancion.

30 | Si se hace a nivel de municipios puede haber una connotacién politica y puede ser que no sean imparciales las resoluciones.

31 | Sugiero sea elaborado por ente externo, independiente (no relacionado) y que dé reales y mayores garantias a los
fiscalizadores.
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32

Toma de muestra en el momento.

33

Verificar cdmo se puede coordinar e implementar la fiscalizacion del reglamento respecto de las ordenanzas municipales y la
fiscalizacidn que se deriva de la aplicacion de estas ordenanzas. Proponer opciones a este respecto.

3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Como se correlacionaran el reglamento con las | Las ordenanzas municipales regularan aquellas empresas que por su
ordenanzas municipales? Por ejemplo, las ordenanzas | tamafio o naturaleza no queden incluidas en el Reglamento. En este
municipales podrian regular aspectos o impactos no | contexto, las ordenanzas municipales que contengan disposiciones
contemplados en el reglamento? referidas a olores molestos deberan entenderse como

complementarias al futuro Reglamento.

2 ¢Como aseguraran los criterios de la fiscalizacion con | Si, se recomienda la generacion de un protocolo de fiscalizacién.
los servicios participantes? ¢Se generara una guia?

3 ¢Como la autoridad local podra exigir que se realice | Los municipios solo tienen la posibilidad de fiscalizar ordenanzas
el PGO? municipales. EIl MMA trabajara con los municipios la forma de actuar

en materia de olores.

4 ¢Como las municipalidades podran realizar | Los municipios solo tienen la posibilidad de fiscalizar ordenanzas
fiscalizacion o canalizar denuncias y que esta | municipales. Por ello es importante insertar la gestién de olores
fiscalizacion se realice en el momento en que se | dentro de las labores que realizan las Municipalidades por ello, si bien
produce olor? el Estudio no abarcd estas materias, el MMA esta desarrollando

actividades en la materia en el marco de la Estrategia para la Gestion
de Olores en Chile 2014-2017.
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5 ¢Como se contempla en concreto, la situacién de que | Si el resultado del PGO es la instalacidon de un sistema de abatimiento,
una empresa que presenta un PGO ante MINSAL vy | y por tanto, la modificacion del proceso, la empresa se vera obligada a
MINSAL considera que la emision tiene un impacto | presentar una nueva DIA. No es MINSAL quien se pronuncia al
tal que debe ingresar al SEIA, considerando que quien | respecto.
determina el ingreso de proyectos al SEIA es el mismo
SEA?

6 ¢Como se declaran las fuentes fugitivas? Igual que el resto de las fuentes, para ello habra que haberlas medido
previamente. Las técnicas de medidas de estas fuentes pasan por
determinar aquellos flujos de salida que puedan considerarse como
fugitivos para establecer su caudal y tomar la muestra pertinente en
dicho punto.

7 ¢Como se demuestra una denuncia? ¢éSerd sdlo a | Deberd ser establecido por el MMA en la elaboracién del Reglamento.

juicio del fiscalizador o se realizara una medicion
(olfatometria u otro)?

8 | éCoOmo se establece la relacion con MINVU vy la | Los IPT debiesen ser discutidos con los organismos competentes.
instalacidn de vivienda en sectores agricolas?-

9 ¢Como se hara exigible el Reglamento a los | Todas aquellas instalaciones que queden dentro del alcance propuesto
potenciales afectados? guedardn obligadas a presentar su PGO, y una vez aprobado éste, se

deberan implementar las medidas de control de olor propuestas. La
implementacién correcta de estas medidas sera motivo de
fiscalizacion.
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10 | ¢DAnde quedaran registradas las sanciones a las que | Serda materia del MMA en conjunto con organismos competentes,
sean sometidas las empresas? iBase de datos del | evaluar el registro de las sanciones.
SEIA o SEREMI?

11 | ¢En algin momento se tomard en cuenta la calidad | Dentro de los objetivos que busca el Reglamento de Olores, es mejorar
de vida de los vecinos afectados? las condiciones operacionales de los establecimientos emisores de olor

y con ello mejorar la calidad de vida de las personas.

12 | ¢Estd considerado el tipo de instrumentacidn o | La instrumentacion asociada viene definida en la normativa técnica
equipos de medicién para estos fines? correspondiente.

13 | {La cantidad de fiscalizadores sera la adecuada con | El MMA vy el resto de organismos fiscalizadores deberan realizar el
criterios objetivos? esfuerzo para que asi sea.

14 | iLa fiscalizacion estara enfocada en la emisidon o | A las medidas propuestas del PGO.
inmisién de olores?

15 | ¢La fiscalizacidn sera realizada con periodicidad? éLa | Segun la propuesta del equipo consultor, el PGO deberia ser revisado,
Autoridad lo propondra? y por tanto fiscalizado, periédicamente. Los plazos para ello deberdn

ser establecidos por el MMA en la elaboracion del Reglamento.

16 | ¢éLa fiscalizacion serd solo de olores o ird dentro, por | Si el organismo fiscalizador tiene atribuciones sobre otros temas de la
ejemplo, de la fiscalizacién ambiental en general? misma empresa sera facultad de OF la forma de cémo hacerlo.

17 | ¢éLa fiscalizacion serd solo de olores o ird dentro, por | Si el organismo fiscalizador tiene atribuciones sobre otros temas de la
ejemplo, de la fiscalizacién ambiental en general? misma empresa sera facultad de OF la forma de cémo hacerlo.

18 | élas cartas de pertinencia como presentan sus | Sila pertinencia se pide a través de una DIA se presentaran al SEIA, de
emisiones odoriferas? lo contrario se presentaran a MINSAL.

Informe N23 Pagina 442 de 645




Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE

3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

19 | élas empresas estardan obligadas a tener |Se recomienda que las empresas especializadas acrediten
instrumentos normados o aprobados por algun | procedimientos y equipos de toma de muestras y analisis de
organismo normalizado? concentracion de olor.

20 | élLas fiscalizaciones seran cualitativas o cuantitativas? | Ambas, cuantitativas en cuanto a niveles de reduccién y cualitativas en

las medidas de gestion y mejoras del proceso productivo en particular.

21 | éLos profesionales de Salud estan capacitados en | Dentro de la planificacion de la Estrategia para la Gestidn de Olores en
temas de olores? Chile 2014-2017., se encuentra los objetivos y capacitacion al personal

de fiscalizacion y autoridades relacionadas.

22 | éLos titulares sin RCA seran fiscalizados por MINSAL? | EIl MMA no tiene atribuciones legales de fiscalizacién. Por lo anterior,
Debiese ser MMA. el organismo competente en el Ministerio de Salud.

23 | éPara qué tipos de gases hay que declararlos? El alcance del Reglamento se refiere a olores, no los compuestos

especificos.

24 | éPor qué Salud deberia aprobar los PGO y no la | Porque las SEREMIS no tienen atribuciones legales para estos efectos.
SEREMI del Medio Ambiente?

25 | iPor qué se debe presentar al Ministerio de Salud? Los organismos fiscalizadores han sido establecidos segun las

atribuciones juridicas de cada uno de ellos.

26 | éPor qué un reglamento del Ministerio del Medio | Porque el MMA no tiene atribuciones legales de fiscalizacion.
Ambiente lo deberia fiscalizar Salud?

27 | éPor rubro o industria? Se fiscaliza los establecimientos que correspondan a los rubros

mencionados en el alcance.

28 | ¢Qué pasa con las emisiones fugitivas? En olfatometria se consideran fuentes volumétricas y posible medirlas,

por tanto, se deberdn de tener en cuenta en la elaboracién del PGO.
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29 | éQué pasa con las plantas que tienen RCA y como | Las emisiones de gases estan sujetas a normativas de calidad del aire y
item olores miden sélo gases, sin embargo existe | son independientes al futuro Reglamento. En el caso que la empresa
impacto? ¢También el fiscalizador puede solicitar el | se encuentre dentro del alcance propuesto o no lo esté y tenga algun
autodiagndstico? Por favor, aclarar tipo de sancion relacionada con los olores, estard obligada a realizar

un PGO con su correspondiente etapa de autodiagndstico.

30 | ¢Qué pasa con los proyectos que ingresaron al SEIA | Estos deberdn realizar igualmente el PGO, con todos sus apartados.
sin la guia o proyecto de normativa?

31 | éQué pasa con los proyectos que no ingresan al SEIA? | La fiscalizacién del PGO, es independiente de que las empresas

ingresen o no al SEIA.

32 | éQué se le puede exigir a las empresas pequeiias | Las empresas que no se encuentren dentro del ambito de aplicacidon
segun el rubro que no entran en la normativa? del Reglamento, podrdn encontrarse dentro del marco de las

Ordenanzas Municipales, las que si bien no establecerdn la necesidad
de un PGO ni limites de emisiones, si podran establecer multas que
provoquen cambios significativos en los procesos de aquellos
establecimientos sancionados.

33 | éQué sucede en caso de un evento de olor puntual? Debera estar descrito como tal en el PGO.

34 | iQuién fiscaliza, quién aprueba el PGO, quién | Como propuesta y andlisis juridico realizado en el presente estudio
autoriza o sanciona? Para las plantas que no tienen | correspondera al Ministerio de Salud.

RCA.

35 | ¢Quién fiscalizara el cumplimiento del PGO en las | Ver apartado de fiscalizacién.
empresas operativas?

36 | éQuién puede pedir las fiscalizaciones? ¢Juntas de | Las fiscalizaciones las realizard el organismo competente una vez

implementadas las medidas de control especificadas en el PGO. No
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vecinos? ¢empresa? écualquier persona? podran ser solicitadas por cualquier persona o entidad.
37 | éReglamento ordenanzas municipales también | Las Ordenanzas son competencias de los Municipios, por lo que
tomaran en consideracién un PGO? dependerd de ellos y del alcance de sus atribuciones la forma en que
se regulardn los olores y sus posibles sanciones
38 | éSe contempla algin mecanismo excepcional de | El organismo competente correspondiente siempre podra solicitar la
revision del PGO aprobado en caso de que éste no | revision y/o modificacion del PGO llegado el caso.
funcione en la reduccién de emisién de olores
molestos?

39 | éSe contempla una consulta entre servicios? La autoridad competente para emitir el pronunciamiento formal sobre
el PGO es la Autoridad Sanitaria, en atencidon a que se encuentra
facultada (i) para requerir informacion sobre las fuentes
potencialmente generadoras de olor, (ii) para exigir la adopcién de
medidas v, (iii) por ende, para pronunciarse sobre el cumplimiento del
PGO.

La Autoridad Sanitaria sera competente para pronunciarse respecto de
los PGO, tanto si se trata de establecimientos existentes como nuevos.
Durante la evaluacién ambiental de aquellos proyectos nuevos o
modificaciones de proyectos que deban someterse al Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA), las consultas entre servicios
se produce naturalmente, puesto que todo servicio competente se
encuentra facultado para pronunciarse, en tanto se encuentre en el
marco de sus atribuciones. Con todo, se propuso incorporar en el
Reglamento del SEIA un pronunciamiento especial de la Autoridad
Sanitaria respecto del cumplimiento del PGO, de manera andloga al
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pronunciamiento especial existente respecto a la calificacion de
instalaciones industriales y de bodegaje, contemplado en el articulo
161 de dicho cuerpo legal.

Respecto a las Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas
Concesionadas, se estima necesario que, en forma previa a su
aprobacion, se requiera un informe a la Superintendencia de Servicios
Sanitarios, de modo de asegurar la debida coordinacién para este tipo
de instalaciones cuya correcta operacién estd entregada dentro del
ambito de sus competencias legales.

En cuanto a los restantes proyectos que no ingresen al SEIA, en
principio no son necesarias las consultas entre servicios, salvo que asi
lo estime oportuno la Autoridad Sanitaria, lo cual siempre podria
efectuar conforme al principio de coordinacién, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administraciéon del Estado.

40 | ¢Se debe incluir la zonificacion? La recomendacion del estudio es no incluirla debido a que, la
normativa ambiental en Chile deriva del articulo 19 N° 8 de la
Constitucion, que asegura a todas las personas:

“El derecho a vivir en un medio ambiente libre de
contaminacion. Es deber del Estado velar para que este
derecho no sea afectado y tutelar la preservacion de la
naturaleza.

Independientemente del tipo y/o uso del terreno.
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41 | ¢Se deberdn declarar todas las fuentes | Si, se deberan de tener en cuenta todas las posibles fuentes emisoras
desagregadas? de olor de la instalacidn.

42 | ¢Se dejaran definidos los niveles de sancidn que se | Juridicamente se sabe que si el organismo fiscalizar es Salud, “Las
aplicaran a los proyectos? ¢ Esto se manejaria a través | infracciones a las disposiciones del reglamento sera sancionadas por
de tribunales ordinarios o ambientales? las autoridades competentes en conformidad a la ley. Sin perjuicio de

lo anterior, la Autoridad Sanitaria sancionara, en lo que corresponda,
los incumplimientos al presente reglamento en conformidad con lo
establecido en el Libro X del Cddigo Sanitario. El tipo tribunal por el
gue se maneje el caso, y serd particular para situacion.

43 | Al momento de la fiscalizacién y no estdn cumpliendo | Los tiempos e instancias de cumplimiento deberan ser parte del
PGO ¢deberd hacer instancia para cumplimiento? procedimiento de fiscalizacién.

44 | Cuando ya se tiene una RCA autorizada y favorable, | Si como resultado del PGO se deben de realizar grandes
éésta puede sufrir cambios y que entidad realizaria | modificaciones en la instalacion, puede incurrir en una nueva DIA, y
estos cambios? ¢Por qué motivo pudiera haber una | por tanto en una nueva RCA.
modificacion en una RCA?

45 | El caso de las obras y equipos es facil de fiscalizar, no | La propuesta de fiscalizacién solo se encamina a verificar que se han
obstante, dada la naturaleza del olor, esto puede ser | cumplido y/o implementado correctamente las medidas de control
muy complicado {Qué herramientas empleara la | propuestas en el PGO.
autoridad para fiscalizar?

Informe N23 Pagina 447 de 645




Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE

3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

46 | Frente a dos empresas de igual tamafio y rubro, una | Lo planteado no es correcto. En ambos supuestos el PGO deber3 ser
con RCA (y que no requiere modificarlo por el PGO) y | presentado a la Autoridad Sanitaria.
otra sin. En el caso de la primera su PGO seria
evaluado por el MINSAL, mientras que la segunda lo
debe presentar en el proceso de evaluacién, donde
los organismos con competencia ambiental pueden
pronunciarse. ¢Esta diferencia es correcta? Si es
efectivamente asi, parece ser una diferencia
injustificada y que puede llevar a desigualdades en la
evaluacién.

47 | La fiscalizacion se determina o se realizara solo si hay | Los organismos fiscalizadores tienen la atribucién de realizar
denuncia fiscalizaciones sin previo aviso, por lo que la empresa deberd siempre

estar en cumplimiento de su PGO.

48 | Las microempresas que queden fuera del reglamento | No, segln lo propuesto en ningln caso se puede aplicar el Reglamento
si presentan quejas por parte de los vecinos y tienen | a las empresas que hayan sido excluidas.
sanciones, ¢se determinard un numero X de
sanciones maximas para exigir de todas formas un
PGO?

49 | Se determinaran sanciones monetarias y/o de | Las sanciones y multas deberd especificarlas cada organismo
paralizacion o cierre de empresas por incumplimiento | fiscalizador en conformidad a la ley que les rige en materia de
de PGO? fiscalizacion.
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50 | Se menciona por el consultor el que el PGO lo puede | Se recomienda que, tanto la toma de muestras y analisis de
realizar la empresa. No siendo personas, | concentracion de olor, como la aplicacién del modelo de dispersidon
necesariamente idéneas en olores ¢cdmo se condice | sea realizado por empresas especializadas. Estas podrian guiar a las
esto con un buen plan? empresas en la etapa de disefio y proposiciéon de medidas de control
del PGO.
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Consultas y Respuesta realizadas en
Presentacion Estudio: “Antecedentes para la Elaboracion de una Regulacién para el Control y Prevencion de Olores en Chile”

Hotel Araucano, Concepcidn -Miércoles 26 de Noviembre de 2014

1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | -Todo esto no se deberia incluir en el reglamento
-Planta siderurgica (Huachipato)

-Planta de envasado de gas licuado.

-Planta de asfaltos.

-Fabricacién de cloro-soda-hipoclorito.
-Lavado y pintado de cilindro de gas licuado.
-Fabricacién de empanadas.

-Asado de pollos.

-Las empresas que lavan las bolsas de harina de pescado.
-Los ahumatorios de pescados.

-Planta de prefrito de pescado.

-Fabricacidn de chocolates.

2 | Como debe funcionar cuando existen 3 aspectos que se incluyen en el reglamento: planta tratamiento de efluente, vertederos
y planta industrial. En estos casos se ve como un todo. Creo que el alcance de considerar estos aspectos, y mds aun cuando una
de estas unidades estadn en provincias, distritos, es decir, estdn separadas no en sélo lugar geografico.

3 | Como definen el tema de concentracién de olores la planta de proceso.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

4 | Como se controlara a PyMES que no sean grandes o medianas multirut.

5 | Cémo se piensa determinar cual o cuales industrias impactan al medio ambiente con olores molestos, cuando existe mas de
una industria en una misma zona geografica, como por ejemplo, plantas reductoras de harina de pescado.

Comparativa de actual de porcentajes de emisiones nocivas por rubro.

Conocimiento de las entidades potenciales en relacion a olores y tratar de establecer objetividad en los criterios de evaluacién.

Considerar Normas existentes, para el caso de TRS, en la industria celulosa.

O |00 N | O

Considerar condiciones de operacion de las industrias (energéticas,...).

10 | Contaminacion de crianza de animales (metanol).

11 | Criterios deben ser claros en su aplicacion practica y considerar efectos o impactos mas que solo tamafio econédmico de la
empresa o actividad.

12 | Cuando hay reclamos de la comunidad, aun cuando no se llegue a sancionar la empresa.

13 | Deben considerar las fabricas de bebidas gaseosas y alcohdlicas (vino y cerveza)

14 | Deben considerar las pescaderias.

15 | Deberian dejar fuera a las plantas de procesos de producto del mar para consumo humano, que no tienen procesos térmicos,
por ejemplo, congelados de pescado.

16 | Definicién olores molestos para todos las empresas. Criterio de sancion.

17 | Dimension de los talleres de redes a considerar.

18 | Disposicién de lodos en predios.

19 | Distribucion por industria.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

20 | En plantas de celulosa, estando sujetas a la norma de emisidn de D.S. 37 gases TRS, cdmo se superpone con la futura norma de
olores.

21 | Es importante que una planta puede tener varios item de alcance.

22 | Especificar el alcance que se monitorea de la planta.

23 | Existen actividades conexas de la industria pesquera que deben ser motivo de control de sus malos olores.

24 | Falta transporte.

25 | Faltaria considerar dentro de los rubros, procesamiento de trementina.

26 | Importante establecer mecanismo de conocimientos y educacidn y evaluacion de la comunidad de forma de establecer
objetividad.

27 | Las denuncias o reclamaciones debe establecer los criterios a aplicar inspecciones. O sea, si solo denuncia 1 persona se aplicard
el Reglamento, o la autoridad procederd o no.

28 | Las plantas cementeras.

29 | Las plantas productoras metalicas (cobres, salitre, etc.)

30 | Los reclamos gatillan toma de medidas y no necesariamente finaliza en una sancidn, pero se deberia hacer exigible el
cumplimiento del reglamento en estos casos, también pensando en empresas pequefias que no entren por alguno de los
rubros ya identificados.

31 | Los rubros propuestos deberian ser conocidos por cada municipio a fin de cotejar con las actividades propias de la comuna y
gue son motivo de reclamos de la comunidad.

32 | Me parece importante evaluar el ingreso al listado de las empresas que fabrican asfalto, puesto que generalmente estd
ubicadas en sectores habitacionales y generan mucho olor

33 | Microempresas que quedan fuera del reglamento.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

34 | Para el caso de las plantas de tratamiento de RILES que cuenten con medidas de mitigacidén (lagunas cubiertas, sistemas de
tratamiento encapsulado) écdmo aplicaria?

35 | Para realizar los autodiagndsticos, éexistiran empresas certificadas y autorizadas por la autoridad?

36 | Planes de regulacion:
Para nuevos proyectos
Para proyectos existentes

37 | Plantas de celulosa y plantas de tratamientos de RILES de residuos no peligrosos.

38 | Plantas de molibdeno.

39 | Plantas quimicas no estan consideradas.

40 | Plantas quimicas, plantas productoras de aceite de pino para mineria, planta de inulina.

41 | Planteles de engorda, recrias, crianza de cerdos, etc. de menor tamaio, también generan olores molestos al vecindario.

42 | Por su proceso: uso de Nash (sulfhidrato de sodio), muy fuerte olor; catalizador diesel.

43 | Preocupacion por las actividades de menor tamafio que quedardan fuera del reglamento para su control.

44 | Proyectos que no estan listados en el reglamento del SEIA, por su magnitud.

45 | Se consideran sélo empresas, ¢por qué no se habla de planta o establecimiento industrial? ya que en las diferentes plantas se
desarrollan diferentes procesos productivos.

46 | Toda empresa que genere olores, independientemente del tamafio, debe tener, minimo, Buenas Practicas de Trabajo.

47 | Vapor humedo que se condensa atmdsfera celulosa.
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No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

1

¢Aplicaria el rubro de curtiembres? estan
consideradas como micro o PyME; sin embargo
descargan RILES que generan olores, ademdas dentro
de su proceso también existen problemas de olores
que afectan a la comunidad.

Si aplica al rubro de Curtiembres, de acuerdo a lo establecido en la
definicién k.2. del D.S. 40/2012 Reglamento del Sistema de Evaluacion
de Impacto Ambiental (S.E.I.A) del Ministerio del Medio Ambiente.

¢la norma se aplicara en funcién del panel de
expertos o se replicara la normativa internacional?

El alcance del presente estudio es el Reglamento el cual tiene como
objetivo regular los procedimientos para el control y prevencion de
olores. Respecto a la futura norma de olores, en su etapa de
elaboracion se determinara las técnicas de medicion que utilizara.

¢éPara el caso de una planta que tenga planta de RILES
y vertedero cémo se incorpora?

En el momento que una empresa entra al Reglamento debera
identificar todas sus fuentes, incluyendo las que se mencionan como
parte del Establecimiento.

éPara las pantas de RILES implica para RILES de
cualquier tipo?

Si.

¢Para los vertederos implica el tipo de residuos
vertidos o depositados para cargas mayores a 15
ton/dia?

Se propone la disposicion final de residuos (rellenos sanitarios), de
acuerdo a lo establecido en la definicién 0.8. del D.S. 40/2012
Reglamento del SEIA del Ministerio del Medio Ambiente, el cual
menciona que implican cargas de 30 toneladas al dia.

¢Por qué el estudio no considera el cédigo ClIU como
clave para definir las actividades productivas afectas
al reglamento? Hablar de rubros es bastante amplio y
da margen a interpretaciones.

El ClIU no se considera relevante para establecer el alcance propuesto
debido a que es muy especifico y desglosado, y en este sentido no se
tienen identificadas con tanto detalle las empresas potencialmente
generadoras de olor.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

7 ¢Por qué tienen el item “Talleres de redes” como | En este caso si los talleres de reparacion siempre reciben las redes
general? y no diferencian entre lo que es un taller de | limpias, el equipo consultor recomienda su exclusién del reglamento.
lavado o uno de reparacién. Este Ultimo deberia
guedar excluido.

8 ¢Proceso de aplicacion de tratamiento orientado a | No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.
metodologia que debe acreditar dentro del medio
ambiente?

9 ¢Qué pasa con aquellas que ademas del proceso, | Los establecimientos regulados deberan identificar todas sus fuentes
tienen planta de RILES? generadoras de olores en el PGO, lo anterior incluye la Planta de

Tratamiento de Riles.

10 | (Qué pasa con las fabricas de ladrillos? En | Si bien, inicialmente quedan fuera del alcance propuesto, el presente
Concepciéon hay varias con las consecuentes | Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento, cualquier
molestias por olor. empresa de un rubro diferente a los identificados como

potencialmente generadores de olor, y que tenga la existencia de una
sancién por malos olores, la mera denuncia de un potencial afectado,
una denuncia verificada en terreno por la autoridad y/o una
formulacidn de cargos en el marco de un proceso de sancién iniciado
por la autoridad competente, cualquiera de las opciones indicadas
deberd ser analizada por el MMA, en la elaboracidn del Reglamento.

11 | ¢Qué pasard con empresas que trabajan con | Idem arespuesta a pregunta anterior N°10.
subproductos de celulosa? quedarian excluidas del
reglamento y son un gran fuerte de olores. Sélo se
incorpora fabricacion de celulosa.
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N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

12 | ¢Qué pasarda con las empresas que no estan | Las empresas de menor tamano excluidas del Listado de Fuentes
consideradas (pequefias)? ¢Como se regularan? Reguladas y del cumplimiento de las obligaciones quedan sujetas al
control, fiscalizacién y sancion de la Autoridad Sanitaria, puesto que a
ella le corresponde velar por que “se eliminen o controlen todos los
factores, elementos o agentes del medio ambiente que afecten la
salud, la seguridad y el bienestar de los habitantes”, de acuerdo al
articulo 67 del Cdédigo Sanitario. A su vez, esta atribucion de la
Autoridad Sanitaria se complementa con la facultad de las
Municipalidades de desarrollar directamente o con otros drganos de la
Administracion del Estado, en el ambito de su territorio, funciones
relacionadas con “La salud publica y la proteccion del medio
ambiente”, segun lo dispuesto en el articulo 4° letra b) de la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

13 | ¢Se estima considerar la generacion de olor sobre un | La autoridad competente sélo debera solicitar antecedentes que
limite establecido como forma de ingreso a | permitan acreditar que no se generen efectos, o que éstos seran
evaluacion ambiental? mitigados, reparados o compensados adecuadamente, imponiendo
exigencias y condiciones para ello, cuando existan antecedentes
fundados de que existe un riesgo a la salud de la poblacion que hace
necesario la adopcién de medidas adicionales.

14 | Al existir varias areas que pueden generar olores en | En el proceso de autodiagnéstico se debe realizar una identificacién
una fabrica, ése considerara la fdbrica como un todo | previa de todas aquellas fuentes que pueden ser generadoras de
o se regulard cada area de forma independiente? olores, para posteriormente realizar la toma de muestras y modelacién
con las mismas.
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N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

15 | Cbmo quedard el item “Fabricaciéon Celulosa”, | Las plantas de celulosa segin lo propuesto entraran al Reglamento
relacion con “Planta de RILES” y la actual norma de | como tales, identificando todos sus focos de emision de olor, entre los
TRS. gue se encuentra la planta de RILES. La actual norma de TRS trabaja

con compuestos especificos, el futuro reglamento trabajara sobre los
olores y deberdan reportar todas las acciones que realice el
establecimiento incluido las acciones en el marco de la norma TRS.

16 | El alcance considera fabricacion de alimentos para | El presente Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento,
animales. En el diagndstico habla de alimentos para | cualquier empresa de un rubro diferente a los identificados como
animales (mascotas). ¢Qué pasa con las plantas de | potencialmente generadores de olor, y que tenga la existencia de una
alimentos para peces, las cuales no son pesqueras y | sancién por malos olores, la mera denuncia de un potencial afectado,
cada vez se alejan mas de la utilizacion de productos | una denuncia verificada en terreno por la autoridad y/o una
pesqueros? formulacidn de cargos en el marco de un proceso de sancién iniciado

por la autoridad competente, cualquiera de las opciones indicadas
deberd ser analizada por el MMA, en la elaboracidn del Reglamento.

17 | Las plantas de tratamiento sin laguna estarian dentro | Se encuentran dentro del alcance propuesto todas aquellas
del alcance, por ejemplo, una planta de tratamiento | enumeradas en el punto O.7. del articulo 3 del D.S. 40. Si no tiene
de RILES pesqueros tipo DAF (flotacion por aire | lagunas de estabilizacién, punto 0.7.1, y tampoco cumple las
disuelto). caracteristicas enumeradas en el resto del punto del apartado, no se

encontraria dentro del alcance del Reglamento.

18 | Las plantas productoras de huevos (avicola) étambién | Segin el Estudio entran al Reglamento todas las empresas
entran en el reglamento? relacionadas con “Planteles y establos de crianza y engorda de

animales”.

19 | Los acopios temporales, son considerados dentro de | Si son fuentes generadoras de olores, se deberan tener en cuenta.
la planta industrial. Por ejemplo corteza.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

20 | Para plantas nuevas menores a 2.500 personas, | Las empresas de menor tamafio excluidas del Listado de Fuentes
écomo se regulard si existen denuncias por olores | Reguladas, ya que en razén de su tamano generan un menor impacto
molestos? ambiental, siendo mas facil su control y mas eficiente que tales

empresas manejen directamente sus impactos, estando en todo caso
sujetas al control y fiscalizacion de la Autoridad Sanitaria o Servicios
Sanitarios, atribucién que se complementa con las facultades de las
Municipalidades

21 | Podrian aclarar montos o dar pautas de estos a | Los costos asociados a empresas que no cumplan con el Reglamento
empresas que no cumplan normativa, ejemplo, con | estan fuera del alcance del estudio. Sin embargo, se espera por parte
respecto a medidas OCDE. del MMA avanzar en siguientes Estudios que permitan identificar

costos del Reglamento tanto para el Regulado como para el Estado.

22 | Respecto a empresas fuera de norma ése considera | La informacion solicitada se encuentra fuera del alcance del presente
impuestos adicionales reforma tributaria? estudio.

23 | Se dejan fuera del reglamento pequefios proyectos | Tal como se sefiala en el Capitulo de evaluacién econdmica del
gue generan impactos. presente Estudio, los establecimientos pequeifos no serdn capaces

econdmicamente de abordar los requisitos establecidos por el
Reglamento. Siendo mas facil su control y mas eficiente que tales
empresas manejen directamente sus impactos, estando en todo caso
sujetas al control y fiscalizacién de la Autoridad Sanitaria, atribucion
gue se complementa con las facultades de las Municipalidades.

24 | Se podria cuantificar su impacto si es significativo o si | EIl resultado de un modelo para una empresa es propio e
genera alguna interferencia con una fuente regulada. | independiente de las empresas que existan alrededor.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

cualitativo épor qué se hace seleccion

cuantitativa de las fuentes?

una

25 | Se solicitan PGO aparte en el caso de plantas de | Si dichas plantas se encuentran dentro del mismo establecimiento el
celulosa que cuentan con planta de tratamiento de | PGO debera ser conjunto. Si se trata de establecimientos diferentes, se
RILES y vertederos de residuos industriales. realizard un PGO por establecimiento.

26 | Si dentro de una planta existe un comodato, por | El PGO deberd elaborarlo aquel que opera la instalacion en comodato,
ejemplo, un vertedero ¢Quién incluye el vertedero en | en este caso el vertedero.
el plan?

27 | Si el problema de olores, en principio, es un tema | Porque para poder establecer cudles son las fuentes mas

problematicas de una instalacidon, se plantea necesario cuantificar el
aporte de cada una de estas fuentes.

2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Capacitar a personal de las empresas para aplicar los métodos de autodiagndstico.

2 | Categdricamente el modelo simple es inaplicable la poblacidn estd o llegara al lado de la empresa.

3 | Como recomendacion, tener especial cuidado con el concepto RIL, ya que técnica y juridicamente sélo se considera RIL cuando
uno o mas parametros superan en concentracion o carga el equivalente a aguas servidas. No todos los pardmetros son iguales y
por lo tanto los sistemas de tratamiento son diferentes y por lo tanto sus externalidades también.

4 | Confiabilidad de la modelacidn.

5 | Costos para obtener las unidades de olor.

6 | Criterio de aplicacion modelo simple o de dispersion.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

7 | Criterios para solicitar modelo de dispersién por parte de la autoridad.

8 | Cuando haya denuncias, se debera aplicar algin modelo en establecimientos no industriales.

9 | Deben incluir métodos validados y reconocidos por la autoridad.

10 | Disponibilidad de laboratorios acreditables para la medicion de olores, sobretodo en regiones.

11 | El autodiagndstico debe ser subvencionado por el estado, dado que no hay disponibilidad de laboratorios en regiones.

12 | El diagndstico se basa en obtener el “k”, pero parece facil al aplicar el modelo simple, no es tan claro como se obtiene el “k” del
modelo de dispersion. Deberia incluir los laboratorios que hacen el diagndstico en base a dispersion.

13 | El uso de CALPUFF no es modelo adecuado para todos los casos, por tanto estas herramientas de autodiagndstico deberian
dejar mdas amplia la gama de opciones, por ejemplo en impactos muy locales (de pocos metros entre fuente y receptores) con
fuentes de gran area o superficie.

14 | Es importante considerar que para la utilizacién de los modelos, no todas las plantas generadoras de RILES, generan e impactan
en los receptores de la misma forma. Ademads el concepto de RILES estd asociado a actividades productivas, a modo de
ejemplo, no es lo mismo RILES de industria cosmética que de mataderos.

15 | Estos sistemas no son incorporados como herramienta de identificacién de tendencias relacionadas con olores.

16 | Impacto en comunidades.

17 | Indicar si los modelos pueden ser realizados por profesionales de la empresa o deben ser externos autorizados, los cuales un
certificado de lo realizado.

18 | Magnitud de PyMES crianza de animales.

19 | Modelo simple y modelo de dispersién llegan a distinto parametro, para lo cual no podria realizarse una comparacién.

20 | Parece ser que las grandes empresas estan obligadas a trabajar con el modelo 2.

21 | Plan de olores por rubro empresa.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

22

Radio impacto (factor)

23

Si hay errores en la prediccion del impacto de olor, se originard un PGO con errores; una vez implementado, se podria seguir
incumpliendo. ¢ Qué instancia podria tener para corregir?

24

Sistemas de medicidn con sensores electroquimicos.

25

Suavizamiento método (curva).

26

Todo esto consultado porque por RILES se obtendria un “F” alto y esto en la evaluacion ambiental genera que una empresa

tenga, quizas, exigencias diferentes cuando no aplique.

27

Unidades de olor quién los determina (¢élaboratorios?).

2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Como valido la aplicacién del modelo simple o de | Son modelos independientes, no se pueden comparar. El modelo
dispersion? Si por un lado tengo el impacto de malos | simple proporciona el alcance maximo en el que se pueden producir
olores y el otro foco tiene que ver con las unidades | molestias por olores, y el modelo de dispersion la concentracién de
de olor para el receptor. olor en inmisidn. La propuesta de la presente consultoria es optar por

uno u otro.

2 ¢Cuadles seran los criterios para establecer qué | Inicialmente se realizara el modelo simple, pudiendo realizar el modelo
modelo de estimacidon de emisiones? complejo si se siente que el resultado del mismo no se ajusta a la

realidad de la empresa.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnéstico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

3 ¢Cudles serian los limites de inmision (uog/m°) que | Los niveles referenciales establecidos en normativas internacionales, la
tomarian de referencia? empresa especializada que realice el modelo de dispersion, podra

seleccionar entre las existentes, argumentando técnicamente su uso.

4 ¢Cuantos reclamos se consideraran para realizar el | EI nUmero de reclamos no sera vinculante con la solicitud de la
otro modelo (para que la autoridad obligue a hacer el | autoridad de realizar un modelo u otro, lo puede solicitar sin que haya
otro modelo)? reclamos.

5 ¢Es recomendable aplicar ambos modelos al | La empresa debera decidir qué modelo aplica.
momento de realizar el diagndstico?

6 ¢Existird algun factor de representatividad | Los factores poblacionales no han sido objeto de estudio en el
poblacional para definir la comunidad cercana? presente Estudio. Se sugiere sean evaluados por el MMA y MINSAL en

el futuro dentro del marco de la estrategia.

7 ¢Existirdn plazos asociados para identificar el | Los plazos relacionados al PGO debera establecerlos el MMA en la
autodiagndstico por planta? elaboracién del Reglamento.

8 éLa distancia al receptor es la primera casa o la media | La distancia al primer receptor mas cercano, es decir la primera casa.
geomeétrica de la poblacién?

9 ¢Puede un privado hacer su modelo de dispersion o | Se recomienda que los modelos de dispersion los realicen empresas
debe ser acreditado? especializadas.

10 | ¢Qué vigencia tendran los autodiagnosticos? Los tiempos los establecera el MMA en la elaboracién del Reglamento.

11 | ¢Solo el certificado del laboratorio identifica la | Cuando un laboratorio obtiene su acreditacion significa que los
fortaleza de los resultados obtenidos? resultados que proporciona son validos.

12 | ¢Van a existir consultas autorizadas para aplicar el | Para el proceso de autodiagndstico se han propuesto dos herramientas
autodiagndstico? que no contemplan consultas.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnéstico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

13 | Al realizar modelos de dispersion y resulta que es | No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.
bajo, se puede eliminar ese punto critico y
presentarlo a la autoridad.

14 | Comento y consulto, ¢por qué no se asocian los RILES | Porque las plantas de RILES son potencialmente generadoras de
al CllU de su actividad productiva? olores, independientemente de la actividad de la empresa en la que se

encuentren.

15 | Como esto afecta su evaluaciéon ambiental en el SEIA, | Como parte de esta consultoria, estimamos altamente recomendable
cuando se estd considerando una planta nueva de | incorporar en el Reglamento del SEIA un pronunciamiento especial de
una empresa que presenta una DIA o EIA. la Autoridad Sanitaria respecto del cumplimiento del PGO,

16 | Como se procederda ante episodios de olores | Si son eventos, estos deberdn establecidos en el PGO y el modo de
molestos, se debera determinar un valor de inmisién, | actuacidon ante los mismos.
especialmente necesario para eventuales
responsabilidades y/o sanciones

17 | Copia modelo europeo équé tan efectivo es? No se plantea copiar modelos.

18 | En el caso de no poder medir olores (uog/s) édonde | Se plantea que en el marco de la elaboracién del presente Reglamento
obtengo factores de emisidn para estimar mis tasas? |y la Estrategia para la Gestion de Olores, se elaboren guias que

contengan de factores de emision para los distintos sectores.

19 | En el caso de utilizar CALPUFF y obtener curvas | Los niveles referenciales establecidos en normativas internacionales, la
isodoras écon qué limites de inmision las comparo o | empresa especializada que realice el modelo de dispersién, podrd
evaluo? seleccionar entre las existentes, argumentando técnicamente su uso.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnéstico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

20 | En qué casos o qué criterios utilizara la autoridad | En el caso de que exista duda sobre el resultado del modelo.
para exigir modelo de dispersion si la empresa
presenta el modelo simple.

21 | Por qué no se entrega gratuitamente la informacion | La entrega gratuita de informacion debera ser evaluada por el MMA y
climatolégica para poder ver los impactos segun el | organismos competentes.
modelo y asi conocer las isodoras y las zonas de
impactos.

22 | Se hard un analisis de factibilidad tecno-econémica | Si, Se ha recomendado la realizacidon de un estudio técnico-econdmico
del proceso de diagnéstico por una empresa especializada en la materia.

23 | Si la empresa decide hacer el modelo CALPUFF e | Sise realiza un modelo de dispersién, no tiene sentido que se solicite a

indica que no afecta y luego existiesen reclamos por
malos olores, élas autoridades pueden pedir hacer el
modelo simple? Asi como viceversa, si hago el simple
y tengo reclamos, éitendré que hacer CALPUFF?

posteriori la realizacion del modelo simple, ya que el primero es
mucho mas completo y preciso que el segundo. En el caso contrario si
gue es posible que se solicite.

2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Al considerar incorporar cumplimientos el reglamento pareciera ser una norma.

2 | Al igual que en el SEIA, me podria enfrentar a impactos no previstos. Por ejemplo: implemento un proyecto de captura y
guemado de gases TRS (CNCG) y soy origen a una nueva fuente difusa, no considerada.
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

3 | Capacitacioén en sistemas de gestion.

4 | Cémo se separaran las corrientes de olores de una planta con respecto a otras vecinas.

5 | Considerando la consulta anterior, se consideran atenuantes a los PGO que son presentados a la autoridad cuando por
conceptos de modelos se obtienen “k” de impacto alto, en el caso de proyectos nuevos.

6 | Considerar la aprobacion del PGO.

7 | Debe considerar la aprobacién de la autoridad ante de la implementacion.

8 | Efectividad del PGO.

9 | Esto considera nuevamente un muestreo y analisis de olor.

10 | Falta institucionalidad regional.

11 | Integracidon complementaria con actores en la toma de auto-regulacion.

12 | PGO en empresas pequefias.

13 | PGO y comunidad.

2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢A quién se presenta el PGO aprobarlo? Se propone sea a la Autoridad Sanitara. Ver capitulos 5y 6.

2 ¢Como estas plantas que emiten olores se relacionan | Los IPT seran trabajados por el MMA y el MINVU segln la Estrategia
en el uso de suelo de los instrumentos de | parala Gestidn de Olores.
planificacion regional y comunal?
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2. PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

3 ¢Como evitar la sancién de acuerdo a emisién de | Los modelos a emplear en el autodiagndstico proporcionan una
olores siendo afectado por otras fuentes, aun | imagen individual de la instalacion independiente de las fuentes
habiendo implementado disefio. ¢Se soluciona la | externas.
problematica?

4 ¢Como se abordaria el tema de olores molestos en | Quedan exceptuadas de la obligacién de elaborar un PGO las empresas
empresas sin  PGO, especialmente pequefias | de menor tamano excluidas del Listado de Fuentes Reguladas, ya que
empresas? en razén de su tamano generan un menor impacto ambiental, siendo

mas facil su control y mas eficiente que tales empresas manejen
directamente sus impactos, estando en todo caso sujetas al control y
fiscalizacién de la Autoridad Sanitaria, atribucién que se complementa
con las facultades de las Municipalidades.

5 ¢Coémo se evalla la percepcion de la gente? Si bien no se tiene en cuenta en los modelos. Estos si son recogidos
durante el diseno del PGO como parte de Comunicacién con la
comunidad, el cual deberd contener informacién relativa a la
importancia que tiene que las empresas mantengan una buena
comunicacion con su vecindario, y de cdmo este hecho puede ayudar a
disminuir el nivel del problema generado relacionado con los olores.
Igualmente deberia proponer cuales son los canales o tipos de vias de
comunicacion

6 é¢Cémo se forman los laboratorios? La formacion especifica debera cumplir con la acreditacion y
homologacién del laboratorio en base a las normas técnicas existentes.
Esta pasa por tener tanto los recursos materiales necesarios, como por
ejemplo un olfatdmetro, como los recursos de personal especializado.
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7 ¢El PGO es una propuesta que debe ser validada por | El PGO se presentara a la Autoridad Sanitaria, el cual se pronunciara
la autoridad ambiental? sobre el mismo, dando paso a la etapa de implementacion.

8 ¢En el PGO se incluye lo exigible en otros decretos y | Son instrumentos regulatorios independientes sin embargo, el PGO
con sus plazos? Por ejemplo el DS 37 (TRS) deberd dar cuenta del cumplimiento de normativas relacionadas al

control de olores como es el caso del DS N°37, Norma de emisidon de
compuestos TRS.

9 ¢Existird algun tipo de diferenciacién por tipo de | Las opciones han sido propuestas por el equipo consultor como
actividad, para realizar las diferentes opciones de | opciones en la etapa de implementacion de medidas, corresponderia
disminucion (opcion 1- opcién 2, mostradas en la | al MMA, durante la elaboracién del Reglamento cual de las opciones
presentacion)? es la mas adecuada.

10 | éLos modelos de olor estan avocados al tipo de | No, los modelos trabajan con olores, no con compuestos.
compuesto?

11 | éLos municipios tendrian financiamiento para el logro | Respecto a materias de financiamiento de parte de organismos
del cumplimiento del reglamento? publicos, no forma parte del alcance del presente Estudio.

12 | ilos plazos para la implementacién de qué | Se ha propuesto que los plazos se asignen en funcidén del alcance de las
dependerdn? ¢Serdn igual para todos? Lo légico es | medidas a implementar, en cualquier caso durante la elaboraciéon del
gue no, ya que la realidad de cada empresa es | Reglamento, se deberan establecer los plazos.
distinta. ¢COmo se hard para que sea apropiado en
cada caso? ¢Se respetara lo propuesto en el PGO en
cuanto a plazos?

13 | ¢Plazos para generar el PGO? Seran establecidos en la elaboracién del Reglamento de Olores, por el

MMA.
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14 | éPor cuanto tiempo durara la aprobacion del disefio e | Se propone que el establecimiento regulado realice un seguimiento,
implementacidon? Esto es el caso que originalmente la | control y actualizacion del PGO, el cual permita valorar el grado de
poblacién estaba lejana y en un par de anos llega al | implementacién, la buena ejecucién y los resultados obtenidos. Por lo
lado de la empresa. anterior, se recoge observacion la cual debera ser analizada por el

MMA, respecto al periodo de aprobacion del PGO.
15 | ¢Qué entidad sera la encargada de aprobar el PGO? Se propone que el organismo competente sea la Autoridad Sanitaria .
Ver capitulos 5y 6.

16 | ¢Qué ocurre con los eventos puntuales y eventos de | Los eventos deberan de quedar reflejados en el PGO, asi como los
venteos? Estas contingencias deberian quedar en el | planes de contingencia.
disefo.

17 | ¢Qué pasa con la empresa que no tiene RCA? ¢Quién | Se propone que sea la Autoridad Sanitaria. Ver capitulos 5y 6.
aprueba el disefio?

18 | éQué pasa en el caso de que un proyecto | Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de los objetivos en el
tedricamente mediante el modelo simple obtenga un | PGO, es necesario que el establecimiento regulado realice un
“k” normal (medio-bajo) y que por causa de que, | seguimiento, control y actualizacién del mismo, que le permita valorar
posterior a la instalaciéon de la empresa, lleguen | el grado de implementacién, la buena ejecucién y los resultados
comunidades el valor de “k” aumente? obtenidos. En este sentido, se deberd actualizar el PGO, bajo las

condiciones que modifican las condiciones iniciales. Paralelamente
tanto el MMA, el MINVU junto con otros organismos con competencia
deberdan avanzar en la mejora de decisiones en cuanto a los
Instrumentos de Planificacion Territorial (IPT) en el marco de la
Estrategia de Olores.
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19 | ¢Qué pasa si la empresa de tener el disefio de | Debera revisar los sistemas implantados hasta alcanzar la reduccion

mitigacién aprobado por la autoridad no reduce lo | comprometida.
comprometido originalmente?

20 | éQuién aprueba el PGO? Se propone que corresponda a la Autoridad Sanitaria en virtud de sus
atribuciones, lo que implica una retroalimentacion entre este érgano
de la Administracién del Estado y los operadores de las instalaciones
emisoras de malos olores.

21 | éQuién aprueba el PGO? Establecerlo en el |ldem a pregunta N°20. Una vez evaluada la propuesta por el MMA,

Reglamento guedara establecido en el Reglamento.

22 | éSi existen denuncias y el PGO que no hay impacto? En este caso, el organismo competente debera verificar la denuncia y
determinar si se debe realizar algun tipo de modificacion en el PGO.

23 | En caso de darse lo anterior, cual es el criterio de la | Cada establecimiento cuenta con una realidad distinta por lo tanto

autoridad. deberd ser determinado por la autoridad competente caso a caso.

24 | Existen planes de ordenamiento territorial que | A dia de hoy no, estos seran trabajados por MMA y MINSAL en el

consideren estos casos. futuro dentro del marco de la Estrategia para la Gestién de Olores.
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25 | La autoridad tiene considerado formar o exigir que se | Las medidas de mitigacion seran propuestas por los mismos
hagan nuevos PGO o cumplir con medidas de | establecimientos en la elaboracién del PGO a la autoridad sanitaria, en
mitigacion. el cual ambos actores estan facultados a exigir y proponer medidas
adicionales, en atencion a que ambos deben velar para que el derecho
a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién no sea afectado.
Asimismo, se debera contemplar instancias para que los operadores
de los establecimientos puedan aducir alegaciones vy aportar
documentos u otros elementos que le permitan acreditar su efectiva
responsabilidad en la generacién de contaminacion odorifera.

26 | La implementacion del disefio requiere de tiempo | Los tiempos a cumplir en cada caso serédn propuestos por el MMA en
¢Esta considerado en la Norma este tiempo? écuanto | la elaboracion del Reglamento.
es’?

27 | Las unidades de olor como tasa éseran rangos | El alcance del presente estudio es el Reglamento el cual tiene como
accesibles de cumplir? iCuales serdn los rangos que | objetivo regular los procedimientos para el control y prevencién de
se piensan definir? olores. Respecto a la futura norma de olores, en su etapa de
elaboracién se determinara las técnicas de medicién que utilizard y
con ellos los rangos o valores a cumplir en unidades de olor. ,

3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Capacitar a los fiscalizadores.

2 | Compatibilizacion del reglamento.
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3 | Comunicaciones: se mantendra el OIRS como mecanismo para hacer llegar reclamos de olor.

4 | Criterios establecidos claramente sobre qué se fiscalizara y como, para que no existan criterios subjetivos por parte de la
persona que fiscaliza.

Deberia considerar las facultades propias del MINSAL y de la superintendencia de SS.

Deberia considerarse la modificacién del DS 40 para definir como permiso ambiental sectorial.

Deberian quedar establecidos los plazos de aprobacion del PGO por parte de la autoridad.

Denuncias con nombre y apellido.

O 0| N[O | U

Determinacién de impacto para que las empresas que presentan un PGO deban o no ingresar al SEA.

10 | El decreto que regula emisidn de TRS es el 37 y esta directamente relacionado con olores.

11 | Entes involucrados (instituciones).

12 | Estandarizar lo que se debe fiscalizar.

13 | Fuentes pequeiias.

14 | La SEREMI de Salud no deberia hacer recomendaciones a fuentes de olor ya normadas por otros organismos como es TRS,
Ministerio de Medio Ambiente.

15 | Las multas deberian quedar estipuladas.

16 | Las ordenanzas municipales se deben modificar la forma de sanciones y los montos de las multas.

17 | Los mayores reclamos que se dan por parte de la comunidad son por TRS para la industria Celulosa.

18 | Los planes de gestion se aplican los malos olores o olores agradables (o buenos olores)

19 | Normativa existente
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20 | Namero de quejas que se tomaran para poder la autoridad multar.

21 | Objetividad del fiscalizador (criterio).

22 | Plano regulador.

23 | Poner atencidn a que sea el mismo criterio a nivel nacional para un mismo rubro

24 | SEIA contempla solo declaracién o estudio de impacto ambiental.

25 | Tal como se establecid en la Norma de ruido, esta norma incorpora el plan regulador comunal como instrumento de aplicacion.

26 | Trazabilidad respecto a denuncia por emision de olores.

27
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1 ¢Como se compatibiliza con otros cuerpos legales? | El Reglamento para el Control y Prevencién de Olores tiene por
Ejemplo: Cédigo sanitario, ordenanza municipal. objetivo dar cumplimiento a las normas y principios contenidos en la
LBGMA vy del Cédigo Sanitario. De esta forma los articulos 4° y 9° de
este cuerpo legal, la Autoridad Sanitaria se encuentra facultada, por un
lado, para requerir informacion y, por otro lado, para controlar y
fiscalizar las obligaciones de informar respecto de los proyectos que no
cuentan con evaluacion ambiental.

A su vez, esta atribucidn de la Autoridad Sanitaria se complementa con
la facultad de las Municipalidades de desarrollar directamente o con
otros érganos de la Administracién del Estado, en el dmbito de su
territorio, funciones relacionadas con “La salud publica y la proteccién
del medio ambiente”, segun lo dispuesto en el articulo 4° letra b) de la
Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

En este contexto, las ordenanzas municipales que contengan
disposiciones referidas a olores molestos deberdn entenderse como
complementarias al futuro Reglamento para el Control y Prevencién
de Olores.

2 ¢Como se declaran las emisiones de olores si existen | Las emisiones de olor se miden en unidades de olor por hora o
dos modelos de medicion? segundo, independientemente del modelo escogido.

3 ¢Como se fiscaliza la eficiencia del PGO? ¢A través de | La fiscalizacion se realiza sobre las medidas de control que se deben
laboratorios acreditados? implementar. La eficiencia de los equipos de fin de linea, se puede
obtener a través de tomas de muestra simultdneas entrada-salida de
los equipos con posterior analisis de concentracién de olor. Para ello
se recomienda que sean laboratorios acreditados.
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4 ¢Como se garantiza un mismo criterio a nivel nacional | En el Reglamento para el Control y Prevencién de Olores se deberan
para un mismo rubro? incluir a todas las fuentes emisoras que se encuentren en igual o
similar situacion y se les deberd exigir los mismos deberes vy
obligaciones. Por lo tanto, en la elaboracion del Reglamento se deberd
respetar en forma irrestricta el principio de la no discriminacién
arbitraria. De esta forma, con la implementacion del Reglamento se
espera estandarizar los protocolos de fiscalizacion en materia de
olores.

5 ¢Cual sera el criterio para determinar si el impacto es | No se modificard el DS N°40, ya que los niveles de impacto se
significativo para ingresar al SEA, se modificaria el DS | determinaran en la elaboracion Reglamento de Olores, y es
40? independiente del D.S. 40. Los proyectos nuevos seguiran ingresando
al S.E.A, y también aquellas instalaciones que por cambios en su
proceso derivados de la aplicacion del Reglamento.

6 ¢De qué manera se analizaran las fiscalizaciones | Se debera fiscalizar teniendo como herramienta las acciones
cuando muchas veces son eventos agudos de corto | presentadas por el establecimiento en el PGO, en este documento se
tiempo pero repetitivos en el tiempo? deberan identificar tipo de fuentes, sistemas de abatimiento asociados
y duracién de la emisién (continua, puntual, periddica) y junto a ello el
disefio de un plan de contingencia para hacer frente a posibles eventos
relacionados con olores, ya sea por problemas en el proceso
productivo, operaciones de mantenimiento u otro evento que pueda
tener lugar en la instalacién.
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7 ¢las fuentes pequeiias las fiscalizara el municipio? | Las empresas de menor tamano excluidas del Listado de Fuentes
¢Qué pasara con aquellas que ingresen a la OIRS del | Reguladas y del cumplimiento de las obligaciones quedan sujetas al
Ministerio de Salud? control, fiscalizacién y sancion de la Autoridad Sanitaria, puesto que a
ella le corresponde velar por que “se eliminen o controlen todos los
factores, elementos o agentes del medio ambiente que afecten la
salud, la seqguridad y el bienestar de los habitantes”, de acuerdo al
articulo 67 del Cddigo Sanitario. Por lo tanto, continua vigente la
recepcion de denuncias a través de OIRS.

A su vez, esta atribucion de la Autoridad Sanitaria se complementa con
la facultad de las Municipalidades de desarrollar directamente o con
otros érganos de la Administracién del Estado, en el ambito de su
territorio, funciones relacionadas con “La salud publica y la proteccion
del medio ambiente”, segun lo dispuesto en el articulo 4° letra b) de la
Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

En este contexto, las ordenanzas municipales que contengan
disposiciones referidas a olores molestos deberdn entenderse como
complementarias al futuro Reglamento para el Control y Prevencion
de Olores.
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8 ¢las recomendaciones de Salud (SEREMI) son | Sison obligaciones, en virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89
obligaciones? ¢ Aplica a fuentes ya normadas. del Cédigo Sanitario, la Autoridad Sanitaria, se encuentra facultada (i)

para requerir informacion sobre las fuentes potencialmente
generadoras de olor, (ii) para exigir la adopcidén de medidas v, (iii) por
ende, para pronunciarse sobre el cumplimiento del PGO.

La Autoridad Sanitaria sera competente para pronunciarse respecto de
los PGO tanto si se trata de establecimientos existentes como nuevos
dentro del alcance propuesto.

9 ¢Por qué no se evalua la correlacion entre emisién de | Porque son materias independientes, el olor no distingue entre
TRS y unidades de olor de manera de generar una | compuestos, es el estimulo generado por el conjunto de compuestos
sola fiscalizacion? existentes sobre la poblacién. En el caso de TRS son compuestos

especificos.

En tal sentido, el Reglamento para el Control y Prevencion de Olores
esta destinado a exigir un autodiagndstico e imponer medidas a todas
las potenciales fuentes de un determinado establecimiento. Por lo
tanto, la existencia de esta norma de emisién no esta en condiciones
de suplir los objetivos y exigencias establecidas en el futuro
reglamento sobre olores molestos, sino por el contrario, corresponden
a dos cuerpos reglamentarios que se complementan entre si.

10 | éPor qué se pronuncia MINSAL, si las pertinencias de | MINSAL se pronuncia sobre el PGO, no sobre las pertinencias de
ingreso al SEIA tanto de proyectos nuevos o sus | entrada al SEIA.
modificaciones los hace el SEA?
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11 | ¢Puede exigir la SEREMI de Salud una modificacion de | Las SEREMI pueden solicitar que se establezcan medidas en el PGO
consideracién que signifigue hacer la consulta de | que supongan una modificacidén del proceso, el cual puede suponer la
pertinencia al SEIA? entrada al SEIA del proyecto.

12 | ¢Qué fiscalizara? La implementacién y correcto funcionamiento de las medidas de

control especificadas en el PGO.

13 | ¢Qué pasa con el DS 144 de 1961 que regula las | Seguird estando vigente, es independiente del futuro Reglamento.
emanaciones o contaminantes atmosféricos de
cualquier naturaleza?

14 | ¢Quién fiscaliza? Si el establecimiento si cuenta con evaluacion ambiental aprobada
favorablemente mediante RCA, el érgano competente serd la SMA. Por
otro lado, si no cuenta con evaluacién ambiental, el 6rgano fiscalizador
serd la Autoridad Sanitaria o la SISS en su caso. Para mayor
informacidn revisar capitulos 5y 6.

15 | ¢Quién fiscalizara a las empresas que no tienen RCA | Si no cuenta con evaluacion ambiental, el drgano fiscalizador sera la

por ser mas antiguas? Autoridad Sanitaria o la SISS en su caso. Para mayor informacion
revisar capitulos 5y 6.
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16 | (Reglamento por tanto deberd ajustarse al SEIA | Ambas herramientas son independientes. Sin embargo, cabe hacer
objeto mitigar gases molestos? presente que el PGO replica los contenidos y el proceso mismo de
evaluacion, por cuanto abarca la descripcion de instalaciones, la
identificacion y estimacion de impactos, la prediccion y evaluacion de
impactos, medidas, y seguimiento. De este modo, en virtud del
principio ambiental de eficiencia, la autoridad competente sdlo debera
solicitar antecedentes que permitan acreditar que no se generen
efectos, o que éstos serdn mitigados, reparados o compensados
adecuadamente, imponiendo exigencias y condiciones para ello,
cuando existan antecedentes fundados de que existe un riesgo a la
salud de la poblacion que hace necesario la adopcion de medidas
adicionales.

Por esta razdén, la consultoria estima altamente recomendable
incorporar en el Reglamento del SEIA un pronunciamiento especial de
la Autoridad Sanitaria respecto del cumplimiento del PGO..

17 | Cuando existen dos o mas empresas del mismo rubro | Se verificara a través de un analisis que permite determinar si una
écomo se discriminard para hacer el proceso de | determinada instalacién se encuentra o no en el area de impacto,
fiscalizacién ante una denuncia? conforme al cual la autoridad competente exige la adopcion de las
medidas pertinentes, segun sea el caso, ya sea de caracter preventivo
y/o de caracter reactivo destinadas a reducir la magnitud del impacto.
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18 | EI DS 37 que regula las emisiones de TRS permite 14,8 | Desde el punto de vista de la presente consultoria, el Reglamento para
horas de venteo bajo ciertas condiciones, estos gases | el Control y Prevencion de Olores esta destinado a exigir un
generan olores muy molestos ¢Como mapea esto el | autodiagndstico e imponer medidas a todas las potenciales fuentes de
Ministerio? un determinado establecimiento. Por lo tanto, la existencia de la

norma de emisién (TRS) no esta en condiciones de suplir los objetivos
y exigencias establecidas en el futuro reglamento sobre olores
molestos, sino por el contrario, corresponden a dos cuerpos
reglamentarios que se complementan entre si. Por ello en el PGO, se
deberd disefiar un plan de contingencia para hacer frente a posibles
eventos relacionados con olores, ya sea por problemas en el proceso
productivo, operaciones de mantenimiento u otro evento que pueda
tener lugar en la instalacién.

19 | El MINSAL (y el personal) como se estdn capacitando | La respuesta a la presente pregunta es de competencia del organismo
para realizar esta fiscalizacién, y si es que de algln | pertinente. Sin embargo, se deja constancia a través del presente
modelo  actualmente estan fiscalizando o | documento la preocupacién.
proponiendo fiscalizar con estos lineamientos y no
otros criterios.

20 | En la regiéon la SISS cuenta con tres personas | La respuesta a la presente pregunta es de competencia del organismo
imposible de fiscalizar lo actual, écédmo van a | pertinente. Sin embargo, se deja constancia en el presente documento
fiscalizar el reglamento de olores? la preocupacion.
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

21 | Habra plazo de respuestas para las revisiones de los | Si bien no se contemplo en el alcance del Estudio deberda proponerlo el
PGO? MMA, debido a que la presentacion de un PGO a la Autoridad Sanitaria
requerira de un pronunciamiento formal y el establecimiento de plazos
para cada una de las actuaciones que se contemplen con el fin de
evitar tramites dilatorios, puesto que es fundamental que exista
certeza juridica en cuanto a que la autoridad dictara un acto decisorio
gue se pronuncie sobre la cuestion de fondo y en el cual exprese su
voluntad en un plazo acotado.

22 | Para instalaciones existentes, ési un PGO esta sin | La modificacién de la RCA dependerd si el PGO considera nuevas
observaciones, el que modifiqgue o no la RCA se | instalaciones, modificaciones a las existentes o algun cambio sustancial
resuelve a través de consulta de pertinencia? (esto | al proceso declarado y plasmado en la RCA respectiva. De no ser asi no
para determinar la envergadura de la modificacién) aplica una modificacién de la RCA.

23 | Solo fiscalizaran PGO, vy si el fiscalizador considera | Solo se podran fiscalizar la implementacién y correcto funcionamiento
otros puntos, ¢qué criterios utilizard? ¢Ddénde | de las medidas de control especificadas en el PGO. La presentacién del
guedard establecido? PGO a la Autoridad Sanitaria implica una retroalimentacion entre este
organo de la Administraciéon del Estado y los operadores de las
instalaciones emisoras de malos olores, en el cual ambos actores estan
facultados a exigir y proponer medidas adicionales, en atencién a que
ambos deben velar para que el derecho a vivir en un medio ambiente
libre de contaminacién no sea afectado.
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Tabla 42. Consultas y respuestas Taller realizado en Rancagua (28-11-14)

Consultas y Respuesta realizadas en
Presentacion Estudio: “Antecedentes para la Elaboracion de una Regulacién para el Control y Prevencion de Olores en Chile”

Hotel Diego de Almagro, Rancagua -Viernes 28 de Noviembre de 2014

1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | 6921 UF se justifica o se calcula en base al costo que tendria tener un estudio o un plan de gestidn de olores para una empresa.

2 | Aclarar mejor lo relativo a PTR con modalidad descarga a cuerpos agua superficiales que deben cumplir el DS 90/00 (Tabla 1 0 2
en particular).

3 | Acotar espacios de interpretacion. Cuando se dice: “Aplica a cualquier empresa de un rubro diferente que tenga una sancién de
organismos publicos en referencia a olores molestos”. En relacion a ello se requiere:

-Precisar el horizonte de tiempo de la sancidén: dentro de las soluciones, se proponia supeditarlo a mismas o cambios en
las condiciones de operacion, pero ¢Cémo se acredita eso en la practica?

-Acotar la definicién de sancion.
-No puede ser que baste con la verificacion de algun funcionario, mas aun no existiendo parametros objetivos para ello.

4 | Al tener un factor por tipo de industria se discrimina y baja el incentivo para partir proyectos con mejoras.

5 | Alcance de fuentes de planta de tratamientos de gases. Ejemplo: planta de acido sulfurico.

6 | Alcance:
Control de olores en fuentes moviles.
Impacto a faena asociada.

7 | Analizar la necesidad de normar aquellas fuentes que tienen olores “no orgdanicos”.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

8 | Buscar mecanismos técnicos que incidan en el ingreso de las empresas el reglamento y que no se excluyan por el tema de las
ventas.

9 | Cémo se consideran las plantas de alimento y rendering que sélo produzcan para consumo interno.

10 | Como se puede evitar la fragmentacion de la empresa, tal como hoy existe el multirut.

11 | Considerar el uso de guano incorporado en terrenos agricolas (mala practica ambiental).

12 | Considero que hace falta resolver un eventual caso de que se genere una nueva actividad productiva a futuro que puede
generar olores molestos, como incluir mediante quejas reiterativas a la comunidad frente a una fuente emisora y que éste
afecte al reglamento

13 | Creo que por pertinencia a la regién, en donde existen terrenos agricolas, deberia incluir los tratamientos, o preparacién de
éstos, con fertilizantes (urea), por generar un impacto odorifico por periodos prolongados. Creo que deberian considerar este
aspecto.

14 | Criterios de aplicabilidad del reglamento.

15 | Definicidn segun DS 189/2005 MINSAL disposicidn final de residuos.

16 | Definiciones sobre la agroindustria, especificamente sobre olores desarrollados por la descomposicién de frutas y vegetales y
su asociacion con los RILES.

17 | Definir la eventual aplicabilidad del reglamento a plantas de tratamiento de purines de cerdo y canchas de compostaje de
guanos y lodos provenientes del tratamiento de purines de cerdo.

18 | Dejar muy claramente estipulado qué situacion prima ante la coexistencia de “empresa” dentro del alcance, que ademas tenga
por ejemplo una planta de tratamientos de aguas servidas (que es lo que prima).

19 | El alcance pecuario es para todas las especies y sus etapas.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

20 | El limite del tamaiio de los productores es muy alto para dejarlo fuera del reglamento, ya que las grandes empresas se
segmentardn para quedar fuera del reglamento. El considerar las ordenanzas municipales para las empresas que quedan fuera
no tiene efecto por las bajas multas que autoriza la ley.

21 | Empresas que fabrican insumos agricolas fitosanitarios.

22 | En el caso de las faenadoras, por que no se considera el nivel productivo no esta bien la relacién capacidad de faena de 100
t/mes, no se mide canales.

23 | En el presente reglamento no aparece mencionado plazos o gradualidad para la entrada en vigencia del reglamento, el estudio
no propone nada al respecto.

24 | En el tratamiento de RILES: Si cumplo con Decreto 90 SISS no deberia entrar es esta propuesta de alcance, pero sin embargo, si
serad fiscalizado y en ese instante no estoy cumpliendo, me van a medir por ese acto (de olor).

25 | Establecer criterios de emisiones para establecer establecimiento emisiones como lo hace el DTO. 90 descarga aguas
superficiales.

26 | Evitar trampas multirut.

27 | -Falta considerar algunas actividades productivas que generen olores molestos:

-Mejoramiento de suelos por guano

-Aplicaciéon de azufre en predios agricolas.

-Extractores de autoclaves de laboratorios.

-Incineradores de hospitales, cementerios y de destruccién de productos decomisados o interceptados.
-Fabricas de harinas de pescado.

-Acumulacién de grasas en mataderos o salas de desposte.

28 | Falta un analisis exhaustivo de los impactos del reglamento por rubro potencialmente generador de olor, que considere las
MTD disponibles para cada uno de ellos, de manera de visualizar capacidad de adaptacidn e incorporacién real de cada una de
las empresas.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

29 | Hasta qué punto las comunidades participan en la fiscalizacidn.

30 | Impacto de los olores en la actividad turistica.

31 | Listado es largo, sin embargo limitado. Estimo que el criterio principal deberia ser tecnologia a implementarse. Ejemplo: todos
los planteles deben estudiar su problema y proponer una tecnologia adecuada a su tamano y localizacion. Lo que en definitiva
va a determinar la existencia del problema es la opinidon de comunidad independiente de tecnicismos.

32 | Necesidad de que el reglamento obligue también a los futuros proyectos inmobiliarios a una evaluacién de impacto por olores
molestos a los que se verian expuestos de acuerdo a su localizacidon y tomando en cuenta los autodiagndsticos existentes de
empresas e instalaciones. Asi restringir la otorgacién de permisos de construccién en el drea/radio de impacto. El objetivo de
esta medida es garantizar las inversiones, la credibilidad en el instrumento de gestion/regulatorio y los objetivos propuestos:
“la prevencion de los olores molestos en Chile”.

33 | No esta claro el alcance de la participacion de las ordenanzas municipales.

34 | No incluye las fundiciones ferrosas y no ferrosas.

35 | No se considera dentro de los alcances el control de olores para fuentes moéviles (transporte de residuos sélidos (lodo,
domicialiario, etc.)). Seria muy bueno incluirlo.

36 | No se considera en el alcance algunas fuentes de olores de la industria fruticola, como por ejemplo: Aplicaciéon de productos
fitosanitarios, plantas de procesamiento de fruta, quemas agricolas para el control de heladas...

37 | No se incluye en planta de tratamiento de gases por ejemplo olores por compuestos quimicos no organicos.

38 | Olores provenientes de la conduccion de relaves de la mineria. Ejemplo: canal de relaves Div. El Teniente de Codelco.

39 | PGO.

40 | Plantas de gas licuado.

41 | Planteles de animales: evaluar por factor econdmico en vez de cabeza de animales. 6900 UF.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

42 | Plazos de gradualidad para la entrada en vigencia del reglamento. El estudio debe proponer plazos claros para la entrada en
vigencia de cada una de las distintas etapas, y plazos maximos para la ejecucion de los proyectos (PGO, Autodiagndstico).

43 | Plazos de implementacion de cada una de las etapas.

44 | Promocion de alianzas estatales y publico-privadas para logro de los objetivos planteados, de manera gradual y permitiendo la
adaptacion de los rubros mas sensibles.

45 | Quién fiscaliza.

46 | Quizas en vez de cerrar una empresa se podria prestar asesorias y trabajo en conjunto con las entidades para solucionar la
contaminacioén de la empresa.

47 | Revisar criterios de exclusién sefialados. En el caso de la industria agropecuaria, estimamos demasiado restrictivo el criterio de
ventas hasta 6.921 UF (ventas netas), debido a que los costos de operacidn para pequefios y medianos dejan poco/nulo margen
de utilidad, lo cual impide realizar grandes inversiones en el abatimiento de olores.

48 | Revisar el excluir del reglamento la fabricacién de alimentos para aves y cerdos que no son fuentes de emisién de olores,
debido a que los insumos de dichas plantas son fundamentalmente granos tales como: maiz, sorgo, soya. A diferencia de otras
plantas de alimentos como peces y mascotas quienes procesan insumos de origen animal como harinas de pescados, de plumas
y otros subproductos animales.

49 | Se debe considerar por cantidad de animales (n2 de cabezas) ya que ese dato es relacionado con la emision de olores sea o no
pequefia o grande. Si la pequefia empresa no podra sustentar el tema econdmico debe haber una guia para control y manejo
de animales para pequefias, no deben quedar fuera del reglamento y deben considerar el n? de cabezas.

50 | Se deberian establecer otros posibles sectores productivos.

51 | Se sugiere al realizar el estudio de impacto econdmico del reglamento, revisar los supuestos que se utilicen con las asociaciones
gremiales respectivas.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

52 | Tampoco menciona nada respecto a plazos de las etapas de:
Autodiagnostico

Elaboracion del PGO

Aprobacién del PGO

Implementacién del PGO

53 | Trazabilidad con las leyes vigentes.

1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Tienen considerado el tamaiio de una empresa que | Si se encuentra por debajo de los limites establecidos se encuentre
se acerca al limite maximo? fuera del alcance.

2 ¢éAplicaciéon de pesticidas y fertilizantes, abonos de | A tales establecimientos se las excluye del cumplimiento de la
animales en zonas urbanas como Machali al parecer | obligacidn de confeccionar un PGO, que supone la realizacidon de un
no regulan el tema de olores? autodiagnostico y la adopcidn de medidas, debido a que, en atencidn a
su tamafio, generan un menor impacto ambiental, siendo mas facil su
control y mas eficiente que tales empresas manejen directamente sus
impactos, en su caso mediante la actuacion directa de la Autoridad
Sanitaria tal como ocurre hasta la fecha, atribucion que se
complementa con las facultades de las Municipalidades.

3 ¢Cuando se establece la linea base del PGO? ¢Se | No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.
considera como basal el escenario de presentacidon
del proyecto al SEIA? ¢En base a alguna guia?
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

4 ¢En cudnto tiempo se puede dar solucién a una | Dependera de la realidad de cada empresa.
entidad que contamina mediante olores?

5 ¢Es factible utilizar como Unica empresa distintos | Si son PGO independientes si.
métodos de estimacién de impacto (simple o
modelacién) dependiendo de la zona de
establecimiento?

6 ¢Es sélo aplicable a la percepcion de la poblacién o | Solo a las molestias generadas sobre la poblacion.
también incluira la percepcion de los trabajadores?

7 éLas empresas o rubros mencionados deben cumplir | Las empresas propuestas para ingresar al Reglamento, deberan
independiente de su lugar de instalacidon? realizar su PGO independiente de su ubicacién, y cumplir con las

medidas de control derivadas de su impacto.

8 éLas metas del PGO son vinculantes a las RCAs de los | Las metas son independientes, aunque en la RCA puede establecerse
proyectos, RETC? la realizacidn del PGO. La propuesta de la presente consultoria cumple

con el principio de ventanilla Unica el cual tiene su aplicacién en el
Registro de Emisiones y Transmisiones de Contaminantes (RETC), a
través del cual, el operador de la instalacién entrega la informacién
acerca de las fuentes potencialmente generadoras de olor.

9 ¢Por qué dejan fuera de norma empresa con venta de | En este caso se ha optado por emplear los motivos econdmicos para
hasta 6921 UF? ¢Por qué no hablan de nimero de | establecer un criterio, para homogeneizar en el criterio en el total de
individuos alojados? empresas del sector ganadero ganaderia.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

competencias para colaborar con los Ministerios sectoriales en la
formulacidn de los criterios ambientales que deben ser incorporados
en la elaboracidn de sus politicas y planes, no es el organismo
competente para la dictacion de politicas y planes en materia de
ordenamiento territorial. Sin embargo, se ha propuesto en el marco de
la Estrategia para la Gestidon de Olores, diagnosticar el problema y que
se presente como un tema a resolver con los organismos

competentes. .
11 | éPor qué no se diferencia etapas, procesos en | Para que no queden fuera ninguna de ellas, ya que hay empresas que
industria pecuaria? contienen etapas diferentes y pudieran quedar fuera si se hacen
distinciones.

12 | éPor qué se excluyen (propuesta) las microempresas | A tales empresas se las excluye del cumplimiento de la obligacién de
del reglamento? (muchos pequefios productores y | confeccionar un PGO, que supone la realizacidon de un autodiagndstico
microempresarios juntos hacen un dafio mayor — |y la adopcidon de medidas, debido a que, en atencidn a su tamafio,
suma impacto-). generan un menor impacto ambiental, siendo mas facil su control y
mas eficiente que tales empresas manejen directamente sus impactos,
en su caso mediante la actuacién directa de la Autoridad Sanitaria tal
como ocurre hasta la fecha. De este modo, ello no implica que queden
exentas del control y fiscalizacion por parte de la Autoridad de Salud,
razén por la cual, estimamos conveniente que asi quede expresado en
el reglamento.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

13 | éPor qué se recomienda evaluar segun factor | En este caso se ha optado por emplear los motivos econdmicos para
econdmico y no cabezas animales, mientras que la | establecer un criterio, para homogeneizar en el criterio en el total de
faenadora no se considera por ese factor? (Decreto | empresas del sector ganadero ganaderia. Mientras que en el caso de
40). las faenadoras no se tiene este problema.

14 | ¢Qué pasa con las actividades agricolas de aplicacion | No se encuentran en el alcance propuesto.
de pesticidas y quimicos?

15 | ¢Qué sucede cuando la produccion o el generador de | El reglamento se aplicara a establecimientos constituidas
la alteracién no se constituye como empresa?

16 | éQuién regula las nuevas construcciones de terrenos | El ordenamiento territorial no se encuentra dentro del alcance del
agricolas? Estudio.

17 | ¢Regularan las actividades pesqueras en alta mar, | No entran al Reglamento porque al encontrarse lejos de la poblacidn
para buques, factorias, para el caso de paises | no generan impacto sobre la misma.
extranjeros, como por ejemplo Japdn?

18 | éSe consideran los instrumentos de planificacién | Los Instrumentos de Planificacién Territorial (IPT), no se encuentra
territorial? dentro del alcance del Estudio. Y si bien el Ministerio del Medio

Ambiente cuenta con competencias para colaborar con los Ministerios
sectoriales en la formulacidon de los criterios ambientales que deben
ser incorporados en la elaboracién de sus politicas y planes, no es el
organismo competente para la dictaciéon de politicas y planes en
materia de ordenamiento territorial. Sin embargo, se ha propuesto en
el marco de la Estrategia para la Gestion de Olores, diagnosticar el
problema y que se presente como un tema a resolver con los
organismos competentes.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

19 | ¢Se considerara alcance a empresas sanitarias por | Si, las sanitarias estan dentro del alcance propuesto.
colapso de sistema de alcantarillado (recoleccion y
canalizacion de aguas servidas)?

20 | éSe considerara el transporte de olores por faena | La presente consultoria no considera el transporte dentro del alcance
asociada a rellenos sanitarios? ¢éComo se podria | propuesto por el Reglamento. Sin embargo, se deja a través del
cuantificar? presente el precedente para que sea evaluado por el MMA.

21 | éSe creard alguna base de informacidén que permita, | La determinacién de una base de informaciéon correspondera decidir
para la evaluacion de los proyectos, estimar los | tanto al SEAy al MMA.
niveles de emision?

22 | {Se encuentran consideradas guias metodoldgicas | Se elaborara una guia para la elaboracion del PGO, aunque las
para estandarizar la determinacion de TEOs por | empresas especializadas que realicen la toma de muestras y analisis de
actividad? concentracion, normalmente proveen también de las tasas de emision.

23 | éVan a aterrizar el reglamento en funcién también | El ordenamiento territorial, no se encuentra dentro del alcance del
del tipo de zona (agricola, industrial, urbana, etc), | Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para
cercania a poblaciones o zonas urbanas, cantidad de | que sea evaluado por el MMA.
habitantes, etc.? ¢O bien van a generalizar sélo
tomando normas de referencia?

24 | Como conocer la propuesta final para opinar. Los resultados del Estudios fueron presentados en los talleres
regionales, y su informe final serd publicado en la web del MMA. El
proximo paso sera publicar el texto del Anteproyecto del Reglamento
para iniciar la etapa consulta publica y recibir observaciones de los
interesados. Dependera del MMA, la publicacion de dicho documento.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

25 | COmo se atienden casos de industria que emiten | Si bien, inicialmente quedan fuera del alcance propuesto, el presente
gases y que no estan en el listado: petroquimica, | Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento, cualquier
pinturas, imprentas. empresa de un rubro diferente a los identificados como
potencialmente generadores de olor, y que tenga la existencia de una
sancién por malos olores, la mera denuncia de un potencial afectado,
una denuncia verificada en terreno por la autoridad y/o una
formulacion de cargos en el marco de un proceso de sancidn iniciado
por la autoridad competente, cualquiera de las opciones indicadas
deberd ser analizada por el MMA, en la elaboracion del Reglamento.

26 | Cudles son los plazos para cada etapa: Los plazos debera establecerlos el MMA en la elaboracién del
Autodiagndstico Reglamento.

Elaboracion del PGO
Aprobacién del PGO
Implementacion del PGO
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

27 | De ddénde salen los factores que en el método simple | Segun Estudio dice: El modelo propuesto, es una optimizacién de la
aparecen o enmarcan a tipos de industrias. expresion Dmax propuesta en el modelo de radio efecto propuesta por
Warren Spring, en base al gran nimero de resultados de que dispone
el equipo consultor en su amplia trayectoria de trabajo en el campo de
la olfatometria. La expresion para distancia de impacto, se ha obtenido
ajustando los resultados de distancia de impacto obtenidos con niveles
de emisidon determinados, para nivel de ofensividad diferente, al
histérico de resultados de modelizaciones, con modelos de dispersidon
complejos, de instalaciones reales con tasas de emision similares.

Enviroment Agency UK & Scottish Environment Protection Agency
(SEPA) (2002): Integrated Pollution Prevention and Control (IPPC).
Horizontal Guidance for Odour. Part 2 — Assessment and Control.

28 | En el caso de la mineria, las plantas de reactivos | Si bien, inicialmente quedan fuera del alcance propuesto, el presente
producen olores organicos, ¢éstos se deberian | Estudio propone obligar el cumplimiento del Reglamento, cualquier
considerar? empresa de un rubro diferente a los identificados como
potencialmente generadores de olor, y que tenga la existencia de una
sancién por malos olores, la mera denuncia de un potencial afectado,
una denuncia verificada en terreno por la autoridad y/o una
formulacidn de cargos en el marco de un proceso de sancidn iniciado
por la autoridad competente, cualquiera de las opciones indicadas
deberd ser analizada por el MMA, en la elaboracion del Reglamento.
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29 |En el caso de PTAS, existen estanques de |Lla pregunta no se encuentra dentro del alcance del Estudio. La
acumulacién o bien la llegada del crudo, por | consulta debe ser evaluada en forma particular acorde a la PTAS.
definicion, trae olores ¢Como evitar que se
encarezcan los montos de inversién?

30 | En el caso de una empresa que genera olores | Los requerimientos en cuanto control y mitigacién de emisiones serdn
significativos, y ésta se encuentra ubicada en un lugar | diferentes. En nivel de complejidad de un PGO, dependerd de la
en donde no exista una comunidad en la cual | complejidad de los procesos que se lleven a cabo y de las
repercuta directamente y no represente un peligro | consecuencias de una posible emisién de olores “sobre la comunidad
para la sociedad y ecosistemas ¢Tendra el mismo | vecinal”. Cuando una instalacién sea potencialmente generadoras de
tratamiento que una empresa que se encuentre | molestias por olor, sera necesario un PGO en el que las medidas de
cercana a la comunidad? control de olores propuestas incluirdn de manera adicional a las

buenas practicas de la operacién y gestiéon de la instalacién, equipos
de abatimiento de olores de fin de linea complejos. En el caso
contrario, una actividad que no sea potencialmente generadora de un
impacto odorifero, sera disefiara un PGO en el que las medidas de
control propuestas se limiten a buenas practicas de operacién y
gestion de la instalacion.

31 | No observé en el rubro animales plantel de engorda, | Todas las actividades ganaderas de cria y engorda se encuentran
aquellos que no venden directamente, sino solo son | dentro del alcance propuesto en el presente estudio.
una etapa dentro de la empresa, que luego lleva sus
animales a otra punto de engorda y venta. Por lo
tanto éun plantel de maternidad y crianza que no
vende quedaria sin medir?
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32 | Por qué esos factores por tipo de industria éde donde | Se han definido tres niveles de ofensividad, para las actividades
salen esos numeros? reguladas en el futuro Reglamento, basados en el tipo de olor que

genera el proceso caracteristico y de acuerdo a los pardmetros de
ofensividad definidos para estas en la normativa existente a nivel
internacional. Estos factores se obtuvieron por ejemplo de,
“Enviroment Agency UK (2011): Additional Guidance for H4
Management. How to Comply with Your Environmental Permit”.

33 | Por qué no se diferencia en la actividad agropecuaria, | Para que no haya posibilidad de que quede alguna industria fuera, ya
las etapas de crianza, si éstas tienen tasas de emisidon | que todas generan olores molestos.
diferentes por tener densidades de ocupacién por
m?, edades y procesos diferentes.

34 | Qué pasa con aquellos instrumentos de planificacion | Los instrumentos de Planificacién Territorial (IPT), no se encuentra
gue pueden empezar a elaborarse en este periodo | dentro del alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a través del
antes o durante la implementacion del reglamento o | presente documento el precedente para que sea evaluado por el
norma? MMA.

35 | Si una empresa agroindustrial cuenta con PTR y debe | No, son herramientas independientes con objetivos a alcanzar
cumplir la Tabla 2 del DS 90/00, ¢quedard excluida | independientes.
del reglamento si acredita el cumplimiento de la tabla
2 DS 90/007?; La acreditacidon se realizara mediante
certificado ingresos resultados monitoreos
autocontrol (SACEI SISS y/o RETC).
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | éHay o no hay denuncias? Esa es la cuestion.

2 | Al ser tan perceptible el tema vy tan facil de fiscalizar, podria el estado en conjunto con las entidades tomar medidas preventivas
(advertencias) antes de las sanciones.

3 | Alguna consideracion especial si la empresa se ubica o afecta a una ZOIT (zona de interés turistico). (Informacién de ZOIT en
web subsecretaria de turismo).

4 | Autodiagnostico: informacidon generada por la empresa, la fiscalizacion genera una visidon de estos antecedentes.

5 | Certificacidn de elementos de medicidn.

6 | Como se uniformaran criterios de autodiagndstico sin generar discusiones respecto a qué metodologia es valida o mejor.

7 | Como se va a diferenciar los distintos olores.

8 | Considera variables como corrientes o velocidad del viento.

9 | Cuales son los parametros comparativos para evaluar si es bajo, medio o alto.

10 | Cuando esté implementado el disefio, se podra profundizar el método o fdrmula de dispersién.

11 | De donde y cudndo se ha recogido informacién con caracterizacion de emisidon de olores en proyectos de disposicion de
residuos en el pais. Cabe sefalar que en algunos rellenos y de acuerdo a sus requerimientos propios ingresan otros residuos no
caracteristicos propios de los rellenos sanitarios (residuos sdlidos domiciliarios municipales y residuos asimilables a
domiciliarios provenientes o generados en empresas particulares).

12 | De todas formas hay que priorizar la inclusién de la variable Viento (meteorologia) (intensidad, direccion, etc.) y topografia del
terreno.

13 | Definir alcance que modelo a utilizar para no generar o inducir a utilizar el modelo mas completo.

14 | Determinacion que punto de determinacién que forma de uso de modelo a utilizar.

15 | Disefio PGO (propuesta de mecanismo para elaboracién de PGO).
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16 | Disponibilidad de datos meteoroldgicos y topograficos, o medidas de validacion de datos propios.

17 | Distancias de las empresas con respecto a centros poblados.

18 | El autodiagndstico de una actividad productiva generadora de olores, puede estar afecta a que se realice en un periodo en el
cual no se vea realmente el impacto de olores, por ejemplo que el autodiagndstico sea en otofio o en invierno, por lo cual
deberia estimar las 4 estaciones del afio.

19 | El autodiagndstico debe ser unico y el mas completo. El alto costo que puede ser para una pequena empresa, debe ser
subsidiado por el estado. Con este criterio se protege el aspecto econdmico y “no” el parametro ambiental y calidad de vida.

20 | El estado podria obligar a las entidades a tener un autodiagndstico de la empresa a pesar de no tener reclamos.

21 | El Ministerio creara una calculadora (web) de olores que facilite compararme con mis pares. Y tener variables geograficas y
climaticas disponibles.

22 | El Ministerio hara certificacion de empresas que asesoren respecto al disefio/diagndstico a las empresas.

23 | El modelo simple es basico y no considera las variables clave como clima, temperatura,...

24 | El tema de las encuestas espero se considere que hay gente que esta involucrada ya sea porque es su fuente de trabajo y por lo
tanto jamas sentirdn olores aunque los haya.

25 | En paralelo con las empresas, el estado podria hacer un disefio de un PGO de la empresa en cuestion.

26 | Establecer forma de lleva a cabo el autodiagndstico y los factores para la modelacion (sobretodo climaticos).

27 | Existira como apoyo al reglamento una metodologia de calculo de la distancia que afectan los olores.

28 | Favor considerar como abordar potenciales cambios en el tiempo del autodiagndstico, ya que podran producirse cambios en la
empresa o su entorno que modifique el autodiagndstico inicial.

29 | Hoy como esta concebido el autodiagndstico y al aplicar el modelo simple, se deja a las empresas como mds contaminantes de

los que son, por lo que los PGO van a requerir altas inversiones y los resultados van a seguir siendo pobres para los efectos de
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las mediciones. A la vez, si una empresa se siente afectada con la aplicacidon del modelo simple propuesto por la consultora, se
deja la opcidn abierta para realizar modelos de dispersion. Se debe considerar que la realizacion de modelos de dispersion no
resulta ser econdmicamente viable para varias empresas, por lo que debe existir una via de salida para estos efectos. Asi
también, las facultades que se le pretende entregar a la autoridad para obligar a un titular a ir a un modelo mas complejo
(CALPUFF) debe considerar la limitante econdmica que pueda significar realizar un estudio de detalle.

30 | Incluir tipo de olores:
-Residuos al ingreso.
-Residuos confinados antiguos.
-Lixiviado fresco.
-Lixiviado maduro o antiguo
-Biogas.
-Olor fuente moévil (camién recolector).
-Otros de acuerdo a procesos dinamicos del funcionamiento.

31 | Indicar claramente a qué actividad especifica se aplicard uno u otro modelo.

32 | Instrumentos a utilizar.

33 | Las empresas no tienen autodiagndsticos muy confiables, es importante evaluar y fiscalizar posterior al “k” (resultado bajo) de
la empresa es necesario que se establezca a nivel de RCA, el cumplimiento del “k” por un tiempo determinado. Siempre
pensando en el bienestar de la comunidad aledafia y visitantes ya que afecta el turismo también.

34 | Los olores estan influenciados por la direccidn y velocidad del viento. Las variables meteoroldgicas influyen en el tiempo diario
gue impactara a un punto afectado por los olores. Debe medirse el promedio horario del impacto del olor.

35 | Mejorar la disponibilidad de datos que existen ya que en la pagina sinia.cl muchas veces no se puede acceder a ella.

36 | Modelo de dispersion a utilizar.
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37 | Modelos sirven a la academia pero no a la comunidad. La empresa invertird en estudios, modelaciones, ingenierias, sin
embargo, la comunidad sélo se basard en criterios subjetivos. Se prevé alto grado de conflictividad con este esquema.

38 | Necesidad de contar con una guia metodoldgica para el autodiagndstico por rubro, que oriente respecto de muestreo y
representatividad, épocas de realizacién del diagndstico.

39 | No considera para la medicidn si se ha realizado una medida de mitigacién previa, pues al medir se deberia reducir sobre esa
medicion.

40 | No se considera cdmo se va a realizar la fiscalizacién o que equipamiento se va a utilizar para realizar esta fiscalizacion

41 | No se considera o hace mencién respecto a metodologia de diagndstico, por ejemplo, si la medicion se hace en el dia pero en el
punto receptor la afectacién es en la noche.

42 | No se menciona nada respecto a incluir fendmenos atmosféricos de baja altura de mezcla o mayor altura de mezcla, vientos
dominantes, vientos de pendiente, inversion térmica, etc.

43 | Periodicidad y época de medicion.

44 | PGO debe ser claramente descrito en el reglamento, a fin de facilitar su elaboracién por parte de la empresa.

45 | PGO.

46 | Reduccién 80%, 50% y 25%. No es claro.

47 | Revision de los criterios de ofensividad y las bases técnicas para su determinaciéon. Los planteles agropecuarios no debieran
estar en la misma categoria que Rendering y PTA’S. Asi mismo, existen diferentes niveles de ofensividad entre especies
agropecuarias: bovinos, broiler y cerdos, se clasifican diferentes a nivel internacional.

48 | Se debe evaluar siempre por el modelo de dispersion, todos los lugares y predios tienen caracteristicas geomorfoldgicas y
climaticas distintas. El modelo simple no aplica.

49 | Se deberia usar un sistema de cdlculo similar al de cdlculo de emisiones “REC” donde ingresando los datos de la fuente de

emisién, para facilitar la aplicaciéon de un modelo de “dispersién”.
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50 | Se sugiere analizar la idea de que el Estado ponga a disposicion de los usuarios una plataforma Unica para la realizacién del

localizacion de receptores a nivel nacional.

autodiagnéstico. A través de una licencia del modelo de dispersion, y de los antecedentes climatoldgicos, topograficos y de

51 | Trabajo publico-privado para la validacion y levantamiento de los factores de emisién chilenos, por especie y categoria

productiva.

52 | Variables a considerar en los modelos.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Como se puede dar valor a las denuncias? como
para justificar sancién o reestudio

El proceso de verificacion de denuncias lo establecera el MMA.

2 ¢A partir de qué numero se genera reducciéon?

Al ser éste un Reglamento y no una norma que establezca un numero
de reduccion, el objetivo general del mecanismo propuesto es, que las
empresas reguladas dispongan de una herramienta con la que puedan
obtener un diagndstico de la situacion particular en que se
encuentran, referente al potencial de impacto odorifero sobre
comunidad cercana, para que con esta informacidon pueda proponer
planes de accion a corto, mediano y largo plazo integrados en un PGO
gue sera motivo de fiscalizacion por parte del Organismo Competente.
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3 ¢Al final cual es la diferencia entre medio y alto si | El objetivo es que no se generen molestias sobre la poblacion, si al que
todos deben reducir a bajo? tiene un potencial elevado se le exige que reduzca hasta un potencial

medio siguen existiendo muchas probabilidades de que la poblacién se
vea afectada. Por este motivo a ambos se les exige un potencial bajo.
El potencial de impacto.

4 ¢Cada cuanto tiempo o frecuencia se realizan estas | No existen tiempos o frecuencias definidos en la bibliografia

mediciones? internacional en lo que respecta a las mediciones. Segun la experiencia
del equipo consultor en el campo de la olfatometria, no deberian de
pasar mas de cinco afios entre medidas en una misma instalacion,
siendo ademas necesarias en caso de que se modifiquen los procesos.

5 ¢Como afecta la meteorologia en la validacién de | El modelo simple no tiene en cuenta la meteorologia. Para el modelo
datos? de dispersion debera ajustarse a las guias existentes del SEIA.

6 ¢Como certificar el autodiagndstico? Las empresas que realicen los muestreos y analisis deberadn estar

acreditadas.

7 ¢Como controlo instrumentos y/o profesionales o | Deberan estar acreditados.
consultores que participen en las mediciones?

8 ¢Como evitar que los dias de muestreo y/o medicién | La toma de muestras se deberd de realizar en condiciones normales de
la empresa “produzca menos”? trabajo de la instalacién.

9 ¢Como se abordara la validez de un autodiagndstico | El resultado del autodiagndstico esta vinculado a las tasas de emisién,
entre industrias del mismo tipo si es el método | propias de cada empresa. El factor de ofensividad proviene del ajuste
simple aparecen con un mismo factor? de la ecuacidén propuesta a datos reales de modelos de dispersion.
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N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
10 | ¢Como se van a fijar criterios para la veracidad de las | El MMA establecerd el procedimiento de validacion de denuncias.
denuncias?
11 | ¢Cudl es el incentivo a incorporar tecnologias si existe | El factor de ofensividad proviene del ajuste de la ecuacion propuesta a
un factor previo por tipo de industria? datos reales de modelos de dispersion. El uso de tecnologias vendra
derivado del potencial de impacto de la instalacion.
12 | ¢Cudl es el nivel de emisiones de olores que se va a | El establecimiento de niveles de emisidon no es parte de las exigencias
establecer? del Reglamento en elaboracidn, sino que de la futura norma de olores.
Cabe indicar que el objetivo general del mecanismo propuesto es, que
las empresas reguladas dispongan de una herramienta con la que
puedan obtener un diagndstico de la situacion particular en que se
encuentran, referente al potencial de impacto odorifero sobre
comunidad cercana, para que con esta informaciéon pueda proponer
planes de accion a corto, mediano y largo plazo integrados en un PGO
gue serd motivo de fiscalizacion por parte del Organismo Competente.
13 | éCual sera el mecanismo de modelacién por parte de | La realizacion de la modelacidn no es parte de las funciones de la
SEREMI de Medio Ambiente? Seremi de Medio Ambiente.
14 | iCuales van a ser las empresas certificadas con las | La respuesta a la consulta, no se encuentra dentro del alcance del
cuales podemos realizar este autodiagndstico? | estudio.
¢Aqualogy? ¢0 también otras como Ecometrika, por
ejemplo?
16 | ¢DAnde puedo encontrar informacion para aprender | En la web de la EPA de USA y en la web del desarrollador del modelo,
a calcular los modelos simples y CALPUFF? SRC.
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No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

15 | ¢Cudles son los criterios para que una empresa elija | La medicidn siempre es por olfatometria dindmica establecida en la
una u otra metodologia de medicion? ¢Qué | norma técnica chilena Norma NCh 3190, que establece los estandares
determina que es la medicion dptima (metodologia) y | a cumplir en la fase de analisis de la concentracidon de olor, la cual es
no se necesita ahondar mas? una adaptaciéon de la Norma europea EN 13725, ampliamente utilizada

de forma internacional. A través de la presente consultoria se propone
opciones de modelos para obtener el grado de impacto. El
establecimiento o la autoridad pueden emplear o solicitar el modelo
de dispersion en el caso de que hayas dudas sobre el resultado del
modelo simple.

17 | ¢éEl modelo de dispersién consideraria su evaluacion | Si, para dichos efectos, y teniendo presente que las modelaciones no

respecto a la normativa internacional existente para
la reduccidon? No se indica limite a partir del cual se
genera una reduccion.

suponen parametros de cumplimiento, se podria permitir la utilizacién
de normas internacionales de referencia, no para los efectos de fijar
un pardmetro de cumplimiento especifico, sino para la entrega de
herramientas a los afectados y a la autoridad para evaluar dichos
impactos. En este sentido, se sugiere utilizar dichas normas
internacionales de referencia, en términos analogos a los previstos en
el articulo 11 del Reglamento del SEIA (D.S. 40 de 2012, del Ministerio
del Medio Ambiente).

18 | ¢El modelo simple propuesto por la consultora es una | Todos los resultados empleados procedian de empresas reales que
ecuacién que se obtuvo a través de resultados reales | estaban ubicadas en diferentes lugares con diferente geografia vy
con CALPUFF? De ser asi ¢se consideraron distintas | climatologia.
realidades climato — geograficas?
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19 | ¢El PGO se debe elaborar con asesoria experta o sélo | La toma de muestras y analisis debera ser realizada por una empresa
con la guia que debe incluir el reglamento? experta, la cual se recomienda que se encuentre acreditada. La guia

ayudard a la elaboracion del PGO.

20 | éEl reglamento deberia considerar o tal vez estd | Se recomienda que la toma de muestras, analisis de concentracion y
estimando la estandarizacion de las consultoras que | empleo del modelo de dispersion se realice mediante empresas
puedan eventualmente asesorar a las actividades | especializadas y acreditadas.
productivas en el tema del autodiagndstico?

21 | (Estd definido por tipo de actividad el modelo que se | El empresario es libre de usar cualquier modelo, independientemente
debe usar para realizar el autodiagndstico? ¢Qué | de que la autoridad pueda solicitar el modelo de dispersion si se
autoridad lo define? considera necesario.

22 | ¢(Esta planificado por parte del MMA el desarrollo | La respuesta a esta consulta, se encuentra fuera del alcance del
futuro de fondos publicos para la determinaciéon de | Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para
factores de emision locales por rubro? que sea evaluado por el MMA.

23 | éEstdn certificados? Se aconseja que los laboratorios sean acreditados.

24 | iExiste alguna constante de los gases que producen | Segun la experiencia del consultor no existe.
olores en donde se indique la distancia que afectan?

(km/olor)? Escala.

25 | iLa emision de olores va a ser diferenciada por la | No se trabaja en base a emisiones, los alcances del PGO se
zona en la cual esté emplazada la empresa? estableceran en funcién del potencial de impacto odorifero de las

empresas.
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26 | élLas variaciones y modelos a utilizar también varian | El modelo a emplear puede ser seleccionado por la empresa segun la
de acuerdo a la realidad de cada empresa, | propuesta del presente estudio.
nuevamente zona rural, urbana, industrial, etc.?

27 | éLos datos meteoroldgicos van a ser entregados en | La respuesta a esta consulta, se encuentra fuera del alcance del
forma oficial? Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para

gue sea evaluado por el MMA.

28 | éLlos modelos no consideraran aplicacién de | No.
productos  quimicos (inhibidor de olores,
aromatizante, etc)?

29 | iMecanismos para la validacion de datos | Se recomienda revisar la  guia de modelacién del SEIA. La
meteoroldgicos 'y topograficos propios? ¢o | disponibilidad de datos publicos, se encuentra fuera del alcance del
disponibilidad de datos en forma publica? Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para

que sea evaluado por el MMA.

30 | ¢Qué instrumentos se requieren? Para la medicién de olores, los instrumentos que se requieren estan

indicados en las normas técnicas normas NCh 3190 y VDI 3880

31 | éQué se entendera por vecino mas cercano, una | Siguiendo el concepto de receptor expuesto en la norma de emision de
vivienda o un conjunto de algin minimo de | ruido (D.S. N238/2012 MMA) y adaptandola al ambito de aplicacion del
viviendas? presente estudio, se entiende por “receptor”, toda persona que

habite, resida o permanezca en un recinto, ya sea domicilio particular
o en un lugar de trabajo, que esté o pueda estar expuesta a los olores
generados por una fuente emisora de olores externa.

Informe N23 Pagina 504 de 645




Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
de un PGO? PGO, respecto a cursos se deja a través del presente el precedente
para que sea evaluado por el MMA.
33 | iSe podran presentar referencias a normativas | Sien el caso de emplear el modelo de dispersion.
internacionales?
34 | éSe va a definir una fecha limite para presentar el | Una vez se haya disefiado el PGO, debera reportarse a la autoridad
plan de gestién? sanitaria para su evaluacion y aprobacion. Dentro del plazo que sera
establecido dentro de la elaboracién del Reglamento.
35 | éSélo se pronuncia y revisa MMA o envia por oficio a | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo
otros organismos? Sanitario, la autoridad competente para emitir el pronunciamiento
formal es la Autoridad Sanitaria no el MMA, en atencién a que, en
virtud de dichos preceptos legales, se encuentra facultada (i) para
requerir informacion sobre las fuentes potencialmente generadoras de
olor, (ii) para exigir la adopcién de medidas vy, (iii) por ende, para
pronunciarse sobre el cumplimiento del PGO. La Autoridad Sanitaria
sera competente para pronunciarse respecto de los PGO tanto si se
trata de establecimientos existentes como nuevos. La modalidad de
entrega de informacién sera establecida en la elaboracion del
Reglamento.
36 | Al hacer los disefios las mismas empresas, éno | Al ser objetados por la autoridad esta posible subjetividad puede ser
tenderdan a ser un poco subjetivos? corregida por la misma.
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37 | Como se define la existencia de receptores, existe | Siguiendo el concepto de receptor expuesto en la norma de emision de
alguna guia. éEs una casa un receptor o deben darse | ruido (D.S. N238/2012 MMA) y adaptandola al ambito de aplicacién del
algunos criterios adicionales? presente estudio, se entiende por “receptor”, toda persona que

habite, resida o permanezca en un recinto, ya sea domicilio particular
o en un lugar de trabajo, que esté o pueda estar expuesta a los olores
generados por una fuente emisora de olores externa.

38 | De acuerdo a esto, “punto medio para establecer la | No se ha considerado estos modelos, ya que si bien es cierto son mas
mediciéon del radio de afectacion al vecino” | precisos que el modelo propuesto, los resultados obtenidos tras su
mencionado como R’ esto genera un delta erréneo, | aplicacién son en términos de concentracién de olor en inmisién. Para
ya que mientras mas amplia sea la planta o | poder interpretar dichos resultados se necesitan valores de referencia
generadora, mas amplio serd el error del emisor real. | en inmisidn de olor en uo/m?, lo cuales no se encuentran disponibles
éNo seria mejor utilizar en modelo radial para | hoy dia en Chile, y que seran motivo de la futura Norma de Olores.
establecer el impacto real respecto al vecino?

39 | Los impactos de los afectados cambian por el uso de | El uso de suelos, no se encuentra dentro del alcance del Estudio. Sin
suelo de entorno de la actividad. éQué estan | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
considerando para los cambios que sufre el entorno | evaluado por el MMA.
directo?

40 | Los modelos de dispersion para evaluar los olores no | Los modelos de dispersién no pueden tener en cuenta la ventilacion,
consideran la ventilacién, direccidon de los vientos, | pero si tienen en cuenta la direccién de los vientos, la presion y la
presion y humedad que no siempre son constantes y | humedad, en intervalos horarios, en la zona objeto de estudio.
podrian afectar dinamicamente el nivel de olores.
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41 | Para determinar la ofensividad, por estimacién se | El grado de molestias es subjetivo, en los mecanismos propuestos se
obtienen los valores, pero en la realidad los vecinos | incluye la posibilidad de generar molestias, no el grado de la misma.
pueden definir otra ofensividad no objetiva
(subjetiva) ¢Como se controla esto?

42 | Respecto a los modelos matematicos ¢ése puede tener | No se encuentra dentro del alcance del Estudio, presentar estudios de
acceso para seguir sus estudios? seguimiento.

43 | Si en una actividad agropecuaria ademas se cuenta | Se debera utilizar el factor mas restrictivo.

con sistemas de tratamiento (plantas de tratamiento)
¢cudl es el factor a ocupar?

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Auditar el cumplimiento del plan de gestion.

2 | Definicion del potencial “k”.

3 | Dentro del disefio establecer diferenciacion de emisiones de acuerdo a caracteristicas ambientales, produccidon por épocas,
teniendo en consideracidn las actividades que se ejecutan diariamente en un relleno sanitario en el dia a dia y durante el afio
gue es un factor variable.

4 | El estado mediante instrumentos de fomento deberia co-financiar la implementacion y disefio de estas mejoras.

5 | El plan de gestion debe ser publico o conocido por los vecinos afectados.

6 | El punto geométrico es “representativo de la geometria de todos los puntos odorantes de un sitio especifico. Esto pensando
luego en la fiscalizacidon o el punto donde eventualmente se deberia medir.
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7 | Eluso de los promedios deja expuesta a parte importante de la poblacién con mejor olfato y este criterio se basa en la variable
econdmica y no de calidad de vida para “todos” los ciudadanos. Se debe cambiar el paradigma econdmico, por el paradigma
“ambiental y calidad de vida”.

8 | Favor dejar muy claro si el tema de olores debe o no presentarse al SEA para empresas existentes

9 | Incentivos para las empresas privadas para la implementacion de planes y programas para el control de olores (por parte del
estado). Subsidios.

10 | Informacién de apoyo para disefios y tipos de implementacién conocidos por el ministerio y disponibles a través de su pagina
web.

11 | Los plazos para implementacién y disefio no estan claros, tampoco los de validacién.

12 | Mecanismo de medicion del PGO.

13 | Mecanismos.

14 | Necesidad de contar con el acompafiamiento de las guias MTD, para una cuantificacién mas certera de las posibles reducciones
y eficiencias.

15 | No esta resuelto el tema politico. Los técnicos se pueden poner de acuerdo pero la comunidad no acatara los criterios y
decisiones técnicas, si siguen percibiendo olores. Los fiscalizadores estaran presionados por la comunidad para sancionar al
margen de los reglamentos.

16 | No incluye plazos. Se generara algun lineamiento o criterio comun.

17 | Nuevamente, considerar si por estar denominado algun territorio como ZOIT, en el disefio e implementacién del plan de olores
hay alguna consideracién especial.

18 | Para la implementacion se considerara las leyes vigentes (ejemplo: ley 19:300, Decreto 90, etc.)

19 | PGO.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

20 | Plan de Gestion de incluir planes de emergencia y respuesta a reclamos.

21 | Plazos y gradualidad suficiente para el autodiagndstico y generacion del PGO.

22 | Plazos y gradualidad suficiente para la implementacion del PGO.

23 | Puntos criticos:

Procedimientos claros, fluidos y eficientes.
Estado de sistemas y equipos.

24 | Se debe considerar comunidad y dato histérico de olores, sobre el proyecto con emision (sea viiia, plantel, planta, etc...), ya que
todo el afio varia la produccion. Es importante evaluar por zona y caracterizacion climatica. Existen lugares con condiciones
diferentes, por ejemplo: Chimbarongo (niebla). Es importante evaluar siempre el modelo de dispersion.

25 | Se deben articular instrumentos por ejemplo de CORFO, como FOCAL, para implementar estas mejoras o contrastar
consultorias especialistas como incentivo al cumplimiento.

26 | Se podria dar mas autoridad o poder a cada municipalidad para que se puedan resolver los problemas de forma mas expedita.

27 | Si no hay instrumento de planificacion territorial como mi plan de gestidn de olores ante un punto de interés o punto cercano

tiene validez si la municipalidad destina terreno a la construccién de casas en un punto mads cercano después de este.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 :éLa denuncia que realice la comunidad debe estar | El procedimiento de validacién de denuncias deberd establecerlo el
respaldada de alguna forma?, por ejemplo por | MMA.
medicion, efectos comprobables, etc para evitar
denuncias sin fundamento.

2 ¢Cada cuanto tiempo se renueva o actualiza el plan? | En atencidn a los principios de celeridad, conclusivo y de economia
procedimental, serd menester que el reglamento contemple plazos
para cada una de las actuaciones. En el caso de la renovacién del PGO,
sera competencia del MMA establecer dichos plazos en la elaboracion
del Reglamento.

3 ¢Como evitar que pase lo mismo que sucedid con el | La consulta no se encuentra dentro del alcance del Estudio. Sin
tratamiento de agua, en el sentido de evitar que se | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
instalen tecnologias o productos que no sirven? | evaluado por el MMA.

Muchas empresas fueron engafiadas por malos
productos o asesores.

4 éComo se consideran las contingencias? ya que | EL PGO deberd contemplar el disefio de un plan de contingencia para
siempre pueden haber eventos se va a considerar la | hacer frente a posibles eventos relacionados con olores, ya sea por
existencia de personal que discrimine si las denuncias | problemas en el proceso productivo, operaciones de mantenimiento u
son validas o serias y razonables. otro evento que pueda tener lugar en la instalacion. EI MMA

establecera el procedimiento de validacidon de denuncias.
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RESPUESTA segun el equipo consultor.

5

éComo se definird el mecanismo de modelacion de
cada PGO frente a la autoridad?

La utilizacion del modelo de dispersion, podra ser solicitada por el
titular del establecimiento si estima que el autodiagndstico no refleja
la realidad, o incluso por la autoridad, en la medida que existan
antecedentes fundados que permitan concluir que existe un efecto
sobre la poblacién que no se ha reflejado por las metodologias
simplificadas descritas en el autodiagnostico.

¢Como se establece la capacidad para percibir olor
(es decir si alguien tiene buen olfato o no)?

En el procedimiento para seleccion de panelistas bajo la norma NCh
3190:2010, que utiliza como gas patrén el n- butanol, se realizan 10
estimaciones de umbral de manera individual a los aspirantes a
panelista. Los datos se deben de recoger en dias separados, con una
pausa de al menos un dia entre sesiones.

Para llegar a ser miembro del panel se deben de cumplir dos
requisitos:

1. El antilogaritmo de la desviacion tipica sgy de los logaritmos (logio)
de las estimaciones de umbral individual, expresado en unidades de
concentracion masica del gas de referencia, tiene que ser menor de
2,3.

2. La media geométrica de las estimaciones de umbral individual
EUlsustancia, €Xpresada en unidades de concentracion masica del gas de
referencia, tiene que estar 0,5 y dos veces, el valor de referencia
aceptado para este material de referencia (para n-butanol 652 pg/m3 a
246 ug/m3 = 0,020 pmol/mol a 0,080 umol/mol).

¢Como se podran reducir las emisiones el 80%?
Dificultad de aplicacién.

No se plantea la reduccion del 80% de las emisiones, se plantea
reduccion sobre las fuentes que suponen el 80% de las emisiones.
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N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

8 ¢Como se van a medir las reducciones en fuentes | La reducciéon en fuentes difusas (superficiales) pasa por
difusas una vez implementado el PGO? encapsulamiento y conduccion a sistema de abatimiento.

9 ¢Existe una guia para desarrollar el PGO por tipo de | Esta contemplada su elaboracion por parte del MMA.
unidad productiva?

10 | éExistira una guia de fiscalizacion a modo de | Se recomienda que el MMA se coordine con los organismos
estandarizar? fiscalizadores para el establecimiento de protocolos de fiscalizacion.

11 | ¢Existirdn guias metodoldgicas para determinar las | Se elaborard una guia para la elaboracién del PGO, aunque las
tasas de emisién de olor por actividad? empresas especializadas que realicen la toma de muestras y andlisis de

concentracion, normalmente proveen también de las tasas de emisién.

12 | é{La empresa debe utilizar (si asi lo define) un Unico | Si son PGO independientes se puede optar por métodos
método para estimar “k”? Ejemplo: éen algunas | independientes.
zonas puedo usar método simple y en otras modelo
de dispersion?

13 | élas empresas que no consideran el aspecto de | Si estan dentro del alcance deberdan someterse al proceso del
generacién de olores en las distintas etapas de | Reglamento, si son empresas existentes con RCA que no considere
proyecto tendran plazos para evaluar y controlar este | este impacto, debera evaluarlos con los organismos que correspondan.
aspecto ambiental?

14 | {Qué pasa con el nuevo vecino? Si el plantel efectua | El ordenamiento territorial, no se encuentra dentro del alcance del
la inversidn équién regula la construccion de nuevas | Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para
viviendas en terrenos de uso agricola? gue sea evaluado por el MMA.

Informe N23 Pagina 512 de 645




Medio Ambiente

AQUALOGY

ESTUDIO: GENERACION DE ANTECEDENTES PARA LA ELABORACION DE UNA REGULACION PARA EL CONTROL Y PREVENCION DE OLORES EN CHILE

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
15 | ¢Qué autoridad realizard la fiscalizacion: SMA, | Los 6rganos competentes para controlar y fiscalizar seran distintos

SEREMI SALUD?

segun de si se trata de proyectos que cuentan o no con evaluacién
ambiental y, en el primer caso, segun si cuentan o no con Resolucion
de Calificacion Ambiental aprobada. De esta forma, si cuenta con
evaluacion ambiental aprobada favorablemente mediante RCA, el
organo competente sera la SMA. Por otro lado, si no cuenta con
evaluacion ambiental, el 6rgano fiscalizador sera la Autoridad Sanitaria
o la SISS en su caso, como se detalla en Capitulo 5 y 6 del Estudio..

16 | ¢Qué pasa si debido a modificacién de proceso hay | EIl PGO se modificard cuando por ocasidn de cambio del proceso
que presentar otro PGO o como puede actualizarse | desarrollado por la actividad se afecten las emisiones de olores, el
este PGO? titular de la actividad debera tramitar y obtener la modificacion del

PGO.

17 | ¢Qué pasa si las tecr?ologia.s ° si las medidas | Ng se deberian de solicitar medidas fuera de las posibilidades técnico-
propu.estas‘por gl orgam.smo fiscalizador exceden la econémicas de la empresa.
capacidad financiera del titular?

18 | ¢Qué pasa si una vez disefnado, aprobado e | Sisecumple correctamente con lo establecido en el PGO no se deberia
implementado el PGO siguen habiendo denuncias? | ser objeto de denuncias. Ahora bien, si una vez presentado el PGO, se
¢Esta pensada una formula en el que la empresa no | presenta una nueva queja, valida y atribuible a la misma actividad
sea objeto de sancidn si demuestra que no genera | generadora, el titular de la actividad por una Unica vez, deberé
molestias a las poblaciones vecinas? tramitar y obtener la modificacién del PGO.
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19 | ¢Quién autoriza la implementacién de un PGO o dice | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo

gue éste es valido?

Sanitario, la autoridad competente para emitir el pronunciamiento
formal es la Autoridad Sanitaria, en atencidn a que, en virtud de dichos
preceptos legales, se encuentra facultada (i) para requerir informacién
sobre las fuentes potencialmente generadoras de olor, (ii) para exigir
la adopcién de medidas v, (iii) por ende, para pronunciarse sobre el
cumplimiento del PGO. La Autoridad Sanitaria sera competente para
pronunciarse respecto de los PGO tanto si se trata de establecimientos
existentes como nuevos.

20 | ¢Quién va a fiscalizar las medidas de control? ¢Un | Los drganos competentes para controlar y fiscalizar seran distintos
comité compuesto por varios organismos sectoriales | seglin de si se trata de proyectos que cuentan o no con evaluacion
0 s6lo SEREMI Medio Ambiente? ambiental y, en el primer caso, segun si cuentan o no con Resolucion
de Calificacion Ambiental aprobada. De esta forma, si cuenta con
evaluacion ambiental aprobada favorablemente mediante RCA, el
organo competente sera la SMA. Por otro lado, si no cuenta con
evaluacion ambiental, el 6rgano fiscalizador sera la Autoridad Sanitaria
o la SISS en su caso. Para mayores antecedentes revisar capitulos 5y 6.
21 | éQuién y como establecera las metas del PGO? ¢Estas | Las metas son independientes. Sin embargo, el PGO replica los
metas son vinculantes al SEIA, SMA? ¢Son | contenidos y el proceso mismo de evaluacidn, por cuanto abarca la
compromisos vinculantes a las RCAs de los | descripcidon de instalaciones, la identificaciéon y estimacién de
proyectos? impactos, la prediccién y evaluacion de impactos, medidas, y
seguimiento, por lo anterior, esta consultoria estima altamente
recomendable incorporar en el Reglamento del SEIA un
pronunciamiento especial de la Autoridad Sanitaria respecto del
cumplimiento del PGO,
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22 | éSe definirdn plazos para esto (disefio e | La presentacion de un PGO a la Autoridad Sanitaria requiere de un
implementacién)? ¢Se definirdan plazos para | pronunciamiento formal y el establecimiento de plazos para cada una
validacién? de las actuaciones que se contemplen con el fin de evitar tramites

dilatorios, puesto que es fundamental que exista certeza juridica en
cuanto a que la autoridad dictara un acto decisorio que se pronuncie
sobre la cuestion de fondo y en el cual exprese su voluntad en un plazo
acotado. Los plazos mencionados seran definidos en la elaboracion del
Reglamento.

23 | éSe incluira dentro de los requerimientos del plan el | Se requerird todo aquello que sea necesario para el buen

programa de inspeccion y calibraciones de equipos?

funcionamiento de los equipos implementados.

La propuesta indicada, no se considerd dentro del alcance del Estudio.
Sin embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
evaluado por el MMA.

Las herramientas de diagndstico de observacion empiricas basadas en
el monitoreo de olores en inmisidon, como la olfatometria de campo,
permiten determinar, en la mayoria de las ocasiones, de forma
correcta el impacto odorifero de una instalacion sobre el medio que la
rodea; pero de ningun modo, permiten obtener un diagndstico
individualizado por fuente con respecto del total de emisién de la
instalacion. Por tanto, no son parte del Reglamento, cuyo fin la
adopcién de medidas anticipatorias que permitan evitar o aminorar las
consecuencias adversas para el medio ambiente.

24 | éSe incluird legalmente la necesidad de simulacros de
emergencia de control de olores por un desajuste
operacional?

25 | éSe incorporard la olfatometria de campo como
alternativa de monitoreo?
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26 | éSe incorpora a la comunidad organizada en alguna | Las competencias de fiscalizacion se encuentran radicadas

de las etapas de autorizacién, evaluacién vy
fiscalizacién? Seria necesario para acotar el nivel y
volumen de quejas.

fundamentalmente en la Autoridad Sanitaria y en la Superintendencia
del Medio Ambiente cuando exista una resolucion de calificacidon
ambiental. Finalmente, también se ha considerado la participacion en
este proceso de la Superintendencia de Servicios Sanitarios, para las
plantas de tratamiento de aguas servidas de empresas concesionadas,
de modo de asegurar la calidad y continuidad de dichos servicios.

Para verificar la molestia por parte de la autoridad e incorporar a la
comunidad, existen diversas alternativas desde el punto de vista
juridico, tales como, la existencia de una sancion por malos olores, la
mera denuncia de un potencial afectado, una denuncia verificada en
terreno por la autoridad y/o una formulacién de cargos en el marco de
un proceso de sancién iniciado por la autoridad competente.

27 | éTiempo o factores de cambio? No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.

28 | De no poder entregar mayor poder a las|Lla consulta no se encuentra dentro del alcance del Estudio. Sin
municipalidades ¢Se podria poner un fiscalizador por | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
municipalidad? evaluado por el MMA.

29 | En el diseiio de control de olores écémo certifico las | La consulta no se encuentra dentro del alcance del Estudio. El disefio
tecnologias, o el estado del arte, de los efectos que | de control de olores debe ser evaluado caso a caso de acuerdo a las
este potencial mercado ofrece? particularidades de la empresa.

30 | Estd concebido como un instrumento dindmico écada | La actualizacién y sus plazos asociados deben ser evaluados por el
cuanto van a ser necesarias las actualizaciones? MMA, en la elaboracion del Reglamento.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

31 | Si el mecanismo de denuncia (subjetiva) genera | Se recomienda que el MMA en conjunto con los organismo con
fiscalizacién, écomo se cruzard eso con los | competencia en fiscalizacidn, establezcan el protocolo de verificacidon
diagndsticos objetivos? de denuncias.

32 | Si el modelo simple es mas inexacto por no | Ya que si bien es cierto que el modelo propuesto es mas inexacto, los
considerar dispersion, épor qué considerarlo si el | resultados obtenidos tras la aplicaciéon de un modelo de dispersion son
plan de gestiéon y solucidén implementado sera | en términos de concentracién de olor en inmisién. Para poder
también inexacto? interpretar dichos resultados se necesitan valores de referencia en

inmision de olor en uo/m?, lo cuales no se encuentran disponibles hoy
dia en Chile, y que seran motivo de la futura Norma de Olores.

33 | Si hay una modificacidn al plan, étengo posibilidad de | Se recomienda que el PGO se modificara en los siguientes casos:
mejorarlo? ya sea si no tuve resultados o tuve . .
resultados Gptimos. a. Cuando por ocasiéon de cambio del proceso desarrollado por la

actividad se afecten las emisiones de olores, el titular de la
actividad debera tramitar y obtener la modificacidn del PGO.

b. Cuando una vez presentado el PGO, se presenta una nueva
queja, valida y atribuible a la misma actividad generadora, el
titular de la actividad por una Unica vez, deberé tramitar y
obtener la modificacién del PGO.

34 | Si las denuncias son constantes y los muestreos cada | Deberd determinarlo la autoridad competente en la fiscalizacion.
vez arrojan responsabilidad de la empresa. éEstos
arriesgan el cierre o sélo multas?
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3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

-% de mitigacién a partir de proyecto original o proyecto mejorado.

Claridad para indicar si una actividad industrial ingresa al SEIA a través de una DIA o EIA.

Como se uniformaran criterios para estudios, autorizaciones y fiscalizacién.

Considerar frecuencia de emisién de olores (conocimiento del proceso de la planta generadora de olores).

Control de alteracidon de emisiones en los dias de muestreo.

Declaraciéon RETC.

Definicion de las metodologias de medicién y forma de hacerlas comparables.

Dejar claro cémo se dara crédito a una denuncia de la comunidad, para evitar una denuncia sin sustento objetivo.

O (0| I N[O || W|N|F

El servicio de Salud puede ver sobrecargada sus labores de fiscalizacidn, se debe fortalecer la unidad de fiscalizacién.

=
o

En caso de fiscalizar sdlo se fiscaliza el PGO.

[y
=

En Chile la fiscalizacidn es teoria y no va acompafiada de sanciones correctoras. Se debe establecer el nimero de fiscalizadores
versus el nimero de empresas, por region.

12 | En el tema de gestion de olores, la fiscalizacion, al tener tantas entidades como actores fiscalizadores ¢ dejaria o generaria una
confusidn con respecto a la ventanilla Unica?, la cual es muy eficiente y ha contribuido a eliminar la burocracia.

13 | Es importante abordar las instalaciones sin RCA, no existe cuerpo normativo para poder mitigar sélo estd la fiscalizacion de
salud, y qué hace la empresa, paga las multas “bajas” de salud o sale. Es necesario obligar a entrar al SEA para que fiscalice la
SMA (mayores multas). Si esto no es considerado, encuentro nefasto todo el plan de gestion y control de olores. Debe ser
retroactivo el ingreso al SEA.

14 | Financiamiento de la implementacién para el punto anterior.

15 | Fiscalizacion
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3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

16 | Homogeneizar criterios de fiscalizacién a nivel nacional.

17 | Horarios de las fiscalizaciones.

18 | Incluir auditorias o evaluaciéon de especialistas externos a la empresa que emite los olores para facilitar la funcién de
fiscalizacion.

19 | Instalar monitoreo continuo en los puntos criticos que afecten a grupos sensibles.

20 | La incorporacion de la comunidad organizada a través de los municipios parece bien, pero creo que no es suficiente. Se presta
para que las “empresas” compren al municipio con “prebendas”.

21 | Las recomendaciones fiscales al MMA son buenas pero insuficientes. Toda la propuesta de Aqualogy se basa en la buena fe. Eso
en Chile es un tdpico.

22 | Los olores son volatiles, entre la denuncia y la medicion la superintendencia no alcanza a llegar. No podria también fiscalizar los
municipios, que es mas cercano.

23 | MMA debiera ir tomando mas responsabilidad en fiscalizacion en vez de dejarlo al Ministerio de Salud.

24 | Necesidad de contar con criterios estandarizados (manuales de aplicacién del reglamento a modo de ejemplo) para las distintas
autoridades involucradas en la revision y autorizacién del PGO.

25 | Necesidad de tener criterios estandarizados y acotados por rubro, de conocimiento y ACEPTACION por parte de la autoridad, en
formatos propendientes a evitar la discrecionalidad en la fiscalizacion.

26 | No es posible anticipar las contingencias.

27 | No se considera un plan de muestreo por parte de la autoridad.

28 | Organismo que fiscaliza vs supervisor del MMA sobre la actividad “control de olores”.
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3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

29 | Pareciera ser discrecional que una vez elaborado en PGO y aplicado éste, ante escasos instrumentos y poca claridad de
objetividad de éstos y como actuaran en un proceso de sancidn, que después de esto se pretende aplicar una reduccién de un
50 % mayor si es que se es sancionado.

30 | Proyectos nuevos

31 | Que defina claramente a quién le corresponde fiscalizar y asi no se pueden tirar la pelota los servicios publicos.

32 | Revisar las sanciones que realizaron las municipalidades.

33 | Sancidon u otro mecanismo cuando se reincide en falta al PGO (o nunca se aplica, o no se aplica correctamente o no es
suficiente).

34 | Seria excelente tener el detalle y saber bajo qué caracteristicas cuantificables se debe proceder para evitar desperdicios en
cuanto a tramitacién de documentos.

35 | -Si el RETC lo administra el Ministerio del Medio Ambiente como ventanilla Unica, seria complejo para el MINSAL o la SISS. A la
larga podria generar contradicciones a menos que estén planteadas claramente las competencias de estos servicios.

36 | Tal vez la fiscalizacién parezca confusa, ya que no esta definido un organismo en particular, sino que dos.

3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Como se canalizaran las denuncias a través de los | El procedimiento entorno a las denuncias debera establecerlo el MMA.
municipios?
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

2 ¢Como se diferencia una denuncia de percepcién .

L Cuando una vez presentado el PGO, se presenta una nueva queja,
subjetiva, como es el olor molesto, con los planes de (lid buibl | ) vidad d | titular de |
diagnéstico y su posterior implementacién en base a | ¥alida ¥ atribuible a la misma actividad generadora, el titular de Ila
datos objetivos y mas exactos? actividad deberé tramitar y obtener la modificacién del PGO. Ademas

se deberan contemplar instancias para que los operadores de los
establecimientos puedan aducir alegaciones y aportar documentos u
otros elementos que le permitan acreditar su efectiva responsabilidad
en la generacion de contaminacion odorifera.

3 ¢Como se discriminara ante denuncias en una misma | Técnicamente existen metodologias para diferencias olores basadas en
area de impactos donde convergen al menos dos | la norma alemana de paneles de campo VDI 3940. La SMA tiene
empresas diferentes? personal técnico calibrado y expertos en estos estudios.

4 ¢Como se hace efectiva la fiscalizacién en caso de | La situacidn sefialada, no ha sido parte del alcance del Estudio. Sin
existir gran cantidad de denuncias y existir poca | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
fiscalizaciéon? evaluado por el MMA.

5 ¢Como se mediran las reducciones que | En el caso de cubrimiento, comprobar que se ha realizado. En el caso
efectivamente hagan las empresas? de equipos fin de linea, se toman muestras simultdneas entrada-salida

del equipo para comprobar la reduccién de la concentracion de olor a
la salida.

6 ¢Como se objetivaran los reclamos de vecinos en | Los procedimientos de verificacién de denuncias debera establecerlos
cuanto a las normas de olores y mas molestias? el MMA.
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

7 ¢Como se realizara la valorizacion de las multas a la | La situacion sefialada, no ha sido parte del alcance del Estudio. Sin
empresa? embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
evaluado por el MMA.

8 ¢Cual es el criterio de fiscalizacion municipal? La Autoridad Sanitaria se complementa con la facultad de las
Municipalidades de desarrollar directamente o con otros drganos de la
Administracion del Estado, en el ambito de su territorio, funciones
relacionadas con “La salud publica y la proteccion del medio
ambiente”, segun lo dispuesto en el articulo 4° letra b) de la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades. En este contexto,
las ordenanzas municipales que contengan disposiciones referidas a
olores molestos deberdn entenderse como complementarias al futuro
Reglamento para el Control y Prevencion de Olores. El criterio de
fiscalizacién sera definido por cada Municipalidad apoyado por los
lineamientos del MMA en el marco de la Estrategia para la Gestion de
Olores.

9 ¢Cual serd el protocolo de fiscalizacion? Este serd establecido por el MMA y los organismos con competencia
para la fiscalizacion.

10 | ¢Es para DIA o EIA, o para ambos? Se recomienda incorporar en el Reglamento del SEIA un
pronunciamiento especial de la Autoridad Sanitaria respecto del
cumplimiento del PGO.

11 | éla fiscalizacion sélo se efectua si hay denuncia? La fiscalizacidn del PGO es independiente de las denuncias. Se efectua
siempre, una vez finalizada la implementacién del PGO.
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

12 | ¢La modificacién de un proyecto existente (antes de | Se recomienda incorporar en el Reglamento del SEIA un
noviembre 2013), debe incluir PGO? En el escenario | pronunciamiento especial de la Autoridad Sanitaria respecto del
gue la modificacion deba ingresar al SEIA. cumplimiento del PGO. Los plazos para ello, serd competencia del

MMA definirlos en el marco de la elaboracién del Reglamento.

13 | ¢Qué organismo realizard la fiscalizacion? Esto de | Los drganos competentes para controlar y fiscalizar seran distintos
acuerdo al horario de funcionamiento de los servicios | segun de si se trata de proyectos que cuentan o no con evaluacion
publicos? Si la fiscalizacidn la realizaran, por ejemplo, | ambiental y, en el primer caso, segln si cuentan o no con Resolucién
carabineros, ¢se realizaran capacitaciones respecto | de Calificacion Ambiental aprobada. De esta forma, si cuenta con
del tema? evaluacion ambiental aprobada favorablemente mediante RCA, el

organo competente sera la SMA. Por otro lado, si no cuenta con
evaluacion ambiental, el 6rgano fiscalizador sera la Autoridad Sanitaria
o la SISS en su caso, para mayor detalle revisar capitulos 5 y 6 del
informe. El procedimiento para fiscalizacién lo establecera el MMA en
conjunto con los organismos fiscalizadores.

Respecto a capacitaciones, se deja a través del presente el precedente
para que sea evaluado por el MMA.

14 | (Qué pasa si los olores no existen a la hora de la | La fiscalizacidon se realiza sobre la implementacion correcta de las
fiscalizacién? medidas de control propuestas en el PGO.

15 | ¢Van a capacitar a los fiscalizadores en funcidn de la | La capacitacién se encuentra contemplada en la Estrategia para la
utilizacion de criterios acorde a la realizar, zona, etc. | Gestién de Olores del MMA de manera de fortalecer capacidades en el
de cada empresa? sector publico y en el sector privado. Y estandarizar la fiscalizacion de

olores a nivel pais.

16 | Equipo de fiscalizacién, éexiste o se considera la | Cada organismo fiscalizador deberd evaluar la posibilidad expuesta
contratacién de profesionales para la fiscalizacion? acorde a sus atribuciones.
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

17 | En el caso de que un ministerio no tenga dotacién de | Cada organismo fiscalizador debera evaluar la posibilidad expuesta
profesionales disponibles para fiscalizar a las | acorde a sus atribuciones.
empresas épueden fiscalizar otros profesionales de
otros ministerios?

18 | La declaracion de las contingencias no implica | Segun la experiencia de la presente consultoria, si no supone un
necesariamente la detencién de la faena/proceso, | peligro para la integridad de los trabajadores y la empresa, no.
ées eso correcto?

19 | La mitigacidn se debe hacer a partir de la linea base | La mitigacion se deberd de realizar a partir de las condiciones de la
“proyecto original” o ademas también se deberia | instalacion en el momento de la toma de muestras.
cumplir con resoluciones a partir del “proyecto
mejorado”.

20 | Se habla solamente de “declaracién de impacto | En el presente Estudio no se realiza una distincidon entre declaracion
ambiental” ¢esto no pasa o califica para estudio de | de impacto ambiental (DIA) o evaluacidon de impacto ambiental (EIA).
impacto ambiental? Ya que el cumplimiento del Reglamento, es independiente del proceso

de Evaluacion de Impacto Ambiental. Sin embargo, la presente
consultoria estima altamente recomendable incorporar en el
Reglamento del SEIA un pronunciamiento especial de la Autoridad
Sanitaria respecto del cumplimiento del PGO.

21 | Si el PGO entra al SEA para ser evaluado, ésolicita el | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo

pronunciamiento de otros organismos también? Sanitario, antes citados, la autoridad competente para emitir el
pronunciamiento formal es la Autoridad Sanitaria. Por lo anterior, se
estima altamente recomendable incorporar en el Reglamento del SEIA
un pronunciamiento especial de la Autoridad Sanitaria respecto del
cumplimiento del PGO
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Tabla 43. Consultas y respuestas Taller realizado en Iquique (02-12-14)

Consultas y Respuesta realizadas en
Presentacion Estudio: “Antecedentes para la Elaboracion de una Regulacién para el Control y Prevencion de Olores en Chile”

Hotel Diego de Almagro, lquique -Martes 2 de Diciembre de 2014

1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Como se tendran los temas de operacion pesquera + redes + plantas de tratamiento de RILES.

2 | Considerar otras variables, ademas del tipo de actividad econdmica, tales como:
-viento (km/h, direccién)

-distancia al individuo u objeto ...

-modificaciones realizadas por la empresa

3 | El estado deberia considerar como un “plus” para las empresas pequefias micro o las de fuera del alcance y financiar los
estudios para tal efecto.

4 | En el caso de Chanavayita, contamos con antecedentes de reclamos por malos olores (descomposicién) y es posiblemente
provenga de esa fuente (molibdeno) por lo tanto independientemente se deben los RILES se debe considerar por el proceso.

5 | En PTAS debe quedar incluida la PEAS (Plantas Elevadoras de Agua Servidas) ya que éstas se localizan, por regla general, dentro
del dmbito urbano.

6 | Incluir el tema de los emisarios de forma puntual definida, consensuar con el tema de los olores para los emisarios.

7 | Poner atencidn a los estandares definidos o por definir respecto a que no todas las industrias afectan de la misma manera en
las distintas localidades donde se generan las emisiones de olores.

8 | Por tanto el comentario es dar una segunda vuelta de la emisidn de olores de la panta de molibdeno y considerarlas en este
reglamento mas alld de considerarlas por denuncias.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

9 | Puede que el alcance sea demasiado amplio, en contra a la fiscalizacion de los emisores de olores, y sin dejar en consideracion
el estudio territorial.

10 | Se debe incorporar como se discrimina el emisor de olor para la percepcion del receptor.

11 | Yo creo que debe verificar efectivamente el alcance frente a las plantas de molibdeno dado que estudios privados muestran un

alcance mas allda de 5 km llegando a la costa de Chanavayita; por otro lado mencionar que la SEREMI de Medio Ambiente tiene
una estacion de velocidad del aire y mide SO, siendo bajas concentraciones presentadas alli.

1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Como se categoriza el alcance definido por la | No se ha podido establecer, ya que la legislacion no permite
empresa consultora respecto a la cantidad o | discriminar a un solo usuario contra varios.
densidad de poblacion?

2 ¢Como va a aplicar la norma en distintos regiones | EIl Reglamento deberd aplicarse igualmente en todo el territorio
fuera de la RM? Ya que las normas se basan en la | nacional y en su elaboracion debera estudiar los antecedentes que se
realidad de RM y no en proyectos con otras | presenten en regiones.
realidades.

3 ¢Las denuncias por reclamo, tendran un protocolo | El procedimiento de verificaciéon de denuncias debera ser establecido
para que fuesen como oficiales? ¢Qué pasard en caso | por el MMA junto con los organismos con competencia para
de que llegue el ente fiscalizador y no se perciba | fiscalizacién.
olor? ¢Como se valida un reclamo?

4 éNo se consideran los emisarios submarinos que | No se consideran porque no son potencialmente generadoras de olor
descargan aguas servidas tratadas? a la poblacidn.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

de RILES ¢Todo junto como unidad productiva o por
separado? ¢Como se aplica en esta condicidon el
alcance?

5 ¢Se consideran industrias quimicas u otras que | Respecto de las fuentes emisoras de olores molestos que se
emiten olores? encuentran excluidas del listado, pero que, no obstante,
eventualmente puedan emitir olores molestos, la aplicacion del
Reglamento se determina en virtud de la existencia de un antecedente
fundado de la presencia de contaminacion odorifera, contemplandose
como figura la sancion y la formulacion de cargos o denuncia
verificada.
6 En el alcance de “celulosa”, ¢éconsideran los | No, porque dentro del diagndstico realizado, no se consideran dentro
aserraderos y los aditivos? de los rubros potencialmente generadores de olor.
7 Por qué no se consideran las termoeléctricas en | Porque dentro del diagndstico realizado, no se consideran dentro de
actividades potencialmente emisoras de olores. los rubros potencialmente generadores de olor.
8 Procesos pesqueros + Redes + Plantas de tratamiento | Si se encuentran dentro del mismo establecimiento, se debe realizar

un solo PGO, como Unica unidad productiva.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Autodiagndstico.

2 | Capacitacion y apoyo por parte de los entes del estado en el tema.

3 | Considerar limites para el CALPUFF.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

4 | Definir claramente cudles son las metodologias aptas para la medicidon, dado la situacién y diversos de factores del pais.

5 | El autodiagndstico debe considerar tipo de mediciones y requisitos para esto, mediciones, etc.

6 | El estado debe ser el ente regulador y controlador del cumplimiento de los emisores, no empresas externas.

7 | Hacernos llegar, a nuestros correos u otro, cada una de las exposiciones realizadas en el seminario.

8 | Hay un “discernimiento” de esta obligacién para las PyMES, entiendo que atendiendo combinacién socio-econémica.

9 | Ingreso de datos al modelo debe estar especificado en el reglamento.

10 | Levantamiento de informacidn directa con la comunidad.

11 | No hay condiciones climatoldgicas para determinar la pluma de impacto.

12 | No seria recomendable que la exigencia sea general y definir instrumentos de confinamiento que resuelvan el problema social.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
1 ¢A partir de qué variables se determina que la | La industria de chocolate si genera olores, pero el tono heddnico vy la

industria genera olores? ¢Acaso una industria de | intensidad serdn diferentes, y por ello, no se percibird como una
chocolate no genera olores? ¢cdmo se discrimina? industria molesta por el vecindario.

¢Cémo se define el nivel de ofensividad? Se han definido tres niveles de ofensividad, para las actividades
reguladas en el futuro Reglamento, basados en el tipo de olor que
genera el proceso caracteristico y de acuerdo a los parametros de
ofensividad definidos para estas en la normativa existente a nivel
internacional
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

3 ¢Cual va a ser el tiempo definido para reportar el | Los tiempos los establecera el MMA en la elaboracion del
autodiagnéstico? Reglamento..

4 ¢La normativa incluird flexibilidad a las empresas | Las empresas podrdn escoger, segin lo propuesto, entre los dos
para definir su proceso de autodiagndstico? ¢O dada | modelos. En cualquier caso la toma de muestras y andlisis deberd de
la definicion de los parametros de medicion y | llevarse a cabo mediante empresas especializadas, y se recomiendan
regularizaciéon definird cual le corresponde a cada | acreditadas, que trabajen bajo los estandares de la norma NCh 3190.
empresa?

5 ¢Qué modelo aplica y cdmo se asignaran? El emplear un modelo u otro es eleccidn del empresario.

6 ¢Quiénes podrian realizarlo? El modelo simple la propia empresa, el modelo de dispersion empresas
especializadas. La toma de muestra y analisis para la obtencidn de las
tasas de emisién, empresas especializadas, y se recomienda
acreditadas.

7 La determinacion del centro equivalente es promedio | Se propone, por parte del equipo consultor, en escenarios que

o simplemente geométrico. agrupen un elevado porcentaje de sus fuentes en un punto de la
instalacidn, la posibilidad de desplazar el punto de emision a ese punto
de la instalacion con independencia de la ubicacién del centro
geométrico de las fuentes de la instalacién

8 La distancia para la formula del “k”, ése mide desde | La distancia se mide desde el centro geométrico, dejando la opcién de
el centro geométrico o de los limites de las | que silas fuentes se encuentran agrupadas en un punto especifico, se
instalaciones? las narices electronicas irdn en la | tome este como punto de emisién. Las narices electrénicas no se
normativa? consideran, ya que trabajan en inmisién.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

9 Respecto al nivel de ofensividad (F) écual es el criterio | Se han definido tres niveles de ofensividad, para las actividades
utilizado para definirse el nimero de este factor? reguladas en el futuro Reglamento, basados en el tipo de olor que
genera el proceso caracteristico y de acuerdo a los parametros de
ofensividad definidos para estas en la normativa existente a nivel
internacional.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Como el PGO incluye a la comunidad y el manejo con este. La implementacion de acciones, la toma de decision, etc.

2 | Considerar el periodo de marcha blanca para que todas las RCA aprobadas anteriormente se puedan adaptar a la nueva
normativa.

3 | Considerar evaluar compuestos posiblemente téxicos en olores y sus limites (mediciones cromatograficas COVs, receptores,
H,S, etc).

4 | EI PGO: deberian hacerlo las empresas que ingresan por el reglamento y aquellas que presentan denuncias.

5 | Levantamiento puntual de informacién con la comunidad de forma comparativa con el antes y el después de la implementacion
del plan.

6 | Sancidon — Con o Sin.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
1 ¢Como se define sancion? éUn acta? éUna multa | Las sanciones administrativas se definen como “aquellas retribuciones

econdmica? ¢Cuantas?

negativas previstas como tales en el ordenamiento juridico como
consecuencia de una infraccion administrativa” Para verificar esta
molestia por parte de la autoridad, la consultoria propone considerar
existen diversas alternativas desde el punto de vista juridico, tales
como, la existencia de una sancidn por malos olores, la mera denuncia
de un potencial afectado, una denuncia verificada en terreno por la
autoridad y/o una formulacion de cargos en el marco de un proceso de
sancion iniciado por la autoridad competente. Opciones que debera
definirse en la elaboracién del Reglamento.

2 ¢El incumplimiento de las PGO llevara a una sancion, | Las infracciones a las disposiciones del futuro Reglamento sera
multa o algo parecido? sancionadas por las autoridades competentes en conformidad a la ley.
3 éPlan de gestion serd revisado o aprobado por entes | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo
fiscalizados? Sanitario, antes citados, la autoridad competente para emitir el
pronunciamiento formal es la Autoridad Sanitaria, en atencién a que,
en virtud de dichos preceptos legales, se encuentra facultada (i) para
requerir informacidn sobre las fuentes potencialmente generadoras de
olor, (ii) para exigir la adopciéon de medidas vy, (iii) por ende, para
pronunciarse sobre el cumplimiento del PGO.
4 ¢Plazos de disefio e implementacién del PGO? Los plazos los establecera el MMA en la elaboracién del Reglamento.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseiio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
5 ¢Qué organismo fiscalizara su aplicacion? Reglamento para el Control y Prevencién de Olores, los drganos

competentes para controlar y fiscalizar seran distintos segun de si se
trata de proyectos que cuentan o no con evaluacidon ambiental y, en el
primer caso, segun si cuentan o no con Resolucion de Calificacién
Ambiental aprobada. De esta forma, si cuenta con evaluacion
ambiental aprobada favorablemente mediante RCA, el drgano
competente sera la SMA. Por otro lado, si no cuenta con evaluacion
ambiental, el drgano fiscalizador sera la Autoridad Sanitaria o la SISS
en su caso, como se vera mas adelante.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo
Sanitario, antes citados, la autoridad competente para emitir el
pronunciamiento formal es la Autoridad Sanitaria, en atencién a que,
en virtud de dichos preceptos legales, se encuentra facultada (i) para
requerir informacion sobre las fuentes potencialmente generadoras de
olor, (ii) para exigir la adopcién de medidas vy, (iii) por ende, para
pronunciarse sobre el cumplimiento del PGO.

Aquellas excluidas del listado a las cuales no se les aplican las
obligaciones del reglamento, en razén de su tamafio, pero igualmente
se encuentran sujetas al control y fiscalizacion de la Autoridad
Sanitaria, atribucion que se complementa con las facultades de las
Municipalidades.

6 ¢Qué organismo revisara las PGO?

7 ¢Quién se va a hacer cargo de realizar la
implementacidon necesaria para mitigar el impacto
odorifero generados por pequefias empresas
(aquellas que no disponen de recursos para abatir el
impacto?
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Disefio e implementacién

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

8 ¢Tendran los PGO un sistema electrénico de reporte? | El sistema de reporte no ha sido parte del alcance del Estudio. Sin
¢Cual va a ser el sistema de reporte de los PGO, su | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
cumplimiento y qué pasa en caso tal que no se pueda | evaluado por el MMA. En el caso de no cumplir con Plan, las
cumplir el 100% del plan en el plazo establecido? infracciones a las disposiciones del presente reglamento seran
sancionadas por las autoridades competentes en conformidad a la ley.

9 Contingencias ya indicadas en el PGO ¢tendran | No se contemplan multas en el caso de contingencias, siempre vy
multas? cuando estas sean identificadas en el PGO.

3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Con RCA Yy sin RCA.

2 | Considerar protocolizar la fiscalizacion.

3 | Definir bien el protocolo de oficializar las denuncias, tiempo, cantidad, qué hacer en caso de no existir olor al llegar al punto,
etc.

4 | Elrol de la superintendencia de Medio Ambiente en su rol fiscalizador.

5 | Favor explicar en mayor detalle la propuesta a presentar o implementar en terrenos de fiscalizacion en tema olores.

6 | Incluir a la mayor cantidad de instituciones, para llegar a un PGO excesivamente revisa do y sintetizado, sin dejar lugar a dudas
a la poblacion afectada.
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Cudl va a ser la sancion econdmica por | En el caso de no cumplir, las infracciones a las disposiciones del
incumplimiento de lo establecido en el reglamento? | presente reglamento serdn sancionadas por las autoridades
Rango de la multa. competentes en conformidad a la ley.

2 ¢Desde qué fecha iniciaran las fiscalizaciones? Una vez publicado el Reglamento en el Diario Oficial y que indique su

entrada en vigencia. La fecha para su publicacion sera informada por el
MMA.

3 ¢La fiscalizacion se hard a los PGO o a si la empresa | En el caso de que exista incumplimiento en la implementacién y/o

debe presentar un PGO? ejecucion del PGO el Organismo Competente podra solicitar una re
implementacién del mismo, que sera fiscalizada nuevamente,
independientemente de que se pueda sancionar al operador de la
instalacion por el citado incumplimiento. Adicionalmente, el
Reglamento contemplara obligaciones para presentar el PGO.

4 ¢Qué posibilidades hay de obtener beneficios al | No tener sanciones o multas es un buen beneficio, ademds de convivir
comprometerse a cumplir la norma muy por debajo | correctamente con la comunidad.
de lo establecido? (como forma de incentivar el
cumplimiento de la norma)

5 Qué pasa cuando la gran planta no tiene RCA pero si | Dependera del rubro al cual pertenezca la planta, compatibilizar lo que
la tiene un proceso en particular que es parte de la | exiga el Reglamento y las medidas propuestas en la RCA. Se estima,
planta principal? altamente recomendable incorporar en el Reglamento del SEIA un

pronunciamiento especial de la Autoridad Sanitaria respecto del
cumplimiento del PGO
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

6 ¢Por qué existe ausencia de la institucién | El Estudio tuvo especialmente en consideracion al proponer el
medioambiental en la fiscalizacién? Si bien el MINSAL | contenido del Reglamento, dice relacidon con la necesidad de tener en
es un organismo competente, deberia existir | consideracién la nueva institucionalidad ambiental, en especial, el
competencia en ello de la institucién | Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental y las potestades del
medioambiental, dado que la carga de trabajo se | Ministerio del Medio Ambiente en relacidn a la informacion ambiental.
cargara a un solo organismo, perdiendo el horizonte | pe conformidad con lo expuesto en el Capitulo 6, la dictacién del
de real fiscalizacion. Reglamento para el Control y Prevencién de Olores tiene su

fundamento normativo fundamentalmente en los articulos 19 N° 8 y
32 N° 6 de la Constitucion, en los principios y disposiciones de la Ley
sobre Bases Generales del Medio Ambiente, en particular, los articulos
69 y 70 letra g), y en los articulos los articulos 2°, 67 y 89 letra a) del
Cédigo Sanitario. Por lo tanto, deberd contener la rubrica tanto del
Ministro de Medio Ambiente como del Ministro de Salud.
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Tabla 44. Consultas y respuestas Taller realizado en Puerto Montt (10-12-14)

Consultas y Respuesta realizadas en
Presentacion Estudio: “Antecedentes para la Elaboracion de una Regulacién para el Control y Prevencion de Olores en Chile”

Hotel Diego de Almagro, Puerto Montt -Miércoles 10 de Diciembre de 2014

1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Considerar a pequeias y microempresas con medidas menores para aplicar en el Reglamento.

2 | Considerar impacto a la salud de la poblacién independiente de la produccién y cantidad de las empresas que producen para
considerarlas en la aplicacion del Reglamento.

3 | Definicion densidad poblacional de impacto potencial.

4 | Definir cuantitativamente por qué los talleres de redes estan dentro de los 12 rubros mas contaminantes del pais. Porque si
operan en contravencion a la normativa vigente hay que resolver eso primero. Si aun asi hay problema, resolver el origen del
mismo, esto es, exceso de basura por falta de control del Sernapesca y falta de vertederos industriales con la capacidad
suficiente.

5 | Deshidratado de olores.

6 | El alcance mas alla de considerar capacidades de produccion, debiese considerar el manejo y las practicas de produccion de
cada establecimiento; asociando también los reclamos de la comunidad.

7 | Elaborar un reglamento en base a técnicas para medir olores (fotometria).

8 | En la SEREMI de Salud llegan denuncias de grandes y pequeiias empresas y debemos aplicar criterios de evaluacion y
fiscalizacidn para todas.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

9 | En los alcances se consideran actividades generales, asi como también subactividades. Ejemplo: Plantas de tratamiento de
aguas servidas, asi como también PEAS y deshidratadoras de lodos que pueden ser unidades que ni si quiera ingresen al SEIA o
estén como parte de un sistema de alcantarillado.

10 | En planta de tratamiento de aguas servidas, que de lodos activados, definir zonas especificas para norma, ya que hay areas muy
extensas que seria imposible algun abatimiento y los focos de olor son focalizados, esto debe quedar especificado en el
reglamento.

11 | Es dificil que se acepte legalmente el concepto “sancién”. Sugerencia: descartarlo.

12 | Especifique eventualidad de los sectores, ya que en esta zona la mayoria de las empresas pueden tener problemas de olores
solo unos dias al afio (verano).

13 | Establecer limites de emisién por tiempos de exposicidon al que esta sometido el receptor (o puntual).

14 | Fiscalizacion = Sanciones = Fondos (recursos asoc.)

15 | Freirina.

16 | Incluir en los estudios de los alcances normativa de otros paises: aquellos en donde existe actividad pesquera y minera similar a
Chile.

17 | Incluir los tipos de tratamiento del lodo en las etapas de deshidratado especificada en el DS n24 sobre Manejo Sanitario del
Lodo.

18 | La excepcidn de empresas chicas (microempresas) me parecen riesgoso, debido a que justamente por sus escasos recursos a
veces generan olores molestos y afectan a la poblacion cercana. Creo que deben estar reguladas de alguna manera, ya que el
parrafo final que pretende incluir a otros rubros no parece incluir empresas chicas.

19 | Las pequefias empresas son las que mas generan olores nauseabundos, como se regulara este segmento por parte de los
organismos publicos.

20 | Norma de equipos segun rubro.
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1. ALCANCE

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

21 | Opinidn consultor sobre acciones ATARED en APL, manual buenas practicas, tratamiento de RILES, etc. Manejo de olores.

22 | Pequefias empresas pueden generar olores molestos y que pueden afectar mas que una empresa de mayor envergadura.

23 | Plantas de reciclaje de residuos organicos

24 | Poder segmentar por tamano de industria para poder realizar reglamento para cada grupo de empresas.

25 | Problemas con formas de control de olores.

26 | Propongo que los talleres sean exentos en tanto no se resuelvan las dudas anteriores.

27 | Qué pasa con los emisores como las plantas procesadoras de cloritos, el vertedero debe regular y actualizar los permisos tales.
Para asi quiénes acopian tengan los procesos contaminantes.

28 | Regular olores segun su naturaleza porque dependiendo su procedencia no todos son iguales. Y crear una escala para designar
el olor y poder contar con una fiscalizacion sin discriminar.

29 | Se considerard dentro del alcance los talleres de redes que probablemente generan RILES causantes de potenciales
generaciones de olores molestos, y que de acuerdo a la Ley 20.416 quedan exceptos del reglamento. Podra ésta herramienta
permitirnos alguna exigencia normativa al respecto.

30 | Se ha hecho:

Consultoria: Aqualogy.net

Homologacion medicién y toma de olores

31 | Segmentar por tipo de proceso los valores limites de emision.

32 | Sugiero se mantengan las excepciones pero avalado por un diagnodstico previo. La excepcion se debe basar en informacion
técnica y no consideraciones econdmicas.

33 | Vienen recursos asociados a los municipios.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Cual es el plazo de implementacién del reglamento? | Los plazos los establecerd el MMA en la elaboracion del Reglamento.

2 ¢Cuales seran los niveles de emision? El Reglamento para el Control y Prevencion de Olores al no tratarse de
una norma de emisidon carece de un parametro cuantitativo para
determinar si existe o no contaminaciéon odorifera. Por ello, de
acuerdo a la propuesta técnica, su existencia se verifica a través de un
analisis que permite determinar si una determinada instalacién se
encuentra o no en el area de impacto, conforme al cual la autoridad
competente exige la adopcion de las medidas pertinentes, segun sea el
caso, ya sea de caracter preventivo y/o de caracter reactivo destinadas
a reducir la magnitud del impacto.

3 ¢Cuantas curtiembres han ingresado al SEIA a causa | El nimero de curtiembres que han ingresado al Sistema de Evaluacion
de la letra k2 del DS 40? ¢Vale considerarlo? Ambiental (SEA) desde septiembre de 2013 hasta octubre de 2014 ha
sido un proyecto. Segln la presente consultoria se debe considerar ya
gue dentro del diagndstico realizado tanto en el presente informe
como en el informe ECOTEC 2013, las Curtiembres son actividades
potencialmente generadoras de olor.

4 ¢Incorporan plantas lacteas, eventuales generador de | Se propone incluir adicionalmente a las actividades propuestas, a
olores? aquellas actividades que la posean una sancion por malos olores, la
mera denuncia de un potencial afectado, una denuncia verificada en
terreno por la autoridad y/o una formulacion de cargos en el marco de
un proceso de sancidn iniciado por la autoridad competente.

5 | ¢Qué organismo posee facultades de modificar el | El Ministerio de Medio Ambiente, y tal como otros instrumentos
reglamento en un futuro préximo? regulatorios este puede revisada, cada cierto periodo.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

6 ¢Qué pasa con las industrias que cuentan con | Los sistemas de tratamiento deberan incluirse en el PGO.
sistemas de tratamiento?

7 ¢Quién determina los equipos a utilizar para corregir | La misma empresa debera proponer cudles son sus medidas de
los olores? control.

8 ¢Quién y con qué reglamento o normativa regularia a | Quedan exceptuadas de la obligacion de elaborar un PGO las empresas de
las microempresas? menor tamafo excluidas del Listado de Fuentes Reguladas, ya que en razén

de su tamafio generan un menor impacto ambiental, siendo mas facil su
control y mas eficiente que tales empresas manejen directamente sus
impactos, estando en todo caso sujetas al control y fiscalizacion de la
Autoridad Sanitaria, atribucidon que se complementa con las facultades de las
Municipalidades

9 | ¢Se considera el alcance como actividad, unidades o | Si- El alcance considera a establecimientos que posean actividades

repercusiones sobre generacién de olores.

10 | éSe consideran instrumentos de apoyo financiero | LOS instrumentos de apoyo financiero, no se encuentra dentro del
para microempresas que generan denuncias por | alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el
olores y molestias a la poblacion, de manera que | Precedente para que sea evaluado por el MMA.
puedan implementar tecnologia que les permita
funcionar sin contaminar?
modificaciones a futuro? ¢Hasta cuindo podriamos | MMA, por ello, se deja a través del presente el precedente para que
confiar en las nuevas “reglas del juego”? sea evaluado por el MMA.
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1. ALCANCE

PREGUNTAS O COMENTARIOS

No

PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

12

En base a lo indicado en la norma écuales seran las
preferencias de muestreo?

En base a lo que indicard el futuro Reglamento, el muestreo se
realizard por empresas especializadas en base a la norma NCh 3190
0f2010 “Determinacion de la concentracién de olor por olfatometria
dinamica” basada en la norma europea UNE EN-13725/2004 vy
especificamente para la realizacion del muestreo se recomienda
utilizar la norma internacional VDI 3880 “Olfactometry - Static
sampling” o la normativa técnica nacional que la reemplace.

13

Los talleres de redes no somos generadores de
basura (materia orgdanica, residuos, etc.) que el
exceso puede producir eventualmente malos olores,
sino que proviene del mal manejo de los centros de
cultivos y la no fiscalizacién de organismos publicos
(Sernapesca). Nosotros recibimos la basura y la
disponemos en vertederos autorizados.

Ademas debido a la mala regulacion sectorial en
barrios industriales tenemos poblaciones. Debido a
esto ¢por qué estamos dentro del alcance de este
reglamento? Si los salmones debieran hacerse cargo
del exceso de su materia organica y el estado del
cambio de plan regulador al colocar poblaciones en
sectores industriales.

En general existen rubros que procesan desperdicios y desechos que
generan olores molestos, como son sanitarias, rendering, rellenos
sanitarios, etc. Por lo que la empresa que trabaje con estos desechos
deberd hacerse cargo de los impactos de su proceso, independiente
gue se puedan realizar otras medidas en otros organismos.

Respecto a materias de fiscalizacion y ordenamiento territorial, no se

encuentra dentro del alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a
través del presente el precedente para que sea evaluado por el MMA.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

14 | Qué instrumento existe y qué precio tiene para medir | Los instrumentos que existen para medir olores en una planta de
los olores en una panta de acopio de redes y cudles | acopio de redes deberan ser evaluados por una empresa especializada
serian los niveles permitidos. gue realice un diagndstico sobre las técnicas de medicion a utilizar y
sus precios asociados. Respecto a los niveles permitidos, en el marco
del presente Reglamento carece de un parametro cuantitativo su
existencia se verifica a través de un andlisis que permite determinar si
si la instalacidén se encuentra o no en el area de impacto, conforme al
cual la autoridad competente exige la “adopcién de las medidas
pertinentes”, segun sea el caso, ya sea de caracter preventivo y/o de
caracter reactivo destinadas a reducir la magnitud del impacto.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 AUTODIAGNOSTICO

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

“k” no depende del taller sino del cliente que manda fouling en exceso.

Ademas considerando el alto costo para nuestro sector el diagndstico de olores.

Apoyo estatal a estudios.

Considerar cambio uso de suelo de industrial a industrial-urbano.

Considerar el tipo de compuesto odorifero para relacionar el autodiagndstico o que sea parte de la ecuacion.

Contar con factores de emisidn disponibles y locales para el sector segln sus caracteristicas.

N ol | bW IN|EL

Contar con una metodologia para verificar el impacto y la cantidad de poblacidon afectada frente a una denuncia aunque sea
por un solo habitante.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

8 | Costos asociados al autodiagnéstico.

9 | Definir densidad poblacional minima.

10 | Definir plazo a ejecutar el autodiagnodstico y la metodologia explicita para cada rubro atendiendo las distintas realidades y el
criterio de la autoridad al momento de fiscalizar (Manual opuesto de aplicacién del reglamento).

11 | Dependiendo el tipo de compuesto generador de olor se debiera incluir en alguna formula o factor de la ecuacion.

12 | El generador debe ser responsable del autodiagnéstico.

13 | El Ministerio de Medio Ambiente, como apoya econdmicamente a las empresas de menor valor para realizar la iniciar el
proceso de la norma...

14 | El modelo debe considerar el 100% del recinto industrial emisor y este recinto debe ser segmentado por sus focos de emisiones
en % y de aqui considerar las bases para aplicar el modelo simple y/o CALPUFF.

15 | Establecen los factores de emisidn antes de la declaracién del reglamento.

16 | Establecen métodos cuantitativos de medicidn.

17 | Existen mecanismos que permiten o permitirdn considerar la densidad de la materia muestreada en relacién a su naturaleza.

18 | Gradualidad y perfeccionamiento en el modelo/s de calculo.

19 | Incluir bibliografia de consulta donde se pueda acceder a emisiones aproximadas por rubro o actividad econdmica enfocada en
nuevos proyectos de inversion.

20 | Inexistencia de una ordenanza a nivel comunal, relacionada con olores.

21 | Larosa de los vientos no estd considerada en el cdlculo del impacto de los olores.

22 | Mas claridad en los factores.

23 | Modelo simple/complejo = densidad poblacional clave
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

24

Permitir el uso de equipos de medicidn en linea o portatiles de gases caracteristicos asociados al proceso, por ejemplo para las
PTAS, H,S, NHs3, metil o dimetil mercaptano y asi contar con mds de un dato para establecer el potencial, lo que permite

disminuir sustancialmente los costos.

25 | Proponer un autodiagndstico periddico.
26 | Realizar un inventario para Chile de emisiones por rubro o actividad econdmica.
27 | Se sefiala que se pueden usar factores de emision por actividad.

28

Serd de criterio de la empresa usar un modelo simple o de dispersion en el PGO.

29

Sin autodiagndstico comunal en tema olores.

30

Tipificar olor base para fijar minimo

31

Universo de laboratorios disponibles y certificados para absorber la demanda.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 éS? No se precisa la pregunta respecto a qué costos se asocia, por lo tanto
no se puede contestar. El alcance del Estudio considera un capitulo
gue puede ser revisado, respecto a un Analisis del impacto econdmico
sobre las Empresas de Menor Tamafio (EMT) derivado de la futura
regulacién para el control y prevencién de olores.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
2 ¢A qué se refiere que es la administracion que revisa | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo
el plan? Sanitario, la autoridad competente para emitir el pronunciamiento
formal es la Autoridad Sanitaria, en atencion a que, en virtud de dichos
preceptos legales, se encuentra facultada (i) para requerir informacién
sobre las fuentes potencialmente generadoras de olor, (ii) para exigir
la adopcién de medidas v, (iii) por ende, para pronunciarse sobre el
cumplimiento del PGO.
3 ¢Como se hard para autodiagnosticar una comuna? Una comuna no se puede autodiagnosticar, esto lo haran las
empresas.
4 ¢El autodiagndstico lo deben hacer todas las PEAS? Si.
5 ¢El modelo CALPUFF es un software? ¢Estara | Es un software que se puede obtener de forma gratuita o en
disponible de forma gratis? plataformas de pago.
6 ¢Esta normativa se tomara en cuenta en el plan de | El Plan de urbanizacién de ciudades, no se encuentra dentro del
urbanizacion de las ciudades? alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el
precedente para que sea evaluado por el MMA.
7 ¢Formas de funcionamiento de estudio? No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.
8 | ¢La ordenanza viene con sanciones incorporadas? La Tipificacidn de las infracciones y sanciones estan establecidas por el
MMA en el futuro Reglamento.
9 élas  empresas consultoras que realicen las | Se aconseja que si lo sean.
predicciones de olores seran entidades acreditadas?
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS

RESPUESTA segun el equipo consultor.

10 | éCOmo se determina la estimacion de emisiones?

Los métodos para obtener las emisiones de olor disponibles, que son
dos: El primer método, basado en la toma de muestras en la misma
fuente para su posterior analisis de concentraciéon de olor. Las
metodologias empleadas, tanto para la toma de muestras, como para
el analisis se encuentran bien documentadas y aceptadas
internacionalmente. En Chile, existe la Norma NCh 3190, que establece
los estandares a cumplir en la fase de analisis de la concentracion de
olor, la cual es una adaptacion de la Norma europea EN 13725,
ampliamente utilizada de forma internacional. El segundo método, es
el uso de factores de emision de olor de las fuentes identificadas. Este
método se utiliza ampliamente en instalaciones en fase de proyecto en
las cuales no se puede llevar a cabo una toma de muestras. Segun la
experiencia del equipo consultor, el empleo de esta metodologia en
instalaciones existentes, estd bien justificado en el caso de que se
disponga de factores de emisidn robustos, que permitan un calculo de
las emisiones aproximado a la realidad; o en el caso de instalaciones
muy pequefias y que justifiquen econdmicamente que no son capaces
de afrontar el gasto derivado de toma de muestras y andlisis de
concentracion de olor, siempre y cuando la administracién
competente esté de acuerdo en su empleo.

11 | ¢éModelo no considera otras variables?

El modelo simple no lo considera. EIl modelo de dispersion contempla
variables como por ejemplo: direccion y velocidad del viento,
topografia de la zona, edificios de la zona, etc.
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

12 | ¢Modelos seran modificados? ¢Y serdn retroactivos? | No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.

13 | ¢Paralas PTAS y PEAS existentes y en funcionamiento | El reconocimiento de las mejoras en las tarifas, no se encuentra dentro
éexiste compromiso formal con las SISS para | del alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el
reconocer en tarifa todas las mejoras a los sistemas? | precedente para que sea evaluado por el MMA y transmitido a la SISS.

14 | ¢Por qué al aplicar la formula: centro geométrico y no | Porque en el caso de que una actividad regulada tenga mas de una
centro de emision? fuente de generacién de olor sea esta puntual o superficial, se tomara

como punto de emisién (Pe), el centro geométrico de la figura
conformada por el conjunto de fuentes, siendo cada una de estas
fuentes uno de los vértices de la figura. Ver figura 21 del presente
informe pagina 229.

15 | ¢Por qué el modelo simple puede afectar “mds” que | Porque es menos preciso.
un modelo de dispersién?

16 | ¢Por qué se considera ofensividad alta una PTAS silos | No se puede segmentar por dreas de actividad porque en la
tratamientos son encapsulados y no debiesen | bibliografia internacional de referencia se tratan las instalaciones
generar muchos malos olores? Se debiese especificar | como un conjunto, a la hora de establecer los valores guia de
el tipo de tratamiento dentro de la misma PTAS que | interpretacién de resultados.
generen mas olor.

17 | ¢Qué factores de emision para la variable olor y para | Existe mucha bibliografia al respecto, ver por ejemplo la “Guia Infomil
qué actividades hay disponibles? NeR” de Holanda, en la citada guia se establecen factores de emision

de olor para un gran numero de actividades.

18 | ¢Qué fuentes de factores de emisiones se consideran | Aquellas que provengan de organismos oficiales o de estudios
validas? cientificos.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

19 | ¢Qué pasa con las industrias que podemos ser El alcance reglamento aplica para aquellas instalaciones incluidas en el
probable fuente de emisién, pero que contamos con | Listado de Fuentes Reguladas, existentes o nuevas, con independencia
sistemas de tratamiento y no hemos tenido reclamos | de si tienen o no denuncias o sanciones en su contra, o de su
por olor? éDe qué manera nos aplica la norma | factyracién, debido a que respecto de ellas se realizé un estudio
técnica? L . ., . .

técnico en virtud del cual se determind que constituyen potenciales
fuentes emisoras de olores molestos relevantes. De esta manera
deberdan presentar un PGO.

20 | éQué pasa en el caso de los talleres de redes que no | En el proceso de definicion del alcance del reglamento en este Estudio,
somos generadores sino intermediarios entre la | se consideraron los antecedentes generados en los estudios
generacion y disposicidn de residuos? existentes, en conjunto con los listados de fuentes incluidas en las

regulaciones internacionales de naturaleza similar. En este sentido se
considerd pertinente la inclusién los talleres de redes.

21 | éSe podria contar con un tipo de declaracién de | Se ha propuesto el reporte de emisiones al RETC, aunque es dificil
emisiones de olores en el RETC, como el 138 de | reportar mediciones de forma periddica.
emisién de contaminantes? Ya que éste considera las
emisiones de un afio y al realizar una medicién
puntual es una fotografia del momento.

22 | {Se presentara alguna metodologia y modelo | La elaboracion de Guias sera competencia del MMA y organismos con
pertinentes para una comuna? competencia en materia de olores. Se deja a través del presente el

precedente para que sea evaluado por el MMA.

23 | Este centro de emisiones sera determinado por la | No es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.
autoridad especifica (MMA) o se buscaran entes
concesionados?
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2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.1 Autodiagnostico

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

24 | Si cuento con PGA ¢debo de todas maneras | Si, ya que es un Plan de Gestidn especifico para materia de olores.
implementar PGO? (ISO 14.001)

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | Cambio uso de suelo.

2 | Catastrary trazar todos los talleres operando en la regién y el pais.

3 | Cifrar un porcentaje de reduccidén es algo elastico. Deberia fijarse, como en otros paises de primer mundo, un limite de
unidades olfatométricas dependiendo de la vocacién de uso del sector o del IPT. Por otro lado, un % de reduccién de algo
“relativo”, como es sensibilidad de olor, puede afectar en forma desequilibrada, repercutiendo mas a actividades que ya tengan
control de olores.

4 | Considerar costo, al momento de calcular la frecuencia de muestreo, modelacion, etc.

5 | Costo

6 | Creo que seria interesante saber quién se hard cargo respecto del impacto de una empresa cuando son las habitantes quienes
se acercan al radio ubicacién actual de la empresa.

7 | Definicidon limite olor a cumplir como norma de emisién.

8 | Definir el tipo de percepcidn de olor en lugares donde existen varias empresas que emiten olor. Se deberian hacer mediciones
por sector y ver forma de definir el responsable o si se potencian los olores.

9 | El caso de una empresa que se encuentra en zona rural y estd en proyecto de construccién habitacional.

10 | Estado asume costos si el taller estd autorizado y cumple norma actual. Le cambian las reglas a costo alto.
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Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

11 | Evaluar bien inversiones asociadas al PGO en talleres.

12 | Gestidn entre instituciones fiscalizadoras (carab./munic./aut. Sanit./MMA).

13 | Gradualidad.

14 | Identificar bien el origen del problema para proponer soluciones adecuadas.

15 | Incorporar situaciones o eventos a talleres.

16 | Laboratorios acreditados para realizar el modelo de dispersién Calpuff en las empresas.

17

Necesidades de implementar o no un PGO.

18

Se deben generar un nimero minimo de consultores para la puesta en marcha, que aseguren cobertura en todo el pais.

19

Si el reglamento se promulga descolgado de limites de inmision, generara un conflicto severo para todas las partes.
Necesariamente deben surgir dentro del mismo marco, o en forma paralela.

2. ALCANCE PLAN DE GESTION DE OLORES 2.2. Diseio e implementacion

PREGUNTAS O COMENTARIOS

No

PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1

¢A contar de qué fecha se evalua si la empresa tiene | La propuesta de la presente consultoria es dos afios, sin embargo debe
o no tiene sanciones? ¢ Fecha de publicacién D.O.? ser evaluada por el MMA. Respecto a la publicacion del Reglamento en
el Diario Oficial (D.O) dependera de los plazos que establezca el MMA.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

2 | éAquellas plantas en que se demuestre con modelos | Si; s propone que todas aquellas instalaciones incluidas en el Listado
que si bien generan olor, no existen viviendas | de Fuentes Reguladas, existentes o nuevas, con independencia de si
impactadas en la pluma modelada tendrdn que | tienen o no denuncias o sanciones en su contra, o de su facturacion,
someterse al plan? debido a que respecto de ellas se realizé un estudio técnico en virtud

del cual se determind que constituyen potenciales fuentes emisoras de
olores molestos relevantes.

3 | éCémo se financiarian las acciones de fiscalizacion? El financiamiento de la fiscalizacion, no se encuentra dentro del
alcance del Estudio. Sin embargo, se deja a través del presente el
precedente para que sea evaluado por el MMA.

4 | éCémo se hard para implementar el accionar cada | NO es posible contestar la consulta, porque ésta no se comprende.

punto?

5 | ¢Cuadndo hacer el modelo simple o de dispersion? Inicialmente el simple, y si se considera afectado negativamente el
modelo de dispersion.

6 | éExiste formato tipo de PGO? Se elaborard una guia para su elaboracion por parte del MMA.

7 iNo deberfan fijarse limites de unidades El uso de suelo, no es un tema que abarcé el Estudio. Sin embargo, se

olfatométricas en funcién del uso de los suelos? deja a través del presente el precedente para que sea evaluado por el
MMA.

8 ¢Por qué no hay una toma de muestras mas simple? | Porque la toma de muestras viene establecida en normas
internacionales lo que asegura la calidad de los datos.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

9 ¢Por qué se analoga “sancion” con “denuncia”? Porgue no se considera sancion como tal, ni denuncia tampoco. La
propuesta del consultor es considerar la denuncia verificada, tal como
se expresa en los capitulos 5 y 6 en el cual se describen distintas
opciones como sancion por malos olores, la mera denuncia de un
potencial afectado, una denuncia verificada en terreno por la
autoridad y/o una formulacion de cargos en el marco de un proceso de
sancion iniciado por la autoridad competente. Lo anterior, debera ser
analizado por el MMA.

10 | ¢Qué pasa cuando el “k” no depende de los acopios, | Estos procesos o actividades no estan dentro del alcance propuesto.

ejemplo: materia prima es el clorito pero las plantas
la consideran basura por lo que es vertedero, esto se
pierde? ¢{Qué pasa con la limpieza de esto, serd
normado? ¢Por qué entidades?

11 | ¢Qué validez tiene la fiscalizacion de emision sin | Al no tratarse el Reglamento para el Control y Prevencién de Olores

instrumentacién? en una norma de emisidn carece de un pardmetro cuantitativo para
determinar si existe o no contaminacion odorifera. Por ello, de
acuerdo a la propuesta técnica, su existencia se verifica a través de un
analisis que permite determinar si una determinada instalacién se
encuentra o no en el area de impacto, conforme al cual la autoridad
competente exige la “adopcion de las medidas pertinentes”, segun sea
el caso, ya sea de caracter preventivo y/o de caracter reactivo
destinadas a reducir la magnitud del impacto.
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PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

12 | ¢Quién aprueba el PGO? Segun el analisis juridico realizado por la presente consultoria, en
virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cédigo Sanitario,
antes citados, la autoridad competente para emitir el pronunciamiento
formal sobre el PGO, es la Autoridad Sanitaria, para mayores
antecedentes revisar capitulos 5y 6 del presente Estudio.

13 | ¢Se debe declarar en el RETC? ¢Cudndo? ¢Con qué | Esto serd establecido por el MMA en la elaboracion del Reglamento. .

frecuencia?

14 | éSe apoyard técnicamente y econdmicamente a los | Esto estd fuera del alcance del estudio. Sin embargo, se deja a través
municipios? del presente el precedente para que sea evaluado por el MMA.

15 | ¢Todas las empresas deben implementar un PGO | Si, se propone que sean todas aquellas instalaciones incluidas en el
(todas las incluidas en el alcance independiente si | Listado de Fuentes Reguladas, existentes o nuevas, con independencia
tienen o no sancion? de si tienen o no denuncias o sanciones en su contra. Lo que variard

son las medidas de control a implementar.

16 | Especificar en parques industriales todas las fuentes | Cada una de las empresas debera tener en cuenta todas sus fuentes, y
posibles 2 ¢cdmo se mide el total? “k” variables. de manera independiente de las posibles fuentes que la rodean, a la

hora de calcular su potencial de impacto. Pero no serd posible
determinar un potencial del parque industrial en conjunto, salvo en el
caso de que se tenga la informacién del total de cada una de las
fuentes de las empresas instaladas en el mismo.

17 | La implementacién tiene costos asociados icdmo se | Esto estd fuera del alcance del estudio. Sin embargo, se deja a través
piensa apoyar a los municipios en el tema? del presente el precedente para que sea evaluado por el MMA.
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3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

1 | “Sancién” - juridicamente inviable.

Ante una denuncia ¢cdmo se fiscaliza si mas de una empresa tiene el mismo proceso?

Capacidad fiscalizadora suficiente

2
3
4 | Capacitar a funcionarios de las SEREMIS de Salud en los modelos para las PGO y mediciones.
5

Considerar a la Region de los Lagos, la cuarta en el estudio con actividades con emisién de olores para contar con las
herramientas de capacitacién y personal de apoyo en la SMA.

)]

Contar con personal fiscalizador de la SMA en la regién al entrar en vigencia el Reglamento, existe un fiscalizador actualmente.

7 | EI DS n%4 sobre manejo sanitario de lodos indica que la autoridad sanitaria es quien fiscaliza, considerando que esta etapa es
una PTAS es una de las que mas olor genera, deberia homologarse con este reglamento.

8 | El protocolo se debe considerar en el Reglamento.

9 | Enfocarse en lo critico para procurar la correccién del problema.

10 | Fiscalizaciones en sectores industriales donde mas de una instalacién disponen del mismo proceso.

11 | Gradualidad para hacer las cosas bien.

12 | Hoy hay proyectos calificados ambientalmente con medidas de control de olores y limites establecidos.

13 | Ordenanzas municipales deben considerar argumentos técnicos, no soélo politicos, para implementar ordenanzas.

14 | Ordenanzas y sus actores fiscalizadores.

15 | Para el caso de las sanitarias, que Salud solicite modificacién de procesos sin tener competencias.

16 | Plazos para corregir.

17 | Poder judicial.
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3. FISCALIZACION

Puntos Criticos mencionados por los asistentes para considerar en el futuro Reglamento

18 | Procedimiento de denuncia, si se valida sélo por reclamos telefénicos; considerando eventos puntuales generadores de olores
molestos.

19 | Se contempla en este reglamento sélo el impacto al medio ambiente, pero no menciona el impacto a la salud de las personas
(umbral ue/s o h)

20 | Se menciona como fiscalizadores MINSAL y SISS, pero aplicado a sanitarias.

21 | SEIA.

3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS

N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

1 ¢Cémo es posible que un servicio elabore una guia de | Fuera del alcance del estudio. Se deja a través del presente el precedente
metodologia de olores y otro ministerio elabore un | para que sea evaluado por el MMA.
reglamento sin conocer dichos antecedentes?

2 ¢Como se vinculara este reglamento con proyectos | La presente consultoria estima altamente recomendable incorporar en
calificados y con limites establecidos dentro del | el Reglamento del SEIA un pronunciamiento especial de la Autoridad
marco del SEIA? ¢Se asume como PGO? Sanitaria respecto del cumplimiento del PGO, para mayor informacién
ver capitulos 5 y 6 del presente Estudio.

3 ¢Cudles son (o serdn) los plazos para tener aprobado | Los plazos los establecera el MMA en la elaboracién del Reglamento.
el PGO?

4 | ¢En las fiscalizaciones se contempla algun plan | Los procedimientos de fiscalizacion seran propuestos por el MMA y los
predeterminado o procedimiento ya establecido en | organismos con competencia en fiscalizacion. .
conjunto con la empresa que se fiscaliza?
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.
5 ¢Lla SMA es capaz, o se derivara por fiscalizacién | Sera competencia de la SMA, su definicién.
delegada a la SEREMI de Salud?
6 ¢Por qué dejan fuera las fuentes de emision moaviles | Porque no son potencialmente generadoras. Sin embargo, se deja a
(camiones)? través del presente el precedente para que sea evaluado por el MMA.
7 ¢Por qué el MINSAL se hace cargo de una norma de | En virtud de lo dispuesto en los articulos 9, 67 y 89 del Cddigo
emision si éstas son potestad de la Superintendencia | Sanitario, antes citados, la autoridad competente para emitir el
del Medio Ambiente? pronunciamiento formal es la Autoridad Sanitaria, en atencién a que,
en virtud de dichos preceptos legales, se encuentra facultada (i) para
requerir informacion sobre las fuentes potencialmente generadoras de
olor, (ii) para exigir la adopcién de medidas vy, (iii) por ende, para
pronunciarse sobre el cumplimiento del PGO. La Autoridad Sanitaria
serd competente para pronunciarse respecto de los PGO tanto si se
trata de establecimientos existentes como nuevos.
8 ¢Posee el poder judicial facultades e intervenir en la | No corresponde al equipo consultor dar respuesta a esta pregunta. Sin
RCA aprobado por denuncias? embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
evaluado por el MMA.
9 Las plantas de tratamientos de los talleres de redes | Todas deben presentar su PGO.
tienen su RCA. Estas no producen mal olor, por lo
tanto ¢deben o no presentar un PGO?
10 | ¢Qué implica el No Cumplimiento? Sanciones y/o multas de diferente grado, los que serdn determinados
por los organismo con competencia en la fiscalizacién.
11 | ¢Quién fiscaliza otras actividades que no sean | Los drganos competentes para controlar y fiscalizar seran distintos
segln de si se trata de proyectos que cuentan o no con evaluacién
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3 .FISCALIZACION

PREGUNTAS O COMENTARIOS
N° | PREGUNTAS O COMENTARIOS RESPUESTA segun el equipo consultor.

empresas sanitarias? ambiental y, en el primer caso, segun si cuentan o no con Resolucién
de Calificacion Ambiental aprobada. De esta forma, si cuenta con
evaluacién ambiental aprobada favorablemente mediante RCA, el
6rgano competente serd la SMA. Por otro lado, si no cuenta con
evaluacién ambiental, el 6rgano fiscalizador serd la Autoridad Sanitaria
o la SISS en su caso, para mayores antecedentes ver capitulos 5y 6.

12 | Si una empresa aprueba y logra una RCA ¢qué pasa | No corresponde al equipo consultor dar respuesta a esta pregunta. Sin
con el tema de la judializacion? (que es tema | embargo, se deja a través del presente el precedente para que sea
frecuente en Chile) evaluado por el MMA.
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